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Preview: Auswahl und Eignung im dualen Student-Life-Cycle:

Eins fiir alle - Das Online-Portal fiir Bewerber*innen und Duale Partner
DHBW Heilbronn: Claudia Munch-Dinkel
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Projekt Dual Assessment — Projektbausteine

DUAL
Assessment

Definition der Anforderungsprofile

MA HN
Evaluationssystem/Validierung
Prifung Einsatz/Nutzung Anrechnungsdatenbanken
Online-Portal (Student-Life-Cycle Portal) MA HN
Vermarktungskonzept intern/extern DHBW

Umsetzungskonzept und Projektmanagement
Pilotierung und Umsetzun
: )

Entwicklung Verfahren und Methoden zur Auswahl

(eigene) Eignungsdiagnostische Verfahren

© Diagnostik-
Beratungs-Center
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Zielsetzung des Projekts

= Unterstltzung der Dualen Partner bei der DHBW Studierendenauswahl
-> Entwicklung von Auswahlverfahren:

» Angebot fur Duale Partner, Einsatz nicht verpflichtend

» Auswahlverfahren werden allen DHBW Standorten zur Verfligung gestellt
» fur Technik und Wirtschaft

=  Aufbau Online-Service-Portal (Studieninteressierte, Duale Partner),

an dem Anwendungen wie das Dual Assessment Testingsystem angedockt sind unter Nutzung der bestehenden
IT-Ressourcen

- Eine Kommunikationsplattform fir Studieninteressierte, Mitarbeiter*innen von Dualen Partnern und
Mitarbeiter*innen der DHBW

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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Eins fur alle — Das Online-Service Portal

Gemeinsame Entwicklung mit der Abteilung Hochschulkommunikation am Standort Mannheim

Studienorientierung

Studienberatung

Bewerber*in sucht Dualen Partner | Dualer Partner sucht Bewerber*in (Bewerber*innenbdrse)
Info und Buchungsbereich Auswahlverfahren (Dualer Partner — DHBW)

Kommunikations- und Terminierungsbereich Auswahlverfahren
(z.B. Dualer Partner wahlt Auswahlverfahren aus und [ddt Bewerber*in ein

Bewerber*in flihrt Testverfahren durch (Testverfahren oder auch Online-Assessment-Center)
Rickmeldung der Ergebnisse
Studienvorbereitung

—> alle Aktivitaten im Student Life-Cycle bis zum Studienbeginn

—> Perspektivisch: Nutzung zur Digitalisierung von Standardprozessen (z.B. Zulassung Dualer Partner

flr weiteren Studiengang, Meldung freier Platze ...)

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022



Eins fur alle — Das Online-Service Portal

Portalbereich
(freier Bereich/
geschlossener
Bereich mit Login)

-- DHBW Heilbronn | Lorrach | Mannheim

Portal

Study Up = Bewerberborse (BB) +
Studienorientierung
Version DHBW Mannheim

DUAL
Assessment

© Diagnostik-
Beratungs-Center

o Studierenden-
Portal- Studien- Studien- Bewetr)l:;;;nnen- Auswahl Studien-
(Software-) orientierung beratung (im engeren Sinne) Dual vorbereitung
Anwendungen Assessment
DHBW Gesamt DHBW EEHEIeNinTEn Studienstart
Inhalte OSA-Test Profle ALl = (AWZ)
¢ und Test-
Duale Partner- verfahren
Profile
Standort- Duale Partnerdatenbank
spezifische (Campus Partner)
Inhalte / Betreuung Weitere Angebote
Math X3 :
Konzepte (Zg MA) Beratung Matching Verfahren Standort DUALIS
o (z.B. HN) (z.B. LO) (z.B. MOS)

Bereichs-

. Betreuung Angebote

- ?
Studiengang SRR (z.B FM HN) (z.B. T -MOS)
spezifisch
Student-Life-Cycle Orientierung Begeisterung Bewerbung Entscheidung Vorbereitung Studium
INT-Nummer Matrikel-Nr
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Wie profitieren Sie als Dualer Partner vom Online-Service-Portal?

Wir unterstiitzen Sie bei der

= Potenziellen Besetzung lhrer freien Stelle durch die Bewerberbdrse
—> Eine Steigerung der Besetzungsquote setzt voraus, dass es Bewerber*innen gibt

= Darstellung der freien Platze
= Kommunikation mit Studieninteressierten (Bewerberborse)
= Erweiterung der Prasentationsmaoglichkeiten Ihres Unternehmens (Abteilung Hochschulkommunikation)

= Verringerung der Drop-out-Quote
—> Nutzung von Auswahlverfahren bzw. Testverfahren zur Sicherstellung von Studier- und Berufsfahigkeit

insbesondere im Zusammenhang mit dem Fachkraftemangel
= Kommunikation der Auswahlverfahren, Durchfihrung der Testverfahren inkl. Rickmeldung
= Zusatzliche Vergleichsmaglichkeit durch Auswahlverfahren erleichtert die Entscheidung zur Einstellung

= Hohere Planungssicherheit — fir alle Seiten
Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal

S‘Udvr wh DHEW .
upni UNTERNEHMENSSUCHE BEWERBER*INNEN-BORSE STUDIENVORBEREITUNG mathxs  DUAL ASSESSMENT

Ihr Dashboard

BEHALTEN SIE ALLES IM BLICK NEU

NACHRICHTEN e @ TEST
VERFAHREN

0 UNGELESENE NACHRICHTEN

e 5 GELESENE NACHRICHTEN SUCHAUFTRAGE BEWERBER

ZUM POSTFACH *I N N E N 2021

Suchauftrage erleichtern lhnen

die Suche nach geeigneten 1
58 © 7 Favoritinnen 2 elngeladen

Bewerber*innen.

© 15 neutral 3 Test absolviert
— AC C 0 U NT JETZT SUCHAUFTRAG ANLEGEN @ 12 .
ANDERN SIE IHRE LOGIN-DATEN .
E Weitere Infos

EINSTELIUNGEN ANSEHEN JETZT SICHTEN

e 742 BEWERBER*INNEN | 42 passen auf Ihr Suchprofil
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal*

WORKFLOW 1  Einsicht und Nutzung von Angeboten Dual Assessment

Verfahren zur Auswahl und Eignung

Dual Assessment = Darstellung der spezifischen Verfahren (Text
/ Bild / Video / Anleitung)

= Nutzung via Download oder Anfrage

= Anmeldung zu (Online-)Schulungen zu

Login fur alle Sl (- plerse spezifischen Verfahren (z.T. auch

aktiven Dualen Voraussetzung zur Nutzung)

Part.ner = Kommunikation mit dem Dual Assessment
SOWIE . Duale Partner-Borse Team / Beratung

neu akkreditierte = Feedback und Evaluation

Partner = FAQS

{personen- = Allgemeine, Standort- und/oder
gebunden!)

studiengangsspezifische Angebote

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 * Standort HN und MA 20.10.2022
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal*
WORKFLOW 2  Bewerber*in zu Testverfahren anmelden — Freischaltung fiir Dualen Partner

Verfahren zur Auswahl und Eignung

Dual Assessment >

Verfahren zur Studierfahigkeitsdiagnostik

1. Auswahlen

Login fir alle Bewerber*innen-borse % i ISauling

aktiven Dualen 3. Freischaltung (Zweifachidentifizierung) fur
Part.ner Mitarbeiter des Dualen Partners

>owie - Duale Partner-Borse

neu akkreditierte Voraussetzung um

Partner bestimmte Testverfahren nutzen zu kdnnen;
personen- Testverfahren zu terminieren; Bewerber*innen
gebunden!)

zum Test einladen, Ergebnisse einsehen und
ggfls. vergleichen zu kdnnen.

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 * Standort HN und MA 20.10.2022
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal*

WORKFLOW 3 Bewerber*in zu Testverfahren anmelden — Verfahren zusammenstellen

Bewerber*innen auswahlen

Dual Assessment

(Voraussetzung Erstkommunikation ist erfolgt,
ggfls. Liste mit Favoriten)
1. Studienbereich (Studiengang) ibernehmen

Login fiir alle Bewerber*innen-borse oder auswihlen

aktiven Dualen 2. Testverfahren zusammenstellen
Part.ner (Empfehlung fur Studienbereich

sowie N Duale Partner-Bérse (Studiengang) oder individuell

neu akkreditierte partnerspezifisch

Partner 3. Termin wahlen (ggfls. Termin beim DA-
(personen- Team beantragen)

gebunden!) 4. Einladen (Standard-Template oder

individuell)

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 * standort HN und MA 20.10.2022
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal*
WORKFLOW 4  Bewerber*in nimmt am (ausgewahlten) Testverfahren teil

Basisdaten (nicht personalisiert)

>

Dual Assessment

LOGIN

Verfahren 1

Login fr . Bewerber*innen-borse
Bewerber*innen

(selbst erstellt,
Verbindung zur E-
Mail)

Verfahren 2

Weiteres Login:

- bei Zusage

- Kennzahl vor Ort Individuelle
Zusammenstellung pro
Bewerber*in (wie zuvor

« durch Dualen Partner

Ergebnisdaten (nicht personalisiert) ausgewahlt)

Duale Partner-Borse

Ergebnisdatenbank

(Kohorten)

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 * Stand(z)(r)tjlgl\%%znzd MA
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Umsetzung Auswahl- und Eignungsverfahren mit dem Online-Service-Portal*
WORKFLOW 5  Dualer Partner bekommt Ergebnis zuriickgemeldet

Basisdaten (nicht lisiert
asisdaten (nicht personalisiert) Im Dashboard des

Mitarbeiters des
Dualen Partners:

>

LOGIN

Dual Assessment

= Darstellung der Ergebnisse

Login flr . Bewerber*innen-borse (inkl. Vergleichswerte)
Bewerber*innen

(selbst erstellt,
Verbindung zur E-

= Weitere Kommunikation
und Aktivitaten moglich

evtl. zweite

Mail) Duale Partner-Borse Sicherheitsstufe)
>
Ergebnisdatenbank Ergebnisdaten (nicht
(Kohorten) personalisiert-Schliissel)

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 * Stand(z)(r)t]IQl\%%and MA
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Online-Service-Portal — Preview aus Sicht des Dualen Partners

VERFAHREN

SO e

UNTERNEHMENSSUCHE BEWERBER*INNEN-BORSE STUDIENVORBEREITUNG MATHX®*

. bert - Auswahl Verfahren
ewerber*innen Auswahl Ort

SIE HABEN SICH 22 BEWERBER*INNEN GEMERKT Einladung (DHBW Standort)
e p— | TEST - Auswahl Termin
[] megativ [ Unbewerizt o :S[IEERTE'\:::NWLI""LIPP ALBERS VE RFAH REN

STUDIENWUNSCH STANDORT STUDIENBEGINN 9 E i n I a d u n g
Kzine Angaba(n) ® schwatzingersiadt (= 100 2020 . 9 Zusage
Allgemaine Hochschulrefe, Note: 3.00 TeStte rm I n // (Absage:

TEST Terminvorschlag

VERFAHREN oder keine weitere
Aktivitat)

HE TURDCKSETIEN

STUDIENWUNSCH i

STUDIENBEGINN

[Jzozz [] 2025 [] 204
E— LEONA ALBRACHT
BEWERTUNG neutral

STUDIENWUNSCH STANDORT STUDIENBEGINN
Keine Angabe(n) Keing Angabein) 2020

poeeeesee Testergebnis
TEST
BENGTIGTE DOKUMENTE e mi-u!u? &M‘?L === "‘: ol V E R FAH R E N

[ Anschraiben
[ Lebenslauf
[] Zeugnisise)

HOCHSCHULZUGANGEEERECHTIGUNGEN

Absolvieren Test
Ergebnis

ABSCHLUSSNOTE

N2\

belizbiz

STUDIENWUNSCH STANDORT STUDIENBEGINN
Keine Angabe(n) ® Mannheim (+ 100 km) 2020

HOCHSCHULZUGANGSEERECHTIGUNG
Allgemaine Hochschulrefe, Note: 3.50
ucho zuriickeetzen
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Online-Service-Portal — Preview aus Sicht des Dualen Partners

Bewerbungsprofil

Der*die Bewerber*in im Uberblick

Testauswertung: Test 1

€ ZURCKZU DEN SUCHERGEBNISSEN

KARIM AMAROUCHE mﬁ:m e

BEWERTUNG  Favoritiin SR E MANAGEMENT

STUDIENWUNSCH GEBURTSTAG
keine Angabe 23.10.2000

STANDORT UBER MICH
keine Angabe Zu meinen groBen Interessen gehdrt die Musik. Ich selbst spiele Gitarre /

Bass in einer Band. Auch das mitwirken an musikslischen und
STUDIENBEGINN

= 2020

theatralischen Veranstaltungen bereitet mir grofe Freude. Zu meinen
weiteren Hobbys gehért die Fotografie. Gerade die Auseinandersetzung
mit der (kompaositionellen) Gestaltung dieser begeistert mich.
AbschlieRend habe ich ein grofes Interesse zn Wirtschaft und der dieser
zu Grunde lisgenden Strukturen, sowie der englischen Sprache.

Hiufigkeit

BERUFLICHE ERFAHRUNG
Keine Angabe(n)

HOCHSCHULZUGANGSBERECHTIGUNG

T T T T U
500 10,00 15,00 20,00 25,00

ALLGEMEINE HOCHSCHULREIFE, DEUTSCHLAND
Mote: 150

Datum / Vergleichskohorte...

SPRACHEN
Keine Angabe(n)

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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Eignungsdiagnostische Tests — Idee: Durchfiihrung vor Ort am DHBW-Standort

Vorteil:

= Die Studienbewerber*innen lernen an diesem Tag die
DHBW kennen und haben auch die Gelegenheit an einem
Rahmenprogramm teilzunehmen (gemeinsame Planung
mit Hoko/Studiengdngen)

= Die Testverfahren erfordern bestimmte
Sicherheitsvorkehrungen und missen unter Aufsicht von
geschulten Testleitern durchgefiihrt werden, so kdnnen
gleichartige Bedingungen garantiert werden.

Alternativen:
Durchfiihrung vor Ort beim Dualen Partner,

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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Aktueller Stand: Ausblick Pilotierung und Umsetzung

Die Umsetzung des Testingsystems und die Anpassung der Bewerber*innenborse sowie die Schnittstelle beider
Systeme wird dieses Jahr abgeschlossen sein, 2023 starten wir mit der Pilotierung in Heilbronn und Mannheim.

Was wir herausfinden miissen:
= Wie kommen die Auswahlverfahren an, wie stark ist die tatsachliche Nachfrage, was wird nachgefragt
= Welche Workflows (intern und extern) sind praktikabel , skalierbar und digital umsetzbar?

=  Wie kann eine DHBW-weite einheitliche Losung gefunden werden, um die Anzahl der (zeitraubenden und
kostenintensiven) Schnittstellen zu verringern, Change-Prozess

Wie kann durch das Online-Service-Portal die Zusammenarbeit und der Austausch zwischen Dualen Partnern,
Studienakademien, Studienbewerber*innen (und Studierenden) nachhaltig im Sinne der Theorie-
Praxisverzahnung und des Studienerfolgs verbessert werden

—>  Strategie und Szenarien fiir die Verankerung und Verstetigung des Projektes

= Rollout an alle Standorte fiir einheitliche Verfahren — Der Duale Partner entscheidet, wer an der DHBW
studiert — wir unterstiitzen gerne -> gemeinsam gegen den Fachkraftemangel!

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fragen und Kontakt

» Dual Assessment-Team in Heilbronn unter der Leitung von
Claudia Minch-Dinkel

» Teamleiterin Education Support Center DHBW HN

» Kontakt: claudia.muench-dinkel@heilbronn.dhbw.de

> Projektmitarbeiterinnen: Stefanie Bieber, Isabelle Pelz, Svenja Wiechmann
» Kontakt: dual-assessment@heilbronn.dhbw.de

Dualer Studienerfolg durch Auswahl und Begleitung 2022 20.10.2022
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