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Lerninhalte GeschaftsprozeRorientierte Softwaresysteme

Geschaftsprozesse

Geschdftsprozesse als Grundlage der betrieblichen Informationsverarbeitung
ProzeRmodellierung

Software zur Unterstiitzung von Geschdftsprozessen
Einfiihrung

Markttiberblick

Architekturen betriebswirtschaftlicher Software
Enterprise Resource Planning

Customer Relationship Management

E-Business

Enterprise Application Integration

Supply Chain Management

IT-Management

Management von IT-Projekten und IT-Services
IT-Projektmanagement
Vorgehensmodelle
Projektstart

Projektplanung
Projektleitung
Projektabschluf
Projektorganisation
IT-Servicemanagement
Grundlagen der ITIL

Service Support

Service Delivery

IT Security Management
Outsourcing

Unified Modelling Language
Objektorientierte Analyse
Objektorientiertes Design

Zu den Modultypen:

Kernmodul

Pflichtfach fir diesen Studiengang (an allen Standorten)

Allgemeines Profilmodul

Pflichtfach fir diesen Studiengang in der speziellen Vertiefung / Schwerpunkt an allen Standorten
Lokales Profilmodul

Pflichtfach fir diesen Studiengang in der speziellen Vertiefung / Schwerpunkt am gewdhlten Standort

Die Anderungen der neuen Priifungssatzung sind hier nur teilweise abgebildet. Fiir detaillierte Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren
Studiengangsleiter.



