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Aufgrund der Vielzahl unterschiedlicher Zusammenstellungen von Modulen kdnnen die spezifischen Angebote hier nicht im Detail abgebildet werden.
Nicht jedes Modul ist beliebig kombinierbar und wird méglicherweise auch nicht in jedem Studienjahr angeboten. Die Summe der ECTS aller Module

FESTGELEGTER MODULBEREICH

NUMMER

W3BW_901
W3BW_101
W3BW_102
W3BW_103
W3BW_501

W3BW_504
W3BW_601
W3BW_HD719
W3BW_HD201
W3BW_HD202

W3BW_HD203
W3BW_HD801
W3BW_104
W3BW_105
W3BW_502

W3BW_505

W3BW_HD720
W3BW_HD204
W3BW_HD205
W3BW_HD206

W3BW_HD802
W3BW_106
W3BW_503
W3BW_HD721
W3BW_HD207

W3BW_HD208
W3BW_HD209
W3BW_HD803

Stand vom 19.10.2026

inklusive der Bachelorarbeit umfasst 210 Credits.

MODULBEZEICHNUNG

Bachelorarbeit

Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensrechnung

Technik der Finanzbuchfihrung

Grundlagen der Volkswirtschaftslehre und Mikro6konomik

Burgerliches Recht

Mathematik und Statistik
Schlisselqualifikationen | (RAV)
Handelsbetriebslehre

Supply Chain Management

Spezifische Handelskompetenzen

Praxismodul |

Bilanzierung und Besteuerung

Personalwirtschaft, Organisation und Projektmanagement

Makrodkonomik

Wirtschaftsrecht
Schliisselqualifikationen Il (RAV)
Instrumente des Handelsmarketings
Quantitative Methoden im Handel

Information und Digitalisierung

Praxismodul Il

Integriertes Management
Wirtschaftspolitik
Schlisselqualifikationen 111 (RAV)

Strategisches Handelsmarketing

Handelsmanagement
Integrationsseminar zu Branchenthemen

Praxismodul Il
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NUMMER
W3BW_HD305
W3BW_HD326

W3BW_HD332
W3BW_HD351
W3BW_HD352
W3BW_HD380
W3BW_HD381

W3BW_HD328
W3BW_HD330
W3BW_HD387
W3BW_HD325
W3BW_HD306

W3BW_HD327
W3BW_HD333
W3BW_HD348
W3BW_HD353
W3BW_HD354

W3BW_HD355
W3BW_HD356
W3BW_HD382
W3BW_HD395
W3BW_HD405

W3BW_HD406
W3BW_HD411
W3BW_HD412
W3BW_HD415
W3BW_HD428

W3BW_HD448
W3BW_HD449
W3BW_HD469
W3BW_HD329
W3BW_HD331

W3BW_HD470

Stand vom 19.10.2026

VARIABLER MODULBEREICH

MODULBEZEICHNUNG
Digital Marketing
Usability und Web-Analytics

Warenspezifisches Autohausmanagement
Stationdrhandel

B2B-Vertrieb

Warenflisse im MCM

Betriebswirtschaftliche Grundfunktionen im Automobilhandel

Technologien der Modeindustrie

Fashion Retail Marketing

International Retail Operations Management
E-Fulfillment

Brand and Communications Management

Risikomanagement des E-Commerce
Dienstleistungsspezifisches Autohausmanagement
Management des Konsumgiterhandels
Klassischer Distanzhandel

Einkauf

Rahmenbedingungen des Global Commerce Managements
Informationsmanagement im Global Commerce Management
Digitalisierung des Automobilhandels

Geschaftsmodelle im Digital Commerce

Unternehmensfiihrung im Automobilhandel

Rechtsfragen im Automobilhandel

Sales Functions

Instrumente des Vertriebsmanagements
E-Business

International Trade Management

Strategisches Global Sourcing
Spezialisierungen zum Global Sourcing
Digitales Handelsmanagement
Fashion Sales

Rahmenbedingungen des Fashion Managements

Digitales Handelsmarketing
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Bachelorarbeit (W3BW_901)

Bachelor Thesis

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_901 - 1

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN

PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Bachelorarbeit Siehe Pruefungsordnung ja
Kolloquium Siehe Pruefungsordnung ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

360 0 360 12

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Uber breites fachliches Wissen und sind in der Lage, auf Basis des aktuellen Forschungsstandes und ihrer Erkenntnisse aus der Praxis in
ihrem Themengebiet praktische und wissenschaftliche hemenstellungen zu identifizieren und zu l6sen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kennen das Spektrum der in ihrer Fachdisziplin zur Verfigung stehenden Methoden und kénnen diese im Kontext der Bearbeitung von praktischen
und wissenschaftlichen Problemstellungen kritisch reflektieren und anwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen selbstdndig und eigenverantwortlich betriebliche Problemstellungen bearbeiten und neue innovative Themenfelder in die praktische
Diskussion einbringen. Vor dem Hintergrund einer guten Problemlosung legen sie bei der Bearbeitung besonderes Augenmerk auf die reibungslose Zusammenarbeit
mit Kollegen und mit Dritten. In diesem Kontext zeigen sie Kompetenzen wie Kommunikationsfahigkeit, Teamfahigkeit und Konfliktféhigkeit.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden konnen ihr Fachwissen und ihr Methodenverstandnis zur Ableitung einer innovativen und aktuellen betrieblichen Problemstellung fir ihre
Abschlussarbeit einsetzen. Die Problemstellung, die einen deutlichen Bezug zu der jeweiligen Studienrichtung aufweisen sollte, l6sen sie selbststandig unter
Berlcksichtigung aktueller wissenschaftlicher Erkenntnisse im gewdhlten Themengebiet innerhalb einer vorgeschriebenen Frist. Hierbei berlicksichtigen Sie aktuelle
wissenschaftliche und branchenbezogene Quellen sowie die Regeln wissenschaftlichen Arbeitens. Die kritische Reflektion von theoretischen Ansdtzen und
praktischen Losungsmustern ist fir die Studierenden selbstverstandlich. Die Studierenden beherrschen weiterhin die Fachterminologie und sind in der Lage, Begriffe
zu operationalisieren, Daten zu erheben, auszuwerten und Ergebnisse zu visualisieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Bachelorarbeit 0 360
Selbststandige Bearbeitung und Losung einer in der Regel betrieblichen Problemstellung, die

einen deutlichen Bezug zu der jeweiligen Studienrichtung aufweisen sollte, unter

Beriicksichtigung aktueller wissenschaftlicher Erkenntnisse im gewahlten Themengebiet.

Schriftliche Aufbereitung der Losungsansatze in Form einer wissenschaftlichen Arbeit gemaR
den allgemeinen Richtlinien und Vorgaben der Priifungsordnung.
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BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR
Aktuelle Spezialliteratur und Online-Quellen zu den gewdhlten Themenfeldern und Funktionsbereichen.

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_901 // Seite 5



Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre (W3BW_101)

Principles of Business Administration

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_101 1. Studienjahr 1 Prof. Dr. Simone Besemer Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, die grundlegenden Zusammenhdnge betriebswirtschaftlichen Denkens und Handelns zu verstehen. Darauf aufbauend kénnen sie
die wesentlichen rahmengebenden konstitutiven Entscheidungsfelder beschreiben und beispielhaft erldutern und kennen die Teilaufgaben im unternehmerischen
Entscheidungszyklus. In gleichem MaRe sind die Studierenden in der Lage, die grundlegenden Schritte des wirtschaftlichen Leistungsprozesses einer Unternehmung
zu skizzieren.

Dies trifft in besonderem MaRe auf die marktorientierten Prozesse zu. Die Studierenden konnen die Grundideen, Aufgaben und Methoden des Marketing darlegen
und die Komplexitdt von Marktprozessen erldutern. Sie sind in der Lage zu erkldren, warum Marketing-Prozesse nicht isoliert, sondern eingebettet in den
wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Kontext zu sehen sind. Die Studierenden haben einen Uberblick iiber die Schritte des Marketingplanungsprozesses gewonnen
und kennen verschiedene Marketing-Strategien. Zum Verstandnis des Begriffs Marketingplanung aus wissenschaftlicher und praktischer Sicht kdnnen sie Stellung
nehmen. Zudem haben sie ein erstes Verstandnis fir das Zusammenwirken der Marketinginstrumente zur Beeinflussung des Konsumentenverhaltens und der
Steuerung von Kundenprozessen gewonnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen auf der Grundlage des entscheidungsorientierten, verhaltenswissenschaftlichen und systemorientierten Denkens (ber ein grundlegendes
Analysemuster, mit dem sie im weiteren Verlaufe ihres Studiums einfache wie komplexe Problemstellungen zielorientiert analysieren und interpretieren kdnnen. Die
Studierenden kdnnen vorgegebene Problemstellungen im Bereich Marketing anhand gegebener Informationen selbstandig analysieren, strukturieren und zu einer
Losung fihren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kennen die Zieldimensionen einer Unternehmung und sind mit den divergierenden Ansprichen unterschiedlicher Interessensgruppen vertraut. Aus
der Auseinandersetzung mit alternativen Rationalitdtsprinzipien des Wirtschaftens haben sie ein grundlegendes Verstandnis fir die 6konomische, politische, soziale,
dkologische und ethische Perspektive einer Unternehmung entwickelt. Die Studierenden lernen im Rahmen dieses Moduls die Moglichkeiten wie auch die Grenzen
der informationellen Beeinflussung von Menschen kennen und haben sich mit den dabei ergebenden 6konomischen, sozialen wie auch ethischen Spannungsfeldern
kritisch auseinandergesetzt.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die Zielsetzungen der Betriebswirtschaftslehre als Wissenschaft sowie die unterschiedlichen Vorgehensweisen betriebswirtschaftlicher
Forschungskonzeptionen. Sie konnen einfache Problemstellungen im Rahmen des Leistungs- und Fiihrungsprozesses einer Unternehmung unter Verwendung der
betriebswirtschaftlichen Fachsprache beschreiben. Die Studierenden kdnnen nach Abschluss dieses Moduls klar definierte Entscheidungsprobleme mit
grundlegenden betriebswirtschaftlichen Methoden selbststandig analysieren und einfache Erkldrungsansdtze formulieren. Sie haben ein Verstandnis fur die
Marketingorientierung einer Unternehmung und die Anwendung der Instrumente des Marketing-Mix entwickelt. Die Studierenden sind in der Lage, ihr Wissen sowie
ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten auf Problemstellungen der Marketingpraxis anzuwenden.

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_101 // Seite 6



LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Einfihrung in die Betriebswirtschaftslehre

- Die Unternehmung als 6konomisches und soziales System
- Wissenschaftstheoretische Grundpositionen der Betriebswirtschaftslehre

- Modelle und Methoden der Betriebswirtschaftslehre
- Unternehmensumwelt: Ziele und Entscheidungen

- Kernfunktionen des Managements: Rechtsformen, Verfiigungsrechte und

Unternehmensverfassung, Konzentration und Kooperation
- Standortentscheidungen
- Dimensionen des Wertschopfungsprozesses im Uberblick

Marketing

- Grundlagen, Ziele und Aufgaben des Marketing

- Ansatze und neuere Entwicklungen des Marketing

- Prozess der Marketingplanung

- Marketingstrategien

- Instrumente des Marketing-Mix

- Marketingorganisation

- Kundenbediirfnisse erkennen, analysieren und verstehen

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bruhn, M.: Marketing : Grundlagen fir Studium und Praxis, Wiesbaden: Springer - Gabler
- Esch, F.-R./Herrmann, A./Sattler, H.: Marketing. Eine managementorientierte Einfihrung, Miinchen: Vahlen

PRASENZZEIT
40

20

SELBSTSTUDIUM

60

30

- Homburg, Chr.: Grundlagen des Marketingmanagements: Einfiihrung in Strategie, Instrumente, Umsetzung und Unternehmensfiihrung, Wiesbaden: Springer —

Gabler

- Jung, H.: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Miinchen — Wien: Oldenbourg
- Kirsch, J.Millerschon, B.: Marketing kompakt, Sternenfels: Verl. Wiss. und Praxis

- Meffert, H./Burmann, C./Kirchgeorg, M.: Marketing; Grundlagen marktorientierter Unternehmensfiihrung; Konzepte — Instrumente — Praxisbeispiele, Wiesbaden:

Gabler

- Thommen, J.-P. u.a.: Allgemeine Betriebswirtschaftslehre: Umfassende Einfihrung aus managementorientierter Sicht, Springer: Wiesbaden
- Vahs, D./Schéfer-Kunz, J.: Einflhrung in die Betriebswirtschaftslehre, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
- Wéhe, G./Doring, U./Brésel, G.: Einfihrung in die Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Minchen: Vahlen

Stand vom 19.10.2026
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Unternehmensrechnung (W3BW_102)

Corporate Accounting

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_102 1. Studienjahr 1 Prof. Dr. Wolfgang Bihler Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen tber grundlegende Kenntnisse der internen Unternehmensrechnung und kénnen Zusammenhdnge systematisch analysieren. Ihr Wissen
kénnen sie gezielt zur Losung betrieblicher Aufgabenstellungen der Kosten- und Leistungsrechnung sowie im Rahmen von Investitions- und

Finanzierungsentscheidungen anwenden. Sie sind in der Lage, Bedeutung und Konsequenzen der internen Unternehmensrechnung in betrieblichen Situationen zu
bewerten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden beherrschen die wesentlichen Methoden der internen Unternehmensrechnung und kdnnen deren Starken und Schwdchen kritisch reflektieren. Sie
sind in der Lage, in Entscheidungssituationen addquate Methoden anzuwenden, die Ergebnisse zu interpretieren und zu beurteilen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Fragen der Kosten- und Leistungsrechnung sowie der Investition und Finanzierung auch im Team zu diskutieren und konstruktive
Losungen zu entwickeln. Eigene Standpunkte werden fundiert begriindet, kritisch reflektiert und weiterentwickelt. Ergebnisse kdnnen bewertet und
adressatenorientiert aufbereitet sowie kommuniziert werden.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind fahig und bereit, Aufgabenstellungen der internen Unternehmensrechnung fach- und methodenkompetent sowie teamorientiert und reflektiert
zu l6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Kosten- und Leistungsrechnung 30 45

- Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung

- Vollkostenrechnung: Kostenarten-, Kostenstellen-,

Kostentrdgerrechnung/Betriebsergebnisrechnung
- Teilkostenrechnung: Grundziige und entscheidungsorientierte Anwendungen

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_102 // Seite 8



LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Investition und Finanzierung

- Grundlagen der Investition und Finanzierung

- Betriebliche Investitionsentscheidungen, insbesondere statische und dynamische Verfahren
der Investitionsrechnung

- Finanzierungsalternativen

- Finanz- und Liquiditatsplanung

BESONDERHEITEN

Prof. Dr. Heike Schwadorf (Ravensburg) - Modulverantwortung

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bieg, H./KuBmaul, H./Waschbusch, G.: Investition. Minchen: Vahlen

- Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./ Gunther, T.: Kostenrechnung und Kostenanalyse. Stuttgart: Schéffer-Poeschel
- Drukarczyk, J./Lobe, S.: Finanzierung. Minchen: UKV/Lucius

- Ermschel, U./M&bius, C./Wengert, H.: Investition und Finanzierung. Berlin: Springer

- Friedl, G./Hofmann, C./Pedell, B.: Kostenrechnung: eine entscheidungsorientierte Einfihrung. Miinchen: Vahlen
- Macha, R.: Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung. Miinchen: Vahlen

- Perridon, L./Steiner, M./Rathgeber, A.: Finanzwirtschaft der Unternehmung. Minchen: Vahlen

- Putnoki, H./Schwadorf, H./Then Bergh, F.: Investition und Finanzierung. Minchen: Vahlen

- Walz, H./Gramlich, D.: Investitions- und Finanzplanung. Frankfurt: Recht und Wirtschaft

Stand vom 19.10.2026
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Technik der Finanzbuchfiihrung (W3BW_103)

Methods of Financial Accounting

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_103 1. Studienjahr 2 Prof. Stefan Fiinfgeld Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die Grundbegriffe der doppelten Buchfiihrung und kénnen diese in das System des Rechnungswesens einordnen. Sie beherrschen die
gesetzlichen Grundlagen, kennen die relevanten Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung, kénnen einen Jahresabschluss von den Eroffnungsbuchungen iber die
laufenden Buchungen bis zu den Abschlussbuchungen erstellen. Sie verstehen die wesentlichen Grundsatze und Begriffe nach HGB (z.B. Anschaffungs-,
Herstellungskosten, kiinftiger Erfillungsbetrag) und kennen ausgewdhlte Unterschiede im Vergleich zur steuerlichen Behandlung.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden konnen die wesentlichen Buchungsvorfélle selbstandig bearbeiten. Sie kennen die Anforderungen von unternehmensinternen und externen
Adressaten und konnen die Finanzbuchhaltung gesetzeskonform danach ausrichten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen komplexe fachbezogene Themen der Finanzbuchfiihrung gegeniber ihren Gesprachspartnern im Studium und Beruf begriindet vertreten
und gemeinsam Losungsvorschldge erarbeiten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Mit Abschluss dieses Moduls sind wichtige Grundlagen fir die Rechnungslegung von buchfiihrungspflichtigen Kaufleuten gelegt. Die Studierenden kénnen in der
Finanzbuchhaltung grundlegende Sachverhalte erfassen und daraus eine Bilanz und eine Gewinn- und Verlustrechnung gesetzeskonform ableiten. Die Bedeutung und
Wichtigkeit der gelernten Grundlagen fiir darauf aufbauende Inhalte (Bilanzierung, betriebliche Steuerlehre, Konzernrechnungslegung) sind bekannt.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Grundlagen der Finanzbuchfiihrung 30 45

- Begriff, Aufgaben, Ziele, Adressaten, gesetzliche Grundlagen, Kaufmannsarten

- System der doppelten Buchfiihrung, Grundsdtze ordnungsgemaRer Buchfiihrung

- Erfolgsneutrale und erfolgswirksame Geschdftsvorfdlle

- Kontenrahmen, Umsatzsteuer, Warenverkehr, Privatvorgange

- Weitere ausgewdhlte laufende Buchungsfalle (z.B. Personalbuchungen, Privatentnahmen,
Steuerbuchungen)

- Buchungsfalle (von der Eréffnung der Buchfiihrung bis zum Jahresabschluss)
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Fortgeschrittene Finanzbuchfiihrung 30

- Weitere Grundsdtze ordnungsgemaRer Buchfiihrung

- Abschlussvorbereitung, Abschlussbuchungen, zeitliche Abgrenzung

- Besonderheiten aus dem Steuerrecht fir die laufende Buchfiihrung nach HGB

- Grundsatze der Bilanzierung aus Sicht des Finanzbuchhalters

- ausgewdhlte Buchungsfalle, z.B. zum Anlagevermdgen (Abschreibungen), Umlaufvermdgen
(Bewertungsvereinfachung), Forderungen (Abschreibungen, Einzel-,
Pauschalwertberichtigungen), Verbindlichkeiten, Rickstellungen, Rechnungsabgrenzung

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bornhofen, M./Bornhofen, M. C.: Buchfihrung 1

- Bornhofen, M./Bornhofen, M. C.: Buchfihrung 2

- Falterbaum, H./Bolk, W./Reil8, W., u.a.: Buchfiihrung und Bilanz

- Horschitz, H./GroR, W./Fanck, B., u.a.: Bilanzsteuerrecht und Buchfiihrung
- Wéhe, G./KuBmaul, H.: Grundziige der Buchfiihrung und Bilanztechnik
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Grundlagen der Volkswirtschaftslehre und Mikrookonomik (W3BW_501)

Principles of Economics and Microeconomics

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_501 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Petra Radke Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, die Grundlagen und die Entwicklung der Volkswirtschaftslehre zu verstehen. Sie kdnnen wirtschaftliche Verhalten von Haushalten
und Unternehmen sowie die Funktionsweise von Markten beschreiben. Studierende konnen erklaren, unter welchen Annahmen die Interaktion von Haushalten und
Unternehmen zu einem effizienten Marktergebnis fiihrt und welche staatlichen Eingriffe bei Marktversagen zur Effizienzverbesserung beitragen.

METHODENKOMPETENZ
Studierende haben die Kompetenz erworben, die erlernten Konzepte, Modelle und Methoden auf grundlegende mikro6konomische Problemstellungen anzuwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Durch einfiihrende wohlfahrtsokonomische Fragestellungen konnen die Studierenden bereits erste wissenschaftlich fundierte Urteile iber Marktversagen ableiten
und diese in einen gesellschaftlichen, historischen und ethischen Rahmen einordnen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Fundierte Kenntnisse iiber die Preisbildung in unterschiedlichen Marktformen helfen den Studierenden, die Situation in ihren jeweiligen Unternehmen zu verstehen
und gegebenenfalls Problemlsungen zu entwickeln.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Einfihrung in die Volkswirtschaftslehre und Grundlagen der Mikrodkonomik 30 45

- Grundfragen und -begriffe der Volkswirtschaftslehre

- Inhalte, Abgrenzung, Methoden der Volkswirtschaftslehre

- Nachfrage, Angebot und Marktgleichgewicht auf einem Gitermarkt
- Faktormarkt

- Markteffizienz bei vollkommener Konkurrenz

- Staatliche Eingriffe in die Preisbildung

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_501 // Seite 12



LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Fortgeschrittene Mikro6konomik 30

- Haushaltstheorie

- Unternehmenstheorie

- Preisbildung in unterschiedlichen Marktformen (Polypol, Monopol, Oligopol, monopolistische
Konkurrenz)

- Vertiefte Aspekte der Mikro6konomik (z.B. Marktversagen, Verhaltensékonomik, Neue
Institutionendkonomik)

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Beck, H.: Behavirol Economics, Heidelberg: Springer-Gabler

- Erlei, M./Leschke, M./Sauerland, D.: Neue Institutionenékonomik, Stuttgart: Schaffer Poeschel
- Goolsbee, A./Levitt, St./Syverson, C. : Mikrookonomik, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Mankiw, N.G.: Grundzige der Volkswirtschaftslehre, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Mankiw, N.G./Taylor, M.P.: Economics, Mason (Ohio): Thomson South Western

- Natrop, J.: Grundziige der Angewandten Mikrookonomie, Minchen: Oldenbourg

- Pindyck, R.S./Rubinfeld, D.L.: Mikrodkonomie, Miinchen: Pearson

- Varian, H.R.: Grundzige der Mikroékonomik, Miinchen: Oldenbourg
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Biirgerliches Recht (W3BW_504)

Civil Law
FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE
W3BW_504 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Klaus Sakowski Deutsch/Englisch
EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Case Study
EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Portfolio 120 ja
WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Nach der Teilnahme an der Modulveranstaltung erkennen die Studierenden die umfassende Praxisrelevanz des Fachs und verfiigen ber grundlegendes Faktenwissen
im Birgerlichen Recht. Sie kdnnen die wichtigsten BGB-Vorschriften und Zusammenhange benennen, erkldren und auf ausgewahlte praktische Fallgestaltungen
anwenden. Auf diese Weise sind sie in der Lage, juristische Probleme solcher Falle zu analysieren, kritisch zu diskutieren und einer vertretbaren Losung zuzufiihren.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kennen und verstehen die wichtigsten Methoden zur Auslegung von Vorschriften, insbesondere hinsichtlich unbestimmter Rechtsbegriffe. Sie
verstehen die juristische Gutachtenstil-Methode und kdnnen diese auf Fallgestaltungen anwenden. Sie kennen Lehr- und Lernmethoden unter Einsatz digitaler
Medien und kdnnen diese insbesondere fir Zwecke des Selbststudiums erfolgreich nutzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind bei Gruppenarbeit (Fallstudie) in der Lage, effektiv in einer Arbeitsgruppe mitzuarbeiten. Sie sind zur Anwendung und Einhaltung eines
angemessenen Zeitmanagements bei Priifungen in der Lage.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen tber die Fahigkeit zu frihzeitiger Erkennung moglicher Rechtsprobleme bei betrieblichen Gegebenheiten und konnen diese entweder
selbst rechtlich gestalten oder zumindest problemorientiert einem fachkundigen Dritten (z.B. Anwalt, Rechtsabteilung) Gbermitteln. Sie verfigen zudem dber die
Fahigkeit zu kritischer Reflexion iber vorherrschende Lehrmeinungen und Gerichtsurteile.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Grundlagen des Rechts, BGB Allgemeiner Teil und Schuldrecht Allgemeiner Teil 30 45

- Uberblick iiber Rechtssystem, Rechtsgebiete, Gerichtsaufbau und juristische Arbeitstechniken
- Einfihrung in das BGB

- Rechtssubjekte und Rechtsobjekte, Willenserkldrung

- Anfechtung

- Grundsatz und Grenzen der Vertragsfreiheit

- Stellvertretung

- Verjdhrung

- Fristen und Termine

- Schuldverhaltnisse, Schadensersatz, Verschulden, Leistungsstorungen

- Allgemeine Geschaftsbedingungen
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Schuldrecht, Sachenrecht und Grundlagen des Prozessrechts 30

- Verbrauchervertrage (insbes. Fernabsatz)

- Ricktritt

- Gesamtschuld

- Kaufvertrag

- Werkvertrag

- Sonstige Vertragstypen in Grundziigen (je nach Studienrichtung, z.B. Mietvertrag,
Darlehensvertrag, Dienstvertrag)

- Grundzlige der ungerechtfertigten Bereicherung

- Unerlaubte Handlungen

- Grundzige des Sachenrechts (Besitz, Eigentum, Sicherungsrechte)
- Uberblick tber das Verfahrens- und Prozessrecht

BESONDERHEITEN

Das Modul Recht eignet sich fir den Einsatz von Lehr-, Lern- und Priifungsformen unter Einbeziehung digitaler Medien.
Priifungsdauer bezieht sich auf Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Brox, H./Walker, W.-D.: Allgemeiner Teil des BGB. Miinchen: Vahlen

- Brox, H./Walker, W.-D.: Allgemeines Schuldrecht. Miinchen: C. H. Beck

- Brox, H./Walker, W.-D.: Besonderes Schuldrecht. Minchen: C. H. Beck

- Eisenhardt, U: Einfiihrung in das birgerliche Recht. Stuttgart: Utb, Facultas

- Ens, R/HUmer, M./Knies, J./Scheel, T.: Unternehmensrecht, Bad Worishofen: Holzmann (daraus Scheel, T.: Zivilrecht)
- Fuhrich, E.: Wirtschaftsprivatrecht. Minchen: Vahlen

- Fuhrich, E./Werdan, I: Wirtschaftsprivatrecht in Fragen und Féllen. Minchen: Vahlen
- Kallwass, W./Asbels, P.: Privatrecht. Miinchen: Vahlen

- Musielak, H.-J./Hau, W: Grundkurs BGB. Minchen: Vahlen

- Musielak, H.-J./Voit, W: Grundkurs ZPO. Miinchen: Vahlen

- Sakowski, K.: Grundlagen des Biirgerlichen Rechts. Berlin Heidelberg: Springer Gabler
- Wolf, M./Wellenhofer, M.: Sachenrecht. Miinchen: Beck
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Mathematik und Statistik (W3BW_601)

Mathematics and Statistics

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_601 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN

PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 60 ja

Klausur oder Portfolio 60 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls verfiigen die Studierenden iber grundlegendes Wissen und kritisches Verstandnis der Mathematik und Statistik fir 6konomische
Fragestellungen. Sie sind in der Lage, die Methoden und Ansatze auf konkrete Analyse-, Planungs- und Entscheidungsprobleme anzuwenden sowie die Ergebnisse
zielbezogen zu prdsentieren und zu interpretieren.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Ideen mathematischer Techniken erfasst und die Kompetenz erworben, sie bei 6konomischen Fragestellungen einzusetzen. Sie haben die
Statistik als Entscheidungshilfe in der betrieblichen Praxis bzw. als Hilfsmittel bei der empirischen Uberpriifung von Hypothesen verstanden und die Fahigkeit
erworben, den moglichen Einfluss des Datenentstehungsprozesses, der Datenquellen und der Datenprdsentation auf das Ergebnis zu erldutern sowie vorgegebene
Datensdtze hinsichtlich gewiinschter Informationen selbststandig auszuwerten und zu beurteilen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls wissen die Studierenden, dass die quantitativen Methoden eine Mdglichkeit (neben anderen) der Erkenntnisgewinnung darstellen,
insbesondere, dass die Realitdt nicht nur in Zahlen abgebildet werden kann. Sie sind sich des Einflusses der Methoden auf das Ergebnis bewusst und sind damit
sensibilisiert fur einen verantwortungsvollen Umgang.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben einen Uberblick iiber die Einsatzmdglichkeiten mathematischer und statistischer Methoden bei volks- und betriebswirtschaftlichen
Fragestellungen bekommen und ihre Anwendung durch entsprechende Beispiele gelibt. Dadurch sind sie befahigt, diese Methoden selbststandig anzuwenden und
die Ergebnisse im Sachzusammenhang zu werten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Mathematik 30 45

- Grundlagen der Mathematik (Zahlenmengen, algebraische Grundstrukturen, Logik)

- Analysis (wesentliche Elemente der Infinitesimalrechnung fiir Funktionen mit einer und
mehreren unabhdngigen Variablen)

- Finanzmathematik (Folgen und Reihen, Angewandte Finanzmathematik)

- Lineare Algebra (Gleichungssysteme, Matrizen, Vektoren, Determinanten)

- Studienrichtungsbezogene Erweiterungen nach fachlicher Relevanz und studentischen
Vorkenntnissen.
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Statistik 30

- Grundlagen (Datenentstehung)

- Deskriptive Statistik (univariate und multivariate Haufigkeitsverteilungen mit ihren
deskriptiven Mazahlen)

- Induktive Statistik (insbesondere Wahrscheinlichkeitstheorie)

- SchlieBende Statistik (Schatzungen, Testverfahren, wirtschaftsstatistische Anwendungen)
- studienrichtungsbezogene Erweiterungen nach fachlicher Relevanz und studentischen
Vorkenntnissen

BESONDERHEITEN

Modul mit zwei Priifungsleistungen

- Klausur nach dem ersten Semester

- Klausur oder Portfoliopriifung nach dem zweiten Semester
- Die Priiffungsdauer bezieht sich nur auf die Klausur

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bamberg, G./Baur, F./Krapp, M.: Statistik, Minchen: Oldenbourg

- Bleymiiller, J./Gehlert, G./Gilicher, H.: Statistik fUr Wirtschaftswissenschaftler, Miinchen: Vahlen

- Bosch, K.: Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler, Miinchen: Oldenbourg

- Bronstein, I./Semendjajev, K. A.: Taschenbuch der Mathematik, Thun/Frankfurt a. M.: Verlag Harri Deutsch
- Heinrich, G.: Basiswissen Mathematik, Statistik und Operations Research fir Wirtschaftswissenschaftler, Minchen: Oldenbourg
- Holey, T./Wiedemann, A.: Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler, Heidelberg: Physica-Verlag

- Sachs, M.: Wahrscheinlichkeitsrechnung und Statistik, Minchen: Hanser

- Stiefl, J.: Wirtschaftsstatistik, Minchen: Oldenbourg

- Sydsaeter, K./Hammond, P.: Mathematik fir Wirtschaftswissenschaftler, Hallbergmoos: Pearson Studium
- Tietze, J.: EinfUhrung in die angewandte Wirtschaftsmathematik, Wiesbaden: Springer Spektrum

- Tietze, J.: EinfUhrung in die Finanzmathematik, Wiesbaden: Springer Spektrum
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Schlisselqualifikationen | (RAV) (W3BW_HD719)

Key Qualifications |

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD719 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Laboriibung, Planspiel/Simulation, Rollenspiel

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Unbenoteter Leistungsnachweis Siehe Pruefungsordnung Bestanden/ Nicht-Bestanden

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Uber erste Basisqualifikationen fiir das wissenschaftliche Studium und kénnen deren Anwendbarkeit fiir praktische Situationen kritisch
einschatzen. Des Weiteren sind sie in der Lage, eine betriebliche Problemstellung in strukturierter wissenschaftlicher Herangehensweise zu bearbeiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen

- Methoden und Techniken in verschiedenen Situationen reflektiert und kompetent in angemessener Weise einsetzen,
- Literaturrecherchen durchfiihren und quellenkritische Auswertungen der Literatur vornehmen,

- geeignete wissenschaftliche Untersuchungsmethoden und -techniken auswahlen und anwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden konnen

- offen kommunizieren,

- eigene und fremde Kommunikationsmuster erkennen, kritisch analysieren und einschatzen,

- autonom und selbstsicher eigene Positionen vertreten und andere Positionen verstehen,

- die erlernten Methoden in rationaler, verstandnisorientierter und fairer Weise und nicht-manipulativ einsetzen,
- Konflikte in ausgleichender Weise bewdltigen,

- erkennen, welche ethischen Implikationen und Verantwortung Forschung hat,

- Pluralitat von Theorien und Methoden sinnvoll einsetzen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden

- kdnnen sich schnell in neuen Situationen zurechtzufinden, in neue Aufgaben einarbeiten sowie sich in Teams und Kulturen integrieren,

- Uberzeugen als selbststandig denkende und verantwortlich handelnde Persénlichkeiten mit kritischer Urteilsfahigkeit in Wirtschaft und Gesellschaft,

- zeichnen sich aus durch fundiertes fachliches Wissen, Verstandnis fir ibergreifende Zusammenhange sowie die Fahigkeit, theoretisches Wissen in die Praxis zu
Ubertragen,

- l6sen Probleme im beruflichen Umfeld methodensicher sowie zielgerichtet und handeln dabei teamorientiert.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Basisqualifikation Fachsprache 20 30
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LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

- Geschdftsbriefe (Anfragebriefe, Bestellungen, Beschwerdebriefe etc.)

- Reports und Proposals

- Kundentelefonate

- Analyse von Case Studies

- Prasentation des eigenen Unternehmens

- Analyse und Diskussion aktueller Wirtschaftsthemen, z.B. basierend auf Artikeln
- Fachvokabular aus der jeweiligen Studienrichtung

- Tense review

Grundlagen des wissenschaftlichen Arbeitens 20

- Wissenschaft, Zielspektrum wissenschaftlichen Arbeitens, Wissenschaftliche Methoden der
Humanwissenschaften

- Anforderungen an wissenschaftliches Arbeiten (u.a. Objektivitdt, Ehrlichkeit/Redlichkeit,
Uberpriifbarkeit, Reliabilitat, Validitat, logische Argumentation, Nachvollziehbarkeit)

- Grundlegender Bearbeitungsprozess eines Themas (Ausgangssituation:
Problem-/Fragestellung, Analyse/Prazisierung, Losungen suchen und finden, Umsetzung,
Ergebnisse aufbereiten)

- Bearbeitungsphasen einer wissenschaftlichen Arbeit (Themenwahl/Zielsetzung,
Themenabgrenzung/-prazisierung, Zielsetzung der Arbeit und Ableitung der Forschungsfrage)

- Wissenschaftliches Exposé

- Projektplanung (Kommunikation mit den Betreuenden, Zeit-/Ressourcenplanung,
Zeitmanagement, Arbeitshilfen)

- Einarbeitungsphase (Literaturstudium, -auswahl, -recherche), Haupt- und Erstellungsphase
(Gestaltung einleitender Kapitel, Gliederungsalternativen, Schlusskapitel), Uberarbeitungsphase
- Formale Gestaltung (Deckblatt/Titelblatt (gegebenenfalls inklusive Sperrvermerk),
Verzeichnisse, Ausfihrungsteil, Anhang, Literaturverzeichnis, Ehrenwdrtliche Erkldrung),
Gestaltungselemente, Zitation (u.a. Arten von Zitate, Zitierregeln, Plagiate), Literaturgattungen,
Literaturverzeichnis und Quellenangaben

Prasentations- und Kommunikationskompetenz 20

Prasentationskompetenz

- Einsatzbereiche und Zielsetzungen einer Prasentation

- Inhaltliche Gliederung einer Prdsentation/Prasentationsdramaturgie
- Medieneinsatz und Visualisierungstechniken (z.B. Textbilder, Grafiken und Symbole)
- Prasentationstechniken

- Stimmarbeit und Rhetorik

- Nonverbale Kommunikation: Kérpersprache, Mimik und Gestik

- Umgang mit Lampenfieber

- Nachbereitung der Prasentation

- Spezifika von wissenschaftlichen Prasentationen

- Ubungen mit Bezug zur jeweiligen Studienrichtung

Kommunikationskompetenz

- Kommunikationspsychologische Forschung und Kommunikationstheorien
- Kommunikation und Interaktion

- Rhetorik

- Vermittlung kommunikativer und rhetorischer Fahigkeiten

- Verhandlungstechniken

- Aktives Zuhdren

- Fragetechnik

- Kommunikationsstorungen

- Ubungen vor dem Hintergrund aktueller Themen der jeweiligen Studienrichtung mit
anschlieBender Diskussion

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

keine
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LITERATUR

- Bortz, J./Doring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human- und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer
- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Renner, H.-G./Strasmann, J.: Das Outdoor-Seminar in der betrieblichen Praxis, Hamburg: Verlag Windmihle

- Schnell, R./Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Minchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Minchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C. /Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Miinchen: Vahlen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Handelsbetriebslehre (W3BW_HD201)

Retail Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD201 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ralf Oppermann Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden konnen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen spezifischen Fragen der Handelsbetriebslehre darstellen, erldutern und
einordnen. Sie sind in der Lage, unterschiedliche Ansatze miteinander zu vergleichen und konnen plausible Argumentationen und Schlussfolgerungen ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, die vermittelten Inhalte problembezogen und l6sungsorientiert anzuwenden. Fir weitgehend standardisierte Anwendungsfalle in
der Praxis konnen sie das angemessene System bzw. Konzept auswdhlen und anwenden. Sie kennen die Starken und Schwdchen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem
beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in konkreten Handlungssituationen gegeneinander abwagen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, die in den Modulinhalten angesprochenen Aspekte im Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische
Verantwortung kritisch zu reflektieren.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster mit
denen sie Entscheidungsprobleme zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Handelsbetriebslehre 60 90

- Begrifflich-systematische Grundlagen der Handelsbetriebslehre
- Handelsfunktionen

- Handelsinstitutionen

- Faktoren handelsbetrieblicher Leistungserstellung
- Distributionssysteme

- Unternehmensverbindungen im Handel

- Kooperative Modelle im Handel

- Sonderformen der Distribution

- Sonderformen der Vermarktung

- Grundlagen der Digitalisierung im Handel

- Ausgewdhlte Aspekte des Handels-Managements
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BESONDERHEITEN
keine

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Barth, H./Hartmann, M./Schroder, H.: Betriebswirtschaftslehre des Handels, Wiesbaden: Gabler

- Chaffey, D.: Digital Business & E-Commerce Management — Strategy, Implementation and Practice, Harlow, Pearson
- Hudetz, K./Kaapke, A.: Lexikon Handelsmanagement, Frankfurt am Main: Deutscher Fachverlag

- Liebmann, H.-P./Zentes, J./Swoboda, B.: Handelsmanagement, Minchen: Vahlen

- Miller-Hagedorn, L./Toporowski, W./Zielke, S.: Der Handel, Stuttgart: Kohlhammer

- Wirtz, B.W.: Electronic Business, Wiesbaden: Gabler
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Supply Chain Management (W3BW_HD202)
Supply Chain Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD202 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Dietmar W. Polzin Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Nach der Teilnahme an der Modulveranstaltung sind die Studierenden in der Lage die u.g. Inhalte eigenstdndig und umfassend zu erkldren und in den
betriebswirtschaftlichen Kontext einzuordnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, die in der Veranstaltung behandelten Methoden und Techniken des SCM fir betriebliche Anwendungsfalle auszuwahlen und
anzuwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es nach der Veranstaltung logistische Zielkonflikte und Dissonanzen zu erkennen und erste Reflexionen beziglich sozialer,
gesellschaftlicher und dkologischer Implikationen zu begriinden.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Supply Chain Management 60 90
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Grundlagen

- Aufgaben und Ziele Logistik

- Bedeutung und Stellenwert der Logistik in Industrie, Handel und Dienstleistungswirtschaft
- Logistik als Querschnittsfunktion

- Mikro- und Makrologistische Systeme

- Logistik und SCM: Begriffe, Ziele, Entwicklungsstufen und Einflussfaktoren

- Strategien und Instrumente im SCM

- Besondere Aspekte der Handelslogistik

Material- und Warenwirtschaft

- Einfihrung in die Materialwirtschaft und Warenwirtschaft

- Bedarfsermittlung

- Grundlagen Beschaffung und Einkauf

- Beschaffungsziele, -strategien, -prozesse, -wege und -objekte
- Beschaffungsmarktforschung und -organisation

- IT Unterstitzung bei Beschaffungsprozessen

- Grundlagen von Warenwirtschaftssystemen im Handel

Lagerung und Kommissionierung

- Grundlagen, Elemente, Funktionen und Gestaltung von Lager- und Kommissioniersystemen
- Lagerverwaltung und Lagersteuerung

- Lagerstrategien

- Standort- und Lagerplanung

- Technologische und organisatorische Entwicklungstendenzen im Lager und in der
Kommissionierung

Transport und Umschlag

- Grundlagen, Elemente, Funktionen und Gestaltung von Transport- und Umschlagssystemen
- Innerbetriebliche versus auBerbetriebliche Transportsysteme

- Transportplanung und -steuerung

- Transportmarkte im Uberblick

- Organisation von Transportketten

- Technologische und organisatorische Entwicklungstendenzen im Transport

- Entsorgungslogistik und Kreislaufwirtschaft im Uberblick

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR

- Chopra, S./Meindl, P.: Supply Chain Management — Strategy, Planning, and Operations, Harlow: Pearson

- Corsten, D./Gabriel, Ch.: Supply Chain Management erfolgreich umsetzen, Heidelberg: Springer

- ERig, M./Hofmann, E./Stolzle, W.: Supply Chain Management, Minchen: Vahlen

- GleiBner, H./Femerling, J. Ch.: Logistik — Grundlagen, Ubungen Fallbeispiele, Wiesbaden: Gabler

- Hertel, J./Zentes, J./Schramm-Klein, H.: Supply-Chain-Management und Warenwirtschaftssysteme im Handel, Heidelberg: Springer
- Ihde, G. B.: Transport, Verkehr, Logistik, Minchen: Vahlen

- Pfohl, H. Ch.: Logistiksysteme - Betriebswirtschaftliche Grundlagen, Heidelberg: Springer

- Schulte, Ch.: Logistik — Wege zur Optimierung der Supply Chain, Minchen: Vahlen

- Werner, H.: Supply Chain Management — Grundlagen, Strategien, Instrumente und Controlling, Wiesbaden: Gabler
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Spezifische Handelskompetenzen (W3BW_HD203)

Competencies Specific to Commerce

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD203 1. Studienjahr 2 Prof . Dr. Hubert Speth Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Seminar, Ubung, Projekt, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Portfolio Siehe Pruefungsordnung ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 60 90 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden besitzen nach Abschluss dieses Moduls ein fundiertes Faktenwissen Gber die Handelskompetenzen, die entscheidend fiir den Markterfolg spezifisch
ihres Ausbildungsunternehmens in seiner Wertschopfungskette und seiner Branche sind. Sie konnen diese spezifischen Handelskompetenzen beschreiben und
systematisch darstellen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind mit Abschluss dieses Moduls in der Lage, ihr Faktenwissen spezifischer Handelskompetenzen bei der Bearbeitung weitgehend standardisierter
Geschaftsprozesse einzubringen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen nach Abschluss dieses Moduls ihr Faktenwissen spezifischer Handelskompetenzen zur Interaktion und Kooperation mit Personen im
nationalen und internationalen beruflichen Umfeld nutzen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Spezifische Handelskompetenzen 60 90

Kompetenzen spezifisch fir die ausbildenden Handelsunternehmen:
- Prozesskompetenz

- Strategiekompetenz

- Kundenkompetenz

- Verkaufskompetenz

- Wertschépfungskompetenz
- Beschaffungskompetenz

- Finanzierungskompetenz

- Controllingkompetenz

- Personalkompetenz

- Informationskompetenz
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BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN
Keine

LITERATUR

- Barth, K./Hartmann, M./Schréder, H.: Betriebswirtschaftslehre des Handels, Wiesbaden: Springer Gabler

- Meier, A./Stormer, H.: eBusiness & eCommerce — Management der digitalen Wertschépfungskette, Berlin: Springer Gabler
- Melzer-Ridinger, R./Neumann, A.: Dienstleistung und Produktion, Heidelberg: Physica

- Morasch, K./Bartholomae, F.: Handel und Wettbewerb auf globalen Markten, Wiesbaden: Springer Gabler

- Rudolph, T.: Modernes Handelsmanagement, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Zentes, J./Swoboda, B./Morschett, D. (Hrsg.): Handbuch Handel, Wiesbaden: Springer Gabler

- Zentes, J./Morschett, D./Schramm-Klein, H.: Strategic Retail Management, Wiesbaden: Springer Gabler

- ggf. ergdnzende Fachliteratur zu spezifischen Handelskompetenzen
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Praxismodul | (W3BW_HD801)

Practical Module |

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL

MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE
W3BW_HD801 1. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch
EINGESETZTE LEHRFORMEN

Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN

PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Projektarbeit

Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H)

600 0

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

DAVON PRASENZZEIT (IN H)

Siehe Pruefungsordnung

Siehe Pruefungsordnung

DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H)
600

Bestanden/ Nicht-Bestanden

Bestanden/ Nicht-Bestanden

ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
20

Die Studierenden verfiigen iber einen Uberblick zu ihrem Ausbildungsbetrieb hinsichtlich aller wichtigen betriebswirtschaftlichen, rechtlichen und sozialen
Gegebenheiten. Sie verstehen den Unternehmenszweck und haben einen Uberblick iiber das relevante Marktumfeld. Sie sind in der Lage, praktische
Problemstellungen unter Anleitung in ihrer Komplexitat zu erfassen, zu analysieren, um darauf aufbauend unter Hinzuziehung vermittelter Lehrveranstaltungsinhalte

Losungsvorschldge zu entwickeln.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen mit Abschluss des Moduls unter Anleitung fir komplexe Praxisanwendungen angemessene Methoden auswdhlen und anwenden. Sie

kénnen die Moglichkeiten, Praktikabilitdt und Grenzen der eingesetzten Methoden nach anleitender Diskussion einschatzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind dafir sensibilisiert, mit an ihre Rolle gekniipften Erwartungshaltungen in ihrem Arbeitsumfeld umzugehen. Sie tragen durch ihr kooperatives
Verhalten in Teams dazu bei, dass die gemeinsamen Ziele erreicht werden. Fir ibertragene Aufgaben ibernehmen sie weitestgehend die Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind unter Anleitung in der Lage, auf der Basis weitgehend selbststandig vorgenommener Situationsanalysen unter Hinzuziehung ihrer
theoretischen Kenntnisse und Kompetenzen, zielfihrende Handlungsprogramme umzusetzen, zu kontrollieren und gegebenenfalls zu modifizieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Praxismodul | - Projektarbeit |
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Warenwirtschaft

Aus den nachfolgend benannten Lerninhalten des praktischen Ausbildungsplans sind
exemplarische Sachverhalte auszuwadhlen:

- Organisation: Einordnung der Warenwirtschaft in das Gesamtunternehmen —
Zusammenwirken der einzelnen Bereiche

- Disposition: Ermittlung von Bedarfsmengen und Bestellzeitpunkten — Bestandsiiberwachung —
Terminsicherung — Engpassbeseitigung

- Beschaffung: Beschaffungsmarktforschung — Kriterien und Ablauf der Lieferantenauswahl —
Phasen des Einkaufsvorgangs am praktischen Beispiel (Angebotseinholung, Vorauswahl,
Verhandlungsfiihrung, Abschluss, Lieferantenbetreuung)

- Lagerhaltung: Transportmittelplanung — Steuerung und Uberwachung des Wareneingangs —
Lagersysteme und Lagertechnik — Kommissionierung

Marketing und Vertrieb

Aus den nachfolgend benannten Lerninhalten des praktischen Ausbildungsplans sind
exemplarische Sachverhalte auszuwahlen:

- Organisation: Einordnung von Marketing und Vertrieb in das Gesamtunternehmen —
Zusammenwirken der einzelnen Bereiche

- Sortiments- und Marktwissen: Sortiment — Warenbereiche — Warengruppen — Warenarten —
Artikel — Sorten des eigenen Unternehmens — Uberblick diber wichtige Konkurrenzunternehmen
und deren Sortimente — Kundensegmentierung

- Marketingplanung: Prozess der Marketingplanung — Vorgehensweise bei der Marktforschung
(Datenquellen, -erhebung, -analyse)

- Marketing-Mix: Sortimentsgestaltung — Preisbildung, Rabatt- und Konditionenpolitik —
Verkaufsraumgestaltung und Warenprdsentation — Distribution — Kommunikation — Planung,
Realisation und Kontrolle von MarketingmaRnahmen

- Verkauf: Organisation des Verkaufs — Verkaufsanbahnung — Verkaufsabwicklung — Betreuung
von Kunden

Praxismodul | - Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls 0

BESONDERHEITEN
Anfertigung der Projektarbeit I.

SELBSTSTUDIUM

Die Inhalte des Praxismoduls | orientieren sich an den jeweiligen studienrichtungsspezifischen theoretischen Schwerpunkten in den einzelnen Semestern und dienen
als Grundlage fir den betrieblichen Ausbildungsplan. Der betriebliche Ausbildungsplan sollte zeitlich und inhaltlich an die Besonderheiten des jeweiligen Dualen
Partners angepasst werden. Dabei sind betriebliche Schwerpunktsetzungen und Anpassungen sinnvoll und es kann auch von der zeitlichen Abfolge des Rahmenplans

abgewichen werden.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Bortz, J./Doring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human- und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer
- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Schnell, R./Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Minchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Miinchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C./Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Miinchen: Vahlen

- ggf. Zitierrichtlinien der Studiengangsleitung
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Bilanzierung und Besteuerung (W3BW_104)

Accounting and Taxation

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_104 2. Studienjahr 1 Prof. Dr. Wolfgang Bihler Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Gber grundlegende Kenntnisse der Bilanzierung und Besteuerung. Sie verstehen die zentralen handels- und steuerrechtlichen Vorschriften
der Jahresabschlusserstellung. Diese konnen sie in betrieblichen Fallen anwenden und deren Konsequenzen kritisch bewerten. Wesentliche Unterschiede zur
internationalen Rechnungslegung kdnnen von den Studierenden identifiziert werden. Sie sind in der Lage, Jahresabschliisse zu analysieren und zu interpretieren. Sie
kénnen Bedeutung und Konsequenzen des Jahresabschlusses als wichtiges Informationsinstrument einschatzen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden verstehen die relevanten Gesetzestexte und konnen diese selbststdndig auf betriebliche Sachverhalte anwenden. Sie beherrschen die wesentlichen
Methoden der Jahresabschlusserstellung und der Jahresabschlussanalyse. Steuerberechnungen kénnen selbststandig durchgefihrt und hinsichtlich ihrer
Entscheidungswirkung analysiert werden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind sich der Anderungsdynamik im Bereich der Bilanzierung und Besteuerung bewusst. Sie sind in der Lage, sich kontinuierlich aktuelles Wissen
anzueignen. Sie kénnen eigene Standpunkte einnehmen, kritisch reflektieren und weiterentwickeln. Sie sind fahig und bereit, Fragen der Bilanzierung und
Besteuerung im Team zu diskutieren, Losungen zu entwickeln und adressatengerecht zu kommunizieren. Sie haben gelernt, dass Verantwortung und Vertrauen im
Kontext der Rechnungslegung unabdingbar sind.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind fahig und bereit, Aufgabenstellungen der Bilanzierung und Besteuerung fach- und methodenkompetent sowie teamorientiert und reflektiert zu
l6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Bilanzierung und Grundzige der Jahresabschlussanalyse 33 57

- Grundlagen des Jahresabschlusses

- Rechnungslegung nach Handelsrecht (HGB), insbesondere Bilanz
- Gewinn- und Verlustrechnung

- Méglichkeiten der Jahresabschlusspolitik

- Internationale Rechnungslegung (IFRS) im Uberblick

- Grundzige der Jahresabschlussanalyse
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Betriebliche Steuerlehre 22 38

- Steuerrechtliche Grundlagen

- Steuerarten, insbesondere Einkommensteuer, Korperschaftsteuer, Gewerbesteuer,
Umsatzsteuer

- Einfluss der Besteuerung auf betriebliche Entscheidungen

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Baetge, J./Kirsch, H.-J.7Thiele, S.: Bilanzen, Dusseldorf: IDW

- Breithecker, V.: Einfihrung in die Betriebswirtschaftliche Steuerlehre, Berlin: ESV

- Bronner, H. u.a.: Die Bilanz nach Handels- und Steuerrecht, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Buchholz, R.: Grundziige des Jahresabschlusses nach HGB und IFRS, Minchen: Vahlen

- Coenenberg, A. G./Haller, A./Schultze, W.: Jahresabschluss und Jahresabschlussanalyse, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Kiiting, P./Weber, C.-P.: Die Bilanzanalyse: Beurteilung von Abschlissen nach HGB und IFRS, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
- KuBmaul, H.: Steuern: Einfihrung in die betriebswirtschaftliche

- Scheffler, W.: Besteuerung von Unternehmen, Heidelberg: C. F. Miiller
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Personalwirtschaft, Organisation und Projektmanagement (W3BW_105)
Human Resource Management, Organization and Project Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_105 2. Studienjahr 1 Prof. Dr. Uwe Schirmer Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Case Study, Inverted Classroom, Rollenspiel

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Prasentation 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kénnen die Relevanz personalpolitischer Entscheidungen fir das Gesamtunternehmen nachvollziehen und bewerten. Sie haben einen Uberblick
Uber samtliche relevanten personalwirtschaftlichen Prozesse gewonnen, von der Personalplanung bis zur Personalfreisetzung und kénnen auch die Relevanz
betrieblicher Mitbestimmung einordnen.

Dariiber hinaus kennen sie die grundlegenden Theorien und Konzepte der Organisationsgestaltung. Die unterschiedlichen Formen und Modelle der Aufbau- und
Ablauforganisation sind ihnen vertraut, was auch die Rahmenbedingungen und Besonderheiten des Projektmanagements einschliel$t. Auf dieser Basis konnen sie
reale Organisationskonzepte qualifiziert beurteilen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden lernen die Instrumente der betrieblichen Personalarbeit sowie die theoretischen Organisationskonzepte kennen und sind in der Lage, deren
jeweilige Relevanz einzuschdtzen und auf praktische Anwendungsfélle - bspw. im Rahmen von Projektmanagement - zu iibertragen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden lernen Merkmale kennen, welche ein partizipatives, kultursensibles und tolerantes Verhalten auszeichnen. Ebenso haben sie ein tiefergehendes
Verstandnis fUr die soziale/ethische Verantwortung der betrieblichen Personalarbeit entwickelt und kénnen hierbei auch die Bedeutung von Betriebsraten einordnen.
Daneben haben sie ein Verstandnis fir die verhaltensgestaltende Kraft organisatorischer Regelungen entwickelt.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind fahig, basierend auf der strategischen Gesamtausrichtung eines Unternehmens die grundsatzlichen Rahmenbedingungen fiir das
Personalmanagement und die Organisation zu erkennen und zu bewerten. Sie haben die Bandbreite der personalwirtschaftlichen Instrumente kennengelernt und
kénnen deren Wirkungen nachvollziehen.Die Studierenden erkennen ebenso die Bedeutung der organisatorischen Gestaltung als wesentliches Element im
Managementprozess, kdnnen den Beitrag organisationspolitischer Entscheidungen fiir die Unternehmenssteuerung beurteilen und kénnen dies auch auf konkrete
Handlungsfelder des Projektmanagements Ubertragen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Personalwirtschaft 33 57
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

- Ziele und Aufgaben der betrieblichen Personalarbeit
- Personalbedarfsplanung

- Grundzlige des Personalmarketings

- Personalbeschaffung

- Betriebliche Entgeltpolitik

- Personalentwicklung

- Personalfreisetzung

- Organisationsmodelle fir den HR-Bereich

Organisation und Projektmanagement

- Unternehmen und Organisation

- Organisationstheorien

- Aufbauorganisation

- Ablauforganisation/Prozessmanagement

- Gestaltung des organisatorischen Wandels (Organisationsentwicklung)
- Projektmanagement (Projektkonzeption, Projektrealisierung, Projektsteuerung)

BESONDERHEITEN
Modulverantwortung Prof. Dr. Ernst Deuer (RV)

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

PRASENZZEIT

22

SELBSTSTUDIUM

38

- Bach, N.; Brehm, C.; Buchholz, W.; Petry, T.: Wertschépfungsorientierte Organisation. Architekturen — Prozesse — Strukturen, Wiesbaden: SpringerGabler

- Berthel, J.; Becker, F. G.: Personal-Management. Grundziige fir Konzeptionen betrieblicher Personalarbeit, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
- Lindner, D.; Lindner-Lohmann; F.; Schirmer, U.: Personalmanagement, Heidelberg: Springer

- Oechsler, W.A. / Paul, C: Personal und Arbeit, Minchen, Wien: Oldenbourg

- Scholz, C.: Personalmanagement. Informationsorientierte und verhaltenstheoretische Grundlagen, Minchen: Vahlen

- Schulte-Zurhausen, M.: Organisation, Miinchen: Vahlen

- Schreydgg, G. / Geiger, G.: Organisation. Grundlagen moderner Organisationsgestaltung, Heidelberg: Springer

- Stock-Homburg, R.: Personalmanagement. Theorien — Konzepte — Instrumente, Wiesbaden: SpringerGabler

- Vahs, D.: Organisation: Ein Lehr- und Managementbuch, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Makrookonomik (W3BW_502)

Macroeconomics

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_502 2. Studienjahr 2 Dr Jan Greitens Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, kurz- und langfristige makrodkonomische Entwicklungen der Volkswirtschaft zu beschreiben und anhand von Modellen zu
analysieren. Die Studierenden kénnen die Geldentstehung, den Geldwert und die Geldwirkungen anhand verschiedener Konzepte und im Zusammenhang mit dem

Finanzsystem darstellen und auf aktuelle Fragen anwenden. Sie kennen wichtige wahrungstheoretische Zusammenhdnge und kdnnen wahrungspolitische
Entscheidungen erkldren.

METHODENKOMPETENZ

Studierende haben die Kompetenz erworben, die erlernten Konzepte, Modelle und Methoden auf grundlegende makrodkonomische Problemstellungen anzuwenden.
Dabei sind sie in der Lage, die notwendigen Abstraktionen und Vereinfachungen auf die wesentlichen Faktoren durchzufiihren und in Kausalketten zu argumentieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen die Komplexitdt von makrookonomischen Zusammenhdangen erkennen und die zum Teil widersprichlichen Erklarungen vergleichen. Dabei
verstehen die Studierenden die Abhdngigkeit der 6konomischen Erkldrungen von historischen und kulturellen Bedingungen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

In diesem Modul lernen die Studierenden die Abhangigkeiten eines Unternehmens von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung kennen. Sie verstehen, wie ein
Unternehmen von konjunkturellen Abldufen oder von geldpolitischen Entscheidungen beeinflusst wird und welche Reaktionen auf solche Entwicklungen maéglich
sind. Die Studierenden kénnen die Mdglichkeiten, aber auch die Grenzen und Risiken der Nutzung von Modellen und ihren Annahmen in der Makrodkonomie
nachzuvollziehen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Grundlagen der Makrodkonomik 28 48

- Wirtschaftskreislauf und Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung

- Grundideen makrodkonomischer Paradigmen: keynesianische vs. neoklassische Ansdtze

- Modellbasierte makrockonomische Analyse der geschlossenen Volkswirtschaft (z. B.

IS-LM-Modell, AS-AD-Modell, Solow-Modell)
- Wirtschaftspolitische Implikationen (z. B. Fiskal- und Geldpolitik)
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Geld und Wahrung

- Monetdre Grundbegriffe, Finanzsystem

- Geldnachfrage und Geldangebot

- Grundlagen der Geldpolitik

- Institutionelle Ausgestaltung der Geldpolitik
- Inflation und Deflation

- Aktuelle Themen der Geldpolitik

- Devisenmarkt

- Wechselkurstheorien

- Internationale Wahrungsordnung

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Arnold, L.: Makrodkonomik, Mohr Siebeck, Tibingen

- Beck, H.: Globalisierung und AuRenwirtschaft, Vahlen, Minchen

- Blanchard, O./Illing, G.: Makrookonomie, Pearson, Minchen

- Gorgens, E./Ruckriegel, K./Seitz, F.: Europdische Geldpolitik, UVK-Verlag, Konstanz
- Issing, O.: EinfUhrung in die Geldtheorie, Vahlen, Minchen

- Mankiw, N. G.: Makrodkonomik, Schaffer Poeschel, Stuttgart

- Rose, K., Sauernheimer, K.: Theorie der AuBenwirtschaft, Vahlen, Minchen

- Spahn, P.: Geldpolitik, Vahlen, Minchen

- Stiglitz, J. E./Walsh, C. E.: Makrookonomie, Oldenbourg, Minchen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Wirtschaftsrecht (W3BW_505)

Economic Law

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_505 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Klaus Sakowski Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Nach der Teilnahme an der Modulveranstaltung verfiigen die Studierenden iber grundlegendes Faktenwissen und kritisches Verstandnis der gelehrten
Rechtsmaterien. Sie kennen die wichtigsten Vorschriften und konnen diese auf ausgewahlte praktische Fallgestaltungen anwenden. Sie sind in der Lage, juristische
Probleme solcher Falle zu analysieren, kritisch zu diskutieren und einer vertretbaren Lésung zuzufihren.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen Fallgestaltungen analytisch-kritisch sowie methodengestitzt bearbeiten. Sie kennen Lehr- und Lernmethoden unter Einsatz digitaler Medien
und kénnen diese insbesondere fiir Zwecke des Selbststudiums erfolgreich nutzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind bei Gruppenarbeiten (Fallstudie) in der Lage, effektiv in einer Arbeitsgruppe mitzuarbeiten. Sie sind zur Anwendung und Einhaltung eines
angemessenen Zeitmanagements bei Priifungen in der Lage.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen tber die Fahigkeit zu frihzeitiger Erkennung moglicher Rechtsprobleme bei betrieblichen Gegebenheiten. Sie kénnen diese entweder
selbst rechtlich gestalten oder zumindest problemorientiert einem fachkundigen Dritten (z.B. Anwalt, Rechtsabteilung) ibermitteln. Sie verfiigen Gber die Fahigkeit zu
kritischer Reflexion Uber vorherrschende Lehrmeinungen und Gerichtsurteile und kénnen dariiber mit Fachleuten oder Laien kommunizieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Handels- und Gesellschaftsrecht 28 48

- Prinzipien und Rechtsquellen des Handelsrechts

- Kaufmann

- Handelsregister

- Firma

- Vollmachten

- Hilfspersonen, Handelsvertreter (Uberblick)

- Grundzlige bei Handelsgeschaften (z.B. Formfreiheit)

- Bedeutung von Handelsbrduchen, Handelskauf

- Uberblick Gesellschaftsformen (national/EU), Typenvermischung
- Entstehung, laufender Betrieb, Geschaftsfihrung und Vertretung
- Vermdgensordnung

- Uberblick Kapitalaufbringung und -erhaltung, Haftung, Beendigung
- Uberblick Konzern
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Arbeitsrecht, Grundzige des Insolvenzrechts 27

(Anm. Insolvenzrecht optional, je nach Studienrichtung)

- Grundbegriffe und Rechtsquellen Arbeitsrechts

- Arbeitnehmerbegriff

- Anbahnung und Begriindung des Arbeitsverhdltnisses

- Pflichten des Arbeitnehmers

- Pflichten des Arbeitgebers (privat und 6ffentlich-rechtlich)

- Ausgewahlte Inhalte des Arbeitsverhéltnisses (z.B. Umfang, Vergiitung, Urlaub, Krankheit,
Einsatz von Medien im Arbeitsleben, Beschdftigtendatenschutz)
- Beendigung des Arbeitsverhdltnisses

- Tarifvertragsrecht

- Streikrecht

- Betriebsverfassungsrecht

- Regelinsolvenzverfahren

- Verbraucherinsolvenzverfahren

- Organe des Insolvenzverfahrens

- Rechtstellung des Insolvenzverwalters

- Insolvenzgriinde

- Insolvenzantrag

- SicherungsmaRnahmen

- Wirkungen des eroffneten Verfahrens — Einfluss auf Vertragsverhdltnisse
- Sicherheitenverwertung

- Glaubigerbenachteiligung

- Anfechtbare Handlungen und Rechtsfolgen
- Haftung und Insolvenzdelikte

BESONDERHEITEN

Das Modul Recht eignet sich fir den Einsatz von Lehr-, Lern- und Priifungsformen unter Einbeziehung digitaler Medien.

VORAUSSETZUNGEN
Grundkenntnisse aus Modul Birgerliches Recht

LITERATUR

- Bitter, G./Heim, S.: Gesellschaftsrecht. Minchen: Vahlen

- Bork, R.: Einfiihrung in das Insolvenzrecht. Tibingen: Mohr-Siebeck

- Brox, H./Rithers, B./Henssler, M.: Arbeitsrecht. Stuttgart: Kohthammer
- Brox, H./Henssler, M.: Handels- und Wertpapierrecht. Minchen: Beck
- Keller, U.: Insolvenzrecht. Minchen: Vahlen

- Paulus, C.: Insolvenzrecht. Miinchen: Beck

- Preis, U.: Arbeitsrecht — Individualarbeitsrecht. K6ln: Dr. Otto Schmidt
- Preis, U.: Arbeitsrecht — Kollektivarbeitsrecht. Kéln: Dr. Otto Schmidt

- Sakowski, K.: Arbeitsrecht. Berlin Heidelberg: Springer Gabler
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Schlisselqualifikationen 11 (RAV) (W3BW_HD720)

Key Qualifications I

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD720 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Laboriibung, Planspiel/Simulation, Rollenspiel

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Unbenoteter Leistungsnachweis Siehe Pruefungsordnung Bestanden/ Nicht-Bestanden

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Uber erweiterte Qualifikationen fiir das wissenschaftliche Studium und kénnen deren Anwendbarkeit fiir praktische Situationen kritisch
einschatzen. Des Weiteren sind sie in der Lage eine betriebliche Problemstellung in strukturierter wissenschaftlicher Herangehensweise zu bearbeiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen

- Methoden und Techniken in verschiedenen Situationen reflektiert und kompetent einsetzen,

- Literaturrecherchen durchfiihren und quellenkritische Auswertungen der Literatur vornehmen,

- geeignete wissenschaftliche Untersuchungsmethoden und -techniken auswahlen und anwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kénnen

- offen kommunizieren,

- eigene und fremde Kommunikationsmuster erkennen, kritisch analysieren und einschatzen,

- autonom und selbstsicher eigene Positionen vertreten und andere Positionen verstehen,

- Konflikte in ausgleichender Weise bewaltigen,

- erkennen, welche ethischen Implikationen und Verantwortung Forschung hat,

- die erlernten Methoden in rationaler, verstandnisorientierter und fairer Weise und nicht-manipulativ einsetzen,
- Pluralitat von Theorien und Methoden sinnvoll einsetzen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden

- kdnnen sich schnell in neuen Situationen zurechtzufinden, in neue Aufgaben einarbeiten sowie sich in Teams und Kulturen integrieren,

- Uberzeugen als selbststandig denkende und verantwortlich handelnde Persénlichkeiten mit kritischer Urteilsfahigkeit in Wirtschaft und Gesellschaft,

- zeichnen sich aus durch fundiertes fachliches Wissen, Verstandnis fir ibergreifende Zusammenhange sowie die Fahigkeit, theoretisches Wissen in die Praxis zu
Ubertragen,

- l6sen Probleme im beruflichen Umfeld methodensicher sowie zielgerichtet und handeln dabei teamorientiert.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Angewandtes Projektmanagement 27 47

Inhalt noch in Erarbeitung
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Studienrichtungsspezifische Seminare (2. Studienjahr) 28

In den Studienrichtungsspezifischen Seminaren werden Inhalte vermittelt, welche die Kern- und
Wahlmodule der Studienrichtung ergdnzen. Dies kdnnen insbesondere Seminare zu
studienrichtungsspezifischer Software sowie zur Vermittlung studienrichtungsspezifischer Fach-,
Methoden- und Sozialkompetenzen sein. Die Seminare kdnnen auch in Form von
Outdoor-Seminaren durchgefiihrt werden.

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Bortz, J./Doring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human- und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer

- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Oppel, K.: Business Knigge International, Freiburg: Haufe

- Schneider, D.: Betriebswirtschaftslehre, Band 4: Geschichte und Methoden der Wirtschaftswissenschaften, Miinchen: Oldenbourg
- Schnell, R/Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Miinchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Miinchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C./Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Minchen: Vahlen
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Instrumente des Handelsmarketings (W3BW_HD204)

Trade Marketing Instruments

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD204 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Planspiel/Simulation, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden kennen die wesentlichen Instrumente des Handelsmarketings und konnen diese darstellen, erldutern und einordnen. Sie sind in der Lage, die

wesentlichen Entscheidungsprobleme des Handelsmarketings zu formulieren und interdisziplindr anzuwenden. Dabei beriicksichtigen sie auch die Verknipfungen in
der digitalen Vermarktung von Handelsgitern.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Handelsinformationen mit wissenschaftlichen Methoden (z.B. Befragung, Beobachtung, Experiment) zu
sammeln und unter der Berlicksichtigung wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Manahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Sie
erkennen und interpretieren die Bedeutung der digitalen Transformation fiir Handelsprozesse. Sie erkennen und interpretieren die Bedeutung der digitalen
Transformation fir Handelsprozesse.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Instrumente des Handelsmarketings 55 95

Verbindliche Kerninhalte
- Sortimentspolitik: Sortimentsanalyse, Sortimentsplanung und -veranderung,
Space-Management, Handelsmarkenpolitik, Servicepolitik

Erganzende Wahlinhalte

- Ladengestaltung und Warenprdsentation
- Distributionspolitik

- Kommunikationspolitik

- Standortpolitik

- Preispolitik
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BESONDERHEITEN
keine

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Bormann, I./Hurth, J.: Hersteller- und Handelsmarketing, Herne: NWB-Verlag

- Haller, S.: Handels-Marketing, Ludwigshafen: Kiehl-Verlag

- Heinemann, G./Gehrckens, H. M./Tduber, T. (Hrsg.): Handel mit Mehrwert: Digitaler Wandel in Markten, Geschdftsmodellen und Geschaftssystemen, Wiesbaden:
Springer Gabler

- Miller-Hagedorn, L./Natter, M.: Handelsmarketing, Stuttgart: Kohlhammer

- Piotrowicz, W./Cuthbertson, R. (Hrsg.): Exploring Omnichannel Retailing - Common Expectations and Diverse Realities, Cham: Springer

- Schneider, W.: Marketingforschung und Kduferverhalten, Miinchen: Oldenbourg

- Schréder, H.: Handelsmarketing - Strategien und Instrumente fir den stationdren Einzelhandel und fiir Online-Shops, Wiesbaden: Springer

- Zentes, J./Morschett, D./Schramm-Klein, H.: Strategic Retail Management - Text and International Cases, Wiesbaden: Springer Gabler

- Zentes, J./Swoboda, B./Foscht, Th.: Handelsmanagement, Minchen: Vahlen

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_HD204 // Seite 40



Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
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Quantitative Methoden im Handel (W3BW_HD205)

Quantitative Methods in Commerce

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD205 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Bernd Eisinger Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Planspiel/Simulation, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Portfolio Siehe Pruefungsordnung ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen - aufbauend auf der kritischen Wiirdigung der begrenzten Zweckeignung der Vollkostenrechnungssysteme fiir betriebliche Entscheidungen -
die methodischen Grundlagen der Verfahren der Teilkostenrechnung verstehen, um darauf aufbauend Preis-, Programm- und Prozessentscheidungen, unter Rickgriff
auf die einschlagigen Methoden des Operations Research, fundiert zu unterstitzen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden erfahren wie Entscheidungsprozesse methodisch fundiert zu gestalten sind, um die Zielvorstellungen der am Unternehmungsprozess beteiligten
Anspruchsgruppen sicherzustellen. Unternehmensplanspiele begleiten diesen Lernprozess und das Methodenverstandnis.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Auf der Grundlage der sachkritischen Auseinandersetzung mit den einschldgigen Verfahrenstechniken kénnen deren Méglichkeiten und Grenzen zur Losung
betrieblicher Entscheidungsprobleme und deren Folgewirkungen dezidiert analysiert werden.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Mit der erzielten Methodenkompetenz werden die Studierenden befdhigt abzuschétzen, welche Bedeutung Kosteninformationen aus operativer, taktischer und
strategischer Unternehmensperspektive beizumessen ist und welche methodischen Grundlagen das Operations Research fir die betrieblichen Funktionsbereiche
bereitstellen kann.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Quantitative Methoden im Handel 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Verbindliche Kerninhalte

Teilkostenrechnung:

- Ziele und Aufgaben der entscheidungsorientierten Teilkostenrechnung,
- Vorstellung alternativer Modelle der Teilkostenrechnung,

- Exemplarische Vertiefungen und neuere Entwicklungen

Quantitative Marktforschung:

- Grundlagen der quantitativen Marktforschung,
- Multivariate Verfahren,

- Statistiksoftware wie z.B. SPSS

Erganzende Wahlinhalte

Business Analytics:

- Diagnostische, pradiktive und praskriptive Business Analytics
- Grundlegende Instrumente des Operations Research

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Backhaus, K./Erichson, B./Plinke, W./Weiber, R.: Multivariate Analysemethoden - Eine anwendungsorientierte Einfihrung, Berlin: Springer
- Coenenberg, A. G./Fischer, T. M./GUnther, T.: Kostenrechnung und Kostenanalyse, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Domschke, W./Drexl, A.: Einfiihrung in Operations Research, Berlin: Springer Gabler

- Evans, J.: Business Analytics — Global Edition, Harlow: Pearson

- Langenbahn, C.-M.: Quantitative Methoden der Wirtschaftswissenschaften, Miinchen: Oldenbourg

- Schweitzer, M./Kipper, H.-U./Friedl, G./Hofmann, C./Pedell, B.: Systeme der Kosten- und Erlésrechnung, Minchen: Vahlen

- Swift, L./Piff, S.: Quantitative Methods for Business, Management and Finance, Basingstoke: Palgrave Macmillan
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Information und Digitalisierung (W3BW_HD206)

Information Systems and Digital Business Transformation

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD206 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ralph Scheubrein Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Projekt, Planspiel/Simulation, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Studierende besitzen nach Abschluss des Moduls ein umfassendes Faktenwissen Gber die fir den Handel relevanten digitalen Technologien und den darauf

aufbauenden Geschiftsmodellen. Sie besitzen einen Uberblick tiber die in diesem Kontext relevanten wissenschaftlichen Grundlagen der Wirtschaftsinformatik sowie
angrenzender Wissensdomanen.

METHODENKOMPETENZ

Studierende haben nach Abschluss des Moduls die Kompetenz erworben, digitale Technologien und darauf beruhende Geschaftsmodelle im fachlichen Kontext
wissenschaftlich zu bewerten. Sie konnen auf Grundlage dieser Analysefdhigkeit fundierte Entscheidungen im beruflichen Anwendungsfeld treffen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Studierende haben nach Abschluss des Moduls die Kompetenz erworben, die Durchdringung der Berufs- und Privatwelt mit digitalen Technologien hinsichtlich
sozialer, gesellschaftlicher und 6kologischer Implikationen zu reflektieren und diese Aspekte in Entscheidungsprozesse einzubringen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden zeigen nach Abschluss des Moduls die Handlungskompetenz, ihr Wissen im Bereich digitaler Technologien und darauf beruhender
Geschaftsmodelle in berufspraktischen Situationen addquat einzusetzen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Information und Digitalisierung 55 95

- Uberblick technologischer Grundlagen der Informations- und Kommunikationsinfrastruktur im
Handel

- Grundlagen Information, Informationssysteme und Informationsmanagement im Handel

- Grundlagen inner- und Gberbetrieblicher Informations- und Kommunikationssysteme im
Handel

- Grundlagen des E-Commerce wie z.B. E-Procurement, Online-Shops, elektronische
Marktplatze, Social Media, elektronische Zahlsysteme und rechtliche Rahmenbedingungen

- Management der digitalen Transformation im Handel

- ggf. EinfUihrung in ausgewdhlte Softwarepakete

BESONDERHEITEN
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bachle, M./Daurer, S./Kolb, A.: Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik, Minchen: Oldenbourg

- Becker, J./Winkelmann, A.: Handelscontrolling — Optimale Informationsversorgung mit Kennzahlen, Berlin: Springer Gabler

- Gl3R, R./Leukert, B. (Hrsg.): Handel 4.0 — Die Digitalisierung des Handels, Berlin: Springer Gabler

- Heinemann, G. u.a. (Hrsg.): Digitale Transformation oder digitale Disruption im Handel, Wiesbaden: Springer Gabler

- Hertel, J./Zentes, J./Schramm-Klein, H.: Supply-Chain-Management und Warenwirtschaftssysteme im Handel, Heidelberg: Springer
- Kollmann, T.: E-Business — Grundlagen elektronischer Geschdftsprozesse in der Digitalen Wirtschaft, Wiesbaden: Springer Gabler
- Laudon, K. C./Laudon, J. P.: Management Information Systems, Upper Saddle River: Pearson

- Turban, E. u.a.: Electronic Commerce — A Managerial and Social Network Perspective, Cham: Springer
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration
Handel // Management in Commerce

RAVENSBURG

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF

W3BW_HD802 2. Studienjahr

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG

Projektarbeit
Prasentation

Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H)

600 0

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

DAVON PRASENZZEIT (IN H)

Praxismodul Il (W3BW_HD802)

Practical Module Il

MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG

Prof. Dr. Joachim Weber

PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN)
Siehe Pruefungsordnung
30

Siehe Pruefungsordnung

DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H)
600

mh DHBW

Duale Hochschule
Baden-Wiirttemberg

SPRACHE
Deutsch/Englisch

BENOTUNG
ja
ja

Bestanden/ Nicht-Bestanden

ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
20

Die Studierenden verfiigen Uber vertiefte Einblicke in den fir die Studienrichtung relevanten Bereichen im Kontext gesellschaftlicher und digitaler Herausforderungen.
Sie sind in der Lage, praktische Problemstellungen in ihrer Komplexitdt zu erfassen, zu analysieren, um darauf aufbauend unter Hinzuziehung vermittelter

Lehrveranstaltungsinhalte Losungsvorschldge zu entwickeln.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind mit Abschluss des Moduls in der Lage, fiir komplexe Praxisanwendungen angemessene Methoden auszuwdhlen und anzuwenden. Sie kdnnen
die Moglichkeiten, Praktikabilitdt und Grenzen der eingesetzten Methoden einschatzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind dafiir sensibilisiert, mit an ihre Rolle geknipften Erwartungshaltungen in ihrem Arbeitsumfeld umzugehen. Sie tragen durch ihr kooperatives
Verhalten in Teams dazu bei, dass die gemeinsamen Ziele erreicht werden. Fir ibertragene Aufgaben ibernehmen sie die Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, auf der Basis weitgehend selbststandig vorgenommener Situationsanalysen unter Hinzuziehung ihrer theoretischen Kenntnisse
und Kompetenzen, zielfihrende Handlungsprogramme umzusetzen, zu kontrollieren und gegebenenfalls zu modifizieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Praxismodul Il - Projektarbeit Il
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Inhalte: Internes und externes Rechnungswesen

Aus den nachfolgend benannten Lerninhalten des praktischen Ausbildungsplans sind
exemplarische Sachverhalte auszuwdhlen:

- Einordnung des Finanz- und Rechnungswesens in die Organisation des Gesamtunternehmens,
Zusammenwirken der einzelnen Bereiche

- Finanzbuchhaltung: Inventur, Anlagenbuchhaltung, Kreditoren- und Debitorenbuchhaltung
(einschlieBlich Zahlungsverkehr und Kontierung sowie Mahn- und Klagewesen)

- Kosten- und Leistungsrechnung: Planungsrechnung (kostenstellen- / kostentragerbezogen)
und Uberwachung, Betriebsabrechnung und innerbetriebliche Leistungsverrechnung, Kalkulation
- Investition und Finanzierung: Unternehmensspezifische Auspragungen der
Investitionsrechnung, Wirtschaftlichkeitsrechnung, Finanzierungsarbeiten und deren Pramissen
- Bilanzierung: Jahresabschluss, bilanzielle Rechtsgrundlagen, Ausweis-, Ansatz- und
Bewertungsvorschriften

Inhalt: Personalwirtschaft und Organisation

Aus den nachfolgend benannten Lerninhalten des praktischen Ausbildungsplans sind
exemplarische Sachverhalte auszuwdhlen:

- Einordnung des Personalbereiches in das Gesamtunternehmen, Zusammenwirken der
einzelnen Bereiche

- Personalplanung und -beschaffung: Personalbedarfsplanung, Personalmarketing, Manahmen
der Personalbeschaffung, Personalauswahl

- Personalbetreuung und -entwicklung: Einstellung, Versetzung und Ausscheiden von
Mitarbeitern, Betreuungsgesprache, Beurteilungen, Aus- und Weiterbildungsmanahmen, Lohn-
und Gehaltsabrechnung

- Arbeitsrecht und Arbeitsschutz: Arbeits- und sozialrechtliche Grundkenntnisse,
Betriebsverfassungsgesetz, Arbeitsordnung, Betriebsvereinbarung, Mitwirkungsrechte des
Betriebsrats, Unfallverhiitung und Umweltschutz, Gesundheitsmanagement

- Personalverwaltung und -politik: Vergiitungssysteme, Fihrungssysteme, Flexibilisierung,
Arbeitszeitmodelle

- Betriebswirtschaftliche Organisation: Eigene Organisationsstruktur, Abgrenzung zu anderen
Strukturen, Instrumente der Aufbauorganisation, Stellenplanung, Stellenbewertung,
Instrumente der Ablauforganisation

Praxismodul Il - Prdsentation 0 0

Prasentation der Projektarbeit gemaR Vorgaben der StuPrO

Praxismodul Il - Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls 0 0

BESONDERHEITEN

Anfertigung der Projektarbeit Il und Prasentation der Projektarbeit II.

Die Inhalte des Praxismoduls Il orientieren sich an den theoretischen Schwerpunkten in den einzelnen Semestern und dienen als Grundlage fir den betrieblichen
Ausbildungsplan. Der betriebliche Ausbildungsplan sollte zeitlich und inhaltlich an die Besonderheiten des jeweiligen Ausbildungsunternehmens angepasst werden.
Dabei sind betriebliche Schwerpunktsetzungen und Anpassungen sinnvoll und es kann auch von der zeitlichen Abfolge des Rahmenplans abgewichen werden.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bortz, J.IDdring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human- und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer
- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Schnell, R/Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Miinchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Minchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C./Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Minchen: Vahlen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Integriertes Management (W3BW_106)

Integrated Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_106 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Carsten Brehm Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden haben einen Uberblick iiber die verschiedenen Ansétze und/oder Bestandteile der Mitarbeiter- und Unternehmensfiihrung und kénnen diese in ein
Gesamtverstandnis ,integrativ” einordnen. Sie haben Kenntnisse iber die Beziehungen und Abhdngigkeiten im Integrierten Management zwischen diesen Ansdtzen.
Sie haben sich mit den zentralen EinflussgroRen auf den Unternehmens-/Fihrungserfolg auseinandergesetzt und ein umfassendes Verstandnis fir eine situative
Interpretation des Fiihrens von Unternehmungen entwickelt. Sie kdnnen dariber hinaus die einzelnen Ansatze strukturiert darstellen, an Beispielen veranschaulichen
und inhaltlich zusammenfassen. In der Wiirdigung sind sie in der Lage, Ursachen und Erfolgswirkungen zu trennen.

METHODENKOMPETENZ

Sie sind in der Lage, anhand von Fallstudien und/oder Fiihrungssituationen Fihrungsherausforderungen mehrdimensional zu analysieren, in ihrer sachlichen oder
sozialen Komplexitdt zu strukturieren und zu verstehen sowie diese selbstandig oder in Gruppen zu ldsen. Sie kennen dazu die situationsaddquaten, wesentlichen
Anwendungsmaéglichkeiten und Grenzen der verschiedenen Fiihrungsinstrumente und -methoden der Unternehmens- wie Mitarbeiterfiihrung. Sie kdnnen die
Relevanz der Methoden und Techniken im fachlichen Kontext und im beruflichen Anwendungsfeld einschatzen und sie gegebenenfalls daran anpassen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen Verantwortung fir ihre eigene Arbeit ibernehmen. Bzgl. ihres Handelns sowie dessen Ergebnisse sind sie in der Lage, sachangemessen und
nachvollziehbar zu argumentieren. Sie konnen wertschatzend Kritik an Ergebnissen dufern und annehmen. Im sozialen Umgang bei der gemeinsamen Lésung von
Problemen konnen sie Zielkonflikte transparent machen und kommunikativ, moderierend L6sungsansdtze aufzeigen. Bezogen auf mdogliches Fiihrungshandeln als
Person oder als Institution sind sie zur Reflexion sozialer, gesellschaftlicher und dkologischer Implikationen fahig.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen nach Abschluss aus der integrierten Managementperspektive heraus ihr eigenes Beobachten, Verhalten und Entscheiden kritisch
reflektieren und daraus individuell ein angepasstes situationsangemessenes Handeln ableiten. Sie sind in der Lage, alternative Ansatze zu bewerten, kritisch
miteinander zu vergleichen und auf ihre praktische Arbeit sowie auf die Situation ihres Ausbildungsunternehmens zu tibertragen. Mit Blick auf zukiinftige, neue
Fragestellungen sind sie in der Lage mit Weitblick und Umsichtigkeit ihre Losungsmuster anzupassen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Unternehmensfiihrung 25 50

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_106 // Seite 47



LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

- Grundlagen ganzheitlicher Unternehmensfihrung

- Unternehmensfiihrungsmodelle (Ebenen, Funktionen)
- Normative Unternehmensfihrung

- Nachhaltige, werteorientierte Unternehmensfihrung

- Strategische Unternehmensfihrung (Planung und Umsetzung) und Geschaftsmodelle
- Operative Unternehmensfiihrung und Schnittstelle Controlling

- Ausgewdhlte Managementsysteme/-instrumente

- Aktuelle Entwicklungen (z.B. Disruption, Digitalisierung, Vernetzung)

Mitarbeiterfiihrung

- Psychologische Grundlagen

- Motivation

- Fhrungskrafte und -eigenschaften

- FUhrungstheorien

- Fihrungsstile/-modelle

- FUhrungsinstrumente

- Kommunikation

- Ethische bzw. soziale Verantwortung einer Fiihrungskraft
- Aktuelle Entwicklungen/Fiihrungsansatze

BESONDERHEITEN
Prof. dr. Gerhard Jager (L6rrach) - Modulverantwortung

Prifungsdauer gilt nur fir Klausur

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bleicher, K.: Das Konzept Integriertes Management, Berlin — New York: Campus

- Blessin, B./Wick, A.: Fihren und fihren lassen: Ansdtze, Ergebnisse und Kritik der Fihrungsforschung, Konstanz: UVK

- Dillerup, R./Stoi, R.: Unternehmensfiihrung — Management & Leadership, Minchen: Vahlen

- Hungenberg, H.: Strategisches Management, Ziele, Prozesse, Verfahren, Wiesbaden: Gabler

- Hungenberg, H./Wulf, T.: Grundlagen der Unternehmensfiihrung, Heidelberg: Springer

- Macharzina, K./Wolf, J.: Unternehmensfiihrung: das internationale Managementwissen; Konzepte, Methoden, Praxis, Wiesbaden: Gabler

- Miller-Stewens, G./Lechner, C.: Strategisches Management — wie strategische Initiativen zum Wandel fihren, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Rosenstiel, L.v./Regnet, E./Domsch, M.E.: Fihrung von Mitarbeitern: Handbuch fir erfolgreiches Personalmanage-ment, Stuttgart: Schaeffer-Poeschel
- Schirmer, U./Woydt, S.: Mitarbeiterfihrung, Heidelberg: Springer

- Weibler, J.: Personalfihrung, Minchen: Vahlen

- Wunderer, R.: Fihrung und Zusammenarbeit. Eine unternehmerische Fihrungslehre, Kéln: Luchterhand
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Wirtschaftspolitik (W3BW_503)

Economic Policy

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_503 3. Studienjahr 2 Prof . Dr. Torsten Bleich Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Seminararbeit (mit Prasentation) 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, volkswirtschaftliche Theorien zu verwenden, um auBenwirtschaftliche, wirtschaftspolitische und finanzwissenschaftliche
Fragestellungen fundiert zu analysieren und zu bewerten.

METHODENKOMPETENZ
Studierende haben die Kompetenz erworben, grundlegende mikro- und makrodkonomische Analysemethoden auf auBenwirtschaftliche, wirtschaftspolitische und

finanzwissenschaftliche Fragestellungen anzuwenden. Dabei kénnen sie statistische Auswertungen interpretieren und in den theoretischen und politischen
Hintergrund einordnen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden verstehen die Bedeutung von Werturteilen fir unterschiedliche wirtschaftspolitische Empfehlungen. Sie kénnen die erlernten theoretischen
Konzepte auf aktuelle politische Fragen anwenden und verstehen die Konflikte zwischen 6konomischer Theorie und politischer Praxis.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

In diesem Modul erlernen die Studierenden eine eigene, fundierte und reflektierte Position zu den wirtschaftspolitischen Fragen einzunehmen. Dabei kdnnen sie
andere begriindete Positionen tolerieren und einen konstruktiven Austausch tber die unterschiedlichen Annahmen fiihren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Einfihrung in die Wirtschaftspolitik und AuRenwirtschaft 25 50

- Einfihrung in die Wirtschaftspolitik: Ziele, Instrumente, Trager

- Reale AuRenwirtschaft: Theorie und Politik (z. B. absoluter und komparativer Vorteil, tarifare
und nichttarifare Handelshemmnisse)

- Aktuelle Themen der AuRenwirtschaft (z.B. Europdische Integration, Globalisierung,
Handelspolitik)

- Ausgewdhlte Bereiche der Wirtschaftspolitik, z.B. Stabilisierungspolitik, Arbeitsmarktpolitik,
Sozialpolitik, Wettbewerbspolitik, Wachstumspolitik, Verteilungspolitik, Allokationspolitik,
Umweltpolitik, Finanzpolitik.
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Ausgewahlte Themen der Wirtschaftspolitik

- Ausgewahlte Bereiche der Wirtschaftspolitik, z.B. Stabilisierungspolitik, Arbeitsmarktpolitik,
Sozialpolitik, Wettbewerbspolitik, Wachstumspolitik, Verteilungspolitik, Allokationspolitik,
Umweltpolitik, Finanzpolitik (soweit nicht in Unit 1 behandelt)

- Aktuelle Themen der Wirtschaftspolitik

BESONDERHEITEN
Priifungsdauer gilt nur fiir Klausur

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Beck, H.: Globalisierung und AuRenwirtschaft, Vahlen, Minchen

- Bénassy-Quéré/Coeuré/Jaquet/Pisany-Ferry: Economic Policy

- Blankart, C. B.: Offentliche Finanzen in der Demokratie, Vahlen, Miinchen

- Fritsch, M.: Marktversagen und Wirtschaftspolitik, Vahlen, Minchen

- Gorgens, E./Ruckriegel, K./Seitz, F.: Europdische Geldpolitik, UVK-Verlag, Konstanz

- Krugman, P. R./Obstfeld, M./Melitz, M. J.: Internationale Wirtschaft, Pearson, Hallbergmoos
- Mankiw, N.G./Taylor, M.P.: Economics, Mason (Ohio): Thomson South Western

- Mussel, G./Pdtzold, J.: Grundfragen der Wirtschaftspolitik, Vahlen, Miinchen

- Rose, K./Sauernheimer, K.: Theorie der AuRenwirtschaft, Vahlen, Minchen

- Zimmermann, H./Henke, K./Broer, M.: Finanzwissenschaft, Vahlen, Miinchen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Schliisselqualifikationen 111 (RAV) (W3BW_HD721)

Key Qualifications Il

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD721 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Laboriibung, Planspiel/Simulation, Rollenspiel

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Unbenoteter Leistungsnachweis Siehe Pruefungsordnung Bestanden/ Nicht-Bestanden

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Uber alle Qualifikationen fiir das wissenschaftliche Studium und kdnnen deren Anwendbarkeit fiir praktische Situationen kritisch
einschatzen. Des Weiteren sind sie in der Lage eine betriebliche Problemstellung in strukturierter wissenschaftlicher Herangehensweise zu bearbeiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen

- Methoden und Techniken in verschiedenen Situationen reflektiert und kompetent in angemessener Weise einsetzen,
- Literaturrecherchen durchfiihren und quellenkritische Auswertungen der Literatur vornehmen,

- geeignete wissenschaftliche Untersuchungsmethoden und -techniken auswahlen und anwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden konnen

- offen kommunizieren

- eigene und fremde Kommunikationsmuster erkennen, kritisch analysieren und

einschatzen,

- autonom und selbstsicher eigene Positionen vertreten und andere Positionen verstehen,

- die erlernten Methoden in rationaler, verstandnisorientierter und fairer Weise und nicht-manipulativ einsetzen,
- Konflikte in ausgleichender Weise bewdltigen.

- erkennen, welche ethischen Implikationen und Verantwortung Forschung hat.

- Pluralitdt von Theorien und Methoden sinnvoll einsetzen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden

- kdnnen sich schnell in neuen Situationen zurechtzufinden, in neue Aufgaben einarbeiten sowie sich in Teams und Kulturen integrieren.

- Uberzeugen als selbststandig denkende und verantwortlich handelnde Personlichkeiten mit kritischer Urteilsfahigkeit in Wirtschaft und Gesellschaft.

- zeichnen sich aus durch fundiertes fachliches Wissen, Verstandnis fir ibergreifende Zusammenhdnge sowie die Fahigkeit, theoretisches Wissen in die Praxis zu
Ubertragen.

- [6sen Probleme im beruflichen Umfeld methodensicher sowie zielgerichtet und handeln dabei teamorientiert.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Branchenspezifische Unternehmenssimulation (3. Studienjahr) 25 50
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

In Kontext der Branchenspezifischen Unternehmenssimulation werden insbesondere
ganzheitliche unternehmensbezogene Simulationen im Kontext der jeweiligen Branche des
Unternehmens in Form von Brettplanspielen oder computergestitzten Planspielen
durchgeflhrt. Gegenstand von branchenspezifischen Simulation sind insbesondere folgende
Aspekte:

- Entwicklung von Unternehmensleitbildern

- Aufbau einer leistungsfahigen personellen, organisatorischen und planerischen Infrastruktur
- Leistungsstrategische Entscheidungen (in Bezug auf Produkte und Dienstleistungen)

- Erprobung der Qualitdt von Leistungen

- Situationsspezifischer Einsatz von Marketinginstrumenten und Abstimmung der
Marketinginstrumente untereinander sowie mit den Erfordernissen anderer
Unternehmensfunktionen

- Planerischer Einbezug von Zeitkonstanten in unternehmerische Entscheidungen

- Erkennen und Nutzen giinstiger Zeitpunkte zum Markteintritt- und -ausstieg

- Finanz- und Rechnungswesen im Unternehmen (Budgetierung, Finanzplanung, Kennzahlen)
- Methoden der effizienten, konstruktiven, kommunikativen Zusammenarbeit im Team

Projektskizze zur Bachelorarbeit 25 50

- Selbststandige Planung eines Forschungsprozesses und Erarbeitung eines Forschungsdesigns
(Exposé) fur ein mogliches Bachelorarbeitsthema (dieses muss nicht das spatere Thema der
Bachelorarbeit sein)

- Themenwahl/-eingrenzung, Problemstellung und Zielformulierung, Literaturrecherche und
Informationsbeschaffung, Auswahl und Ausarbeitung einer Untersuchungsmethode, Festlegung
des Aufbaus und der Gliederung der Arbeit

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Bortz, J.ID6ring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer

- Hollinger, T.: Fihrungskréftetraining mit Pferden. Kénnen Menschen von Tieren lernen? Hamburg: igel

- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Schneider, D.: Betriebswirtschaftslehre, Band 4: Geschichte und Methoden der Wirtschaftswissenschaften, Miinchen: Oldenbourg
- Schnell, R/Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Miinchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Miinchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C./Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Minchen: Vahlen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Strategisches Handelsmarketing (W3BW_HD207)
Strategic Retail and Wholesale Marketing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD207 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Dietmar Polzin Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden des Moduls kennen die strategische Dimension des Handelsmarketing und zugehdrige Paradigmen. Sie sind mit typischen Analyse- und
Strategieentwicklungstools vertraut. Prozess und Schnittstellen der Strategieentwicklung sind durchdrungen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden des Moduls sind in der Lage, Konzepte und Paradigmen im strategischen Handelsmarketing zu bewerten. Sie kdnnen die relevanten Methoden
auswahlen und anwenden. Darlber hinaus sind sie in der Lage, die Methoden und deren Ergebnisse kritisch zu bewerten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Nach erfolgreichem Besuch der Lehrveranstaltung kdnnen die Studierenden die behandelten Aspekte des strategischen Handelsmarketings im Hinblick auf die damit
verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung eigenstandig reflektieren.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen typische Probleme aus dem strategischen Handelsmarketing eigenstandig analysieren, die passenden Analyseinstrumente anwenden und
ersten Losungen zufiihren. Ebenso kénnen sie die Auswirkungen von solchen Strategien auf das Gesamtunternehmen und die relevanten Unternehmensbereiche
bewerten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Strategisches Handelsmarketing 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Verbindliche Kerninhalte

- Grundlagen der Strategieentwicklung im Marketing- und Handelskontext: Resource- versus
market-based view, Informationsgrundlagen fir strategische Entscheidungen, relevante Aspekte
des Kduferverhaltens

- Instrumente der internen Analyse im Handel (z.B. Kostenstrukturanalyse, Ressourcen- und
Kompetenzanalyse, Lebenszyklusanalyse, Benchmark-Analyse)

- Instrumente der externen Analyse im Handel (z.B. PEST-Analyse, Stakeholder-Analyse,
Wettbewerbsanalyse, Zielgruppenanalyse)

- Identifizierung von Ansatzpunkten fir erfolgreiche Handelsstrategien auf der Basis z.B.
Gap-Analysen, Portfolios, SWOT/TOWS, Szenarien

- Generische Strategieoptionen im Handelsmarketing

- Aktuelle Entwicklungen der strategischen Unternehmensfihrung im Handel wie z.B.
Integration auf vorgelagerte Stufen, Internationalisierung, Handelsformate, Standorttypen,
Omni- und Multichannelkonzepte

Ergdnzende Wahlinhalte

- Aspekte der strategischen Kontrolle und Frihwarnung/Trendscouting im Handel
- Aspekte der Strategieimplementierung

- Erfolgsfaktorenforschung im Handel

- Marktstrategien

- Besonderheiten des Markt- und Wettbewerbsrechts

- Servicemanagement im Handel

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Backhaus, K./Schneider, H.: Strategisches Marketing, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Backhaus, K./Voeth, M.: Industriegiitermarketing, Minchen: Vahlen

- Becker, J.: Marketing-Konzeption, Minchen: Vahlen

- Lynch, R.: Strategic Management, Harlow et al.: Pearson

- McGoldrick, P.: Retail Marketing, London et al.: McGraw-Hill

- Miller-Hagedorn, L./Toporowski, W./Zielke, S.: Der Handel, Stuttgart: Kohlhammer

- Redler, J: Die Store Brand, SpringerGabler

- Wilson, R. M. S./Gilligan, C.: Strategic Marketing Management, London/New York: Rotledge
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Handelsmanagement (W3BW_HD208)

Retail Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD208 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Petra Morschheuser Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Planspiel/Simulation, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die in den Inhalten des Moduls genannten Systeme bzw. Konzepte. Sie kdnnen diese beschreiben und systematisch darstellen. Sie sind in
der Lage, unterschiedliche Ansdtze miteinander zu vergleichen und kdnnen mithilfe ihres Wissens plausible Argumentationen und Schlisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, fur weitgehend standardisierte Anwendungsfalle in der Praxis das angemessene System bzw. Konzept auszuwadhlen und
anzuwenden. Sie kennen die Starken und Schwachen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in konkreten
Handlungssituationen gegeneinander abwagen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Nach erfolgreichem Besuch der Lehrveranstaltung konnen die Studierenden die behandelten Aspekte des Handelsmanagement und die damit verbundenen sozialen,
ethischen und 6kologischen Folgen eigenstandig reflektieren.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden konnen typische Probleme des Handelsmanagement eigenstdndig analysieren, die passenden Analyseinstrumente anwenden und ersten Losungen
zufihren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Handelsmanagement 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Verbindliche Kerninhalte

Controlling:

- Ziele, Aufgaben und Organisation des Controllings

- Operatives Controlling (u.a. Kennzahlen, Budgetierung, Controlling der Funktionalbereiche)
- Strategisches Controlling (u.a. Wertorientiere Konzepte, Balanced Scorecard)

- Adressatengerechtes Berichtswesen

- Handelsspezifische Controllinginstrumente

- Exemplarische Vertiefungen, Trends und Entwicklungen

Finanzmanagement:

- Finanzierungsmaglichkeiten

- Kapitalflussrechnung

- Cashflowrechnung

- Limitplanung und Cash Management

- Ausgewdhlte Instrumente des Finanz- und Risikocontrolling
- Kapitalmarktorientierte Informationssysteme

Arrondierende Themen des Handelsmanagement:

- Aktuelle Einbindung Handel in Gesamtwertschopfungskette

- Anforderungen der Endkunden an Wertschopfungskette

- Mdgliche Szenarien der Optimierung der Gesamtwertschopfungskette
- Derzeitige und zukiinftige Aufgaben fiir den Handel

- Optimales Management der Handelsfunktion

- Category Management

Erganzende Wahlinhalte

Recht im Handelsmanagement:

- Wettbewerbs- und Markenrecht (GWB, UWG, Schutzrechte, Produktverantwortung,
handelsrelevante)

- Arbeitsrecht im Handelsmanagement (Arbeitsvertrag, Arbeitszeugnis, Kindigung insb.
Sonderfalle),

- Arbeitsgerichtliches Verfahren

- Flexibilisierung von Arbeitsformen

- Betriebsrat

Personalmanagement im Handel:

- Personalbedarfsermittlung

- Personaleinsatz

- Personalentwicklung

- Entlohnungssysteme und betriebliche Sozialpolitik
- Personalverwaltung

- Personalinformationssysteme

- Personalcontrolling

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

PRASENZZEIT

- Bramsemann, R.: Wertorientierte Unternehmenssteuerung, Konzepte — Implementierung — Praxisstatements, Wiesbaden: Gabler

- Eisele, D./Doyé, T.: Praxisorientierte Personalwirtschaftslehre, Stuttgart: Kohthammer

- Haller, S.: Dienstleistungsmanagement: Grundlagen — Konzepte — Instrumente, Wiesbaden: Gabler

- Horvath, P.: Controlling, Minchen: Vahlen
- Liebmann, H.-P./Zentes, J./Swoboda, B.: Handelsmanagement, Minchen: Vahlen
- Nordemann, W./Nordemann, J.: Wettbewerbs- und Markenrecht, Baden-Baden: Nomos

- Perridon, L./Steiner, M./Rathgeber, A. W.: Finanzwirtschaft der Unternehmung, Minchen: Vahlen

- Rudolph, T.: Modernes Handelsmanagement, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
- Weber, J./Schéffer, U.: Einfihrung in das Controlling, Stuttgart: Schaffer-Poeschel

- Zentes, J./Morschett, D./Schramm-Klein, H.: Strategic Retail Management — Text and International Cases, Wiesbaden: Springer Gabler
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Integrationsseminar zu Branchenthemen (W3BW_HD209)
Integrative Perspectives on Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD209 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Dietmar W. Polzin Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Planspiel/Simulation, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Seminararbeit (mit Prasentation) Siehe Pruefungsordnung ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erhalten einen vertieften Einblick in dogmengeschichtliche oder aktuelle Fragen des Managements von Unternehmungen, in allgemeine oder
branchenbezogene Aspekte der Unternehmens- und/oder Mitarbeiterfihrung, in theoretische und /oder praktische Konzepte der Unternehmensfiihrung.

METHODENKOMPETENZ

Studierende Giben themenrelevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und zu interpretieren. Die Studierenden erhalten dann im Seminar
die Moglichkeit, ihre eigene inhaltlich/theoretische wie methodische Argumentationsbasis zu Uberpriifen, zu hinterfragen und kritisch zur Diskussion zu stellen.
Themen- und problemaddquate Methoden werden ausgewadhlt und hinsichtlich Praktikabilitdt und Grenzen eigenstandig eingeschatzt.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Studierenden kénnen sich eigenstandig und ausdauernd in eine betriebswirtschaftliche Problematik einarbeiten. Die Studierenden entwickeln ein Gefihl fir
vielschichtige Problemstellungen und kdnnen konstruktiv mit komplexen, schlechtstrukturierten Situation umgehen. Im Seminar zeigen Studierende ein hohes Mal§
an Teamorientierung und kultursensibles, tolerantes Arbeiten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden erhalten eine Plattform, auf der sie den Umgang mit komplexen und schlecht strukturierten Problemstellungen einiiben kdnnen, um sich so auf die
zukiinftigen beruflichen Herausforderungen im Fach- und Fihrungsumfeld vorzubereiten. Durch die Beschaftigung mit systemischer Komplexitat lernen sie in der
Endphase ihres Studiums Komplexitdt nicht als Last, sondern als Herausforderung und Chance zu begreifen. Sie erhalten hierzu die Moglichkeit, sowohl mit
geeigneten theoretisch-modellhaften Konstrukten wie mit sinnvollen pragmatischen Losungsmethoden die gestellten umfassenden Fragen einer konstruktiven
Lésung zuzufiihren und einer intensiven Diskussion auszusetzen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Integrationsseminar 50 100

Gegenstand des Integrationsseminars ist es, aktuelle theoretische und/oder praktische
Fragestellungen aus dem Bereich des Handels, des General Managements oder einer
Unternehmensfunktion wissenschaftlich fundiert zu erfassen, relevante Informationen und
Rahmenbedingungen zu analysieren und ganzheitliche Lésungsansatze dafir zu finden.

BESONDERHEITEN
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

Auf die konkrete Thematik bezogene, aktuelle und problemaddquate wissenschaftliche Fachliteratur in angemessenen Umfang.
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Praxismodul Ill (W3BW_HD803)
Practical Module Il

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD803 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Joachim Weber Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls Siehe Pruefungsordnung Bestanden/ Nicht-Bestanden

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
240 0 240 8

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen Uber tiefgehende und umfassende Erkenntnisse in den fiir die Studienrichtung relevanten Bereichen im Kontext gesellschaftlicher und
digitaler Herausforderungen, insbesondere auch im Themenbereich der belegten Wahlmodule. Sie sind in der Lage, praktische Problemstellungen in ihrer
Komplexitdt zu erfassen, zu analysieren, um darauf aufbauend unter Hinzuziehung vermittelter Lehrveranstaltungsinhalte effiziente und effektive Losungsvorschlage
zu entwickeln.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind mit Abschluss des Moduls in der Lage, fir komplexe Praxisanwendungen angemessene Methoden auszuwdhlen und anzuwenden. Sie kénnen
die Moglichkeiten, Praktikabilitat und Grenzen der eingesetzten Methoden einschatzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden sind dafir sensibilisiert, mit an ihre Rolle gekniipften Erwartungshaltungen in ihrem Arbeitsumfeld umzugehen. Sie tragen durch ihr kooperatives
Verhalten in Teams dazu bei, dass die gemeinsamen Ziele erreicht werden. Fir ibertragene Aufgaben ibernehmen sie die Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, auf der Basis selbststandig vorgenommener Situationsanalysen unter Hinzuziehung ihrer theoretischen Kenntnisse und
Kompetenzen, zielfihrende Handlungsprogramme umzusetzen, zu kontrollieren und gegebenenfalls zu modifizieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Praxismodul IIl - Bericht zum Ablauf und zur Reflexion des Praxismoduls 0 240
BESONDERHEITEN

Die Inhalte des Praxismoduls Il orientieren sich an den theoretischen Schwerpunkten in den einzelnen Semestern und dienen als Grundlage fiir den betrieblichen
Ausbildungsplan. Der betriebliche Ausbildungsplan sollte zeitlich und inhaltlich an die Besonderheiten des jeweiligen Ausbildungsunternehmens angepasst werden.
Dabei sind betriebliche Schwerpunktsetzungen und Anpassungen sinnvoll und es kann auch von der zeitlichen Abfolge des Rahmenplans abgewichen werden.

Im Praxismodul IIl erfolgt auch die Anfertigung der Bachelorarbeit.
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bortz, J./Doring, N.: Forschungsmethoden und Evaluation fir Human- und Sozialwissenschaftler, Heidelberg: Springer
- Kornmeier, M.: Wissenschaftstheorie und wissenschaftliches Arbeiten, Heidelberg: Physica

- Kromrey, H.: Empirische Sozialforschung, Stuttgart: Lucius & Lucius

- Schnell, R./Hill, P. B./Esser, E.: Methoden der empirischen Sozialforschung, Minchen: Oldenbourg

- Schwaiger, M./Meyer, A.: Theorien und Methoden der Betriebswirtschaft, Minchen: Vahlen

- Stickel-Wolf, C./Wolf, J.: Wissenschaftliches Arbeiten und Lerntechniken, Wiesbaden: Gabler

- Theisen, M. R.: Wissenschaftliches Arbeiten, Miinchen: Vahlen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Digital Marketing (W3BW_HD305)

Digital Marketing
FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE
W3BW_HD305 2. Studienjahr 2 Dr. rer. pol. Sabine Staritz Deutsch/Englisch
EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Seminar
EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Portfolio 120 ja
WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden des Moduls sind in der Lage, Auswirkungen der Digitalisierung auf das Marketing zu durchdringen und zu diskutieren. Sie kennen Auswirkungen auf

Marketingstrategien. Sie sind mit zentralen Instrumenten des Digitalen Marketings vertraut und kénnen diese mit klassischen Instrumenten des Marketings zu einem
integrierten Konzept verzahnen. Besonderheiten der Kontrolle sind bekannt.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden des Moduls sind in der Lage, Konzepte und Paradigmen im Digitalen Marketing zu bewerten. Sie kdnnen relevante Methoden auswahlen und
anwenden. Sie kénnen Methoden wie Ergebnisse kritisch bewerten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Durch das Absolvieren dieses Moduls erwerben die Studierenden die Kompetenz, ihre Aufgaben in den jeweiligen Ausbildungsunternehmen zu verstehen und
einzuordnen. Sie kdnnen Besonderheiten des Digitalen Marketing darstellen und kommunizieren und auf die jeweiligen Handlungsebene iibertragen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Nach Beendigung des Moduls besitzen die Studierenden die F3higkeit, die Digitale Marketingkonzepte und deren Interdependenzen zu verstehen und auch
transparent dazustellen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Foundations of Digital Marketing 36 62

- Marketingstrategie und -kontrolle im Zeitalter der Digitalisierung
- Umfeldverdnderungen und Trends

- Suchmaschinenmarketing

- Website-, Email- und Content-Marketing

- Social Media Marketing

- Mobile Marketing

- Onlinemedien und Digital Touchpoints

- Besonderheiten der Mediaplanung

- Digital Analytics

- Technologien und Systeme im Digitalen Marketing
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Digital Marketing Applications

Anwendungsbeispiele fiir:

- Erlebnismarketing in der digitalen Welt

- E-Branding und Cross-Media-Konzepte

- Affiliate-Konzepte

- Virales Marketing

- E-Media-Relations

- Kampagnenmanagement und Cross-Media-Konzepte
- Digitale Verkaufsforderung

- Pricingsysteme in digitalen Kontexten

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Alpar, A. et al.: SEO, Berlin: Springer Gabler

- Holland, H.: Digitales Dialogmarketing, Mu'nchen: Vahlen

- Jodeleit, B.: Social Media Relation, Heidelberg: tpunkt

- Kingsnorth, S.: Digital Marketing Strategy, London: Kogan Page

- Kotler, P.: Marketing 4.0: Moving from Traditional to Digital, Hoboken: John Wiley & Sons
- Kreutzer, R. T.: Praxisorientiertes Online-Marketing, Berlin: Springer Gabler

- Rowles, D.: Mobile Marketing, London: Kogan Page

- Tuten, T. L. et al.: Social Media Marketing, Upper Saddle River: Pearson
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Usability und Web-Analytics (W3BW_HD326)
Usability and Web-Analytics

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD326 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Daniela Wiehenbrauk Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden konnen das Verhalten von Websitebesuchern zielgerichtet analysieren und interpretieren. Sie kdnnen die Wirkung von Marketingkampagnen und
von Verdnderungen der Website bestimmen und zielgerichtete MaRnahmen definieren.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, werkzeuggestiitzt Analysen und Optimierungen der Gebrauchstauglichkeit und des Datenverkehrs vorzunehmen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Die Studierenden steigern ihre Teamkompetenz durch gemeinsames Arbeiten an Analyse- und Optimierungsprojekten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die Wechselwirkungen zwischen verschiedenen Online-Marketing-MaBnahmen und Kennzahlen zur Erfolgsmessung im Onlinehandel. Das
versetzt sie in die Lage, die aktuelle Situation eines Onlineshops zu analysieren, zu bewerten und zielgerichtete Handlungsoptionen abzuleiten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Usability und Web-Analytics 55 95

Gebrauchstauglichkeit von Websites:

- Ziele und Methoden der Usability-Optimierung
- User Interface Design, User Experience

- Usability Testing, z.B. Eyetracking

- Personalisierung des Website

Datenverkehr auf Websites:

- Ziele und Methoden der Auswertung des Besucherverhaltens
- Kennzahlen, z.B. Conversion Rate

- Kundenprofile

BESONDERHEITEN

Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Aden, T.: Google Analytics, Minchen: Hanser

- Hassler, M.: Digital und Web Analytics - Metriken auswerten, Besucherverhalten verstehen, Website optimieren, Frechen: mitp

- KeRBler, E. u.a.: Erfolgreiche Websites, Bonn: Rheinwerk

- Krug, S.: Don't make me think! - Web Usability - Das intuitive Web, Frechen: mitp

- Meier, A./Zumstein, D.: Web Analytics & Webcontrolling - Webbasierte Business Intelligence zur Erfolgssicherung, Heidelberg: dpunkt
- Norman, D.: The Design of Everyday Things, New York: Basic Books
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Warenspezifisches Autohausmanagement (W3BW_HD332)

Product-Specific Car Dealership Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD332 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden erkennen die spezifischen Problemstellungen in den Profitcentern des Autohandels und sie verstehen, welche betriebswirtschaftlichen

Zusammenhdnge bei der Losung dieser Probleme zu beachten sind. Sie sind in der Lage, unterschiedliche Ansdtze miteinander zu vergleichen und kdnnen mithilfe
ihres Wissens plausible Argumentationen und Schlisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, fir weitgehend standardisierte Anwendungsfalle in der Praxis das angemessene System bzw. Konzept auszuwahlen und
anzuwenden. Sie kennen die Starken und Schwdchen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in konkreten
Handlungssituationen gegeneinander abwdgen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sind offen fir Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Warenspezifisches Autohausmanagement 55 95

- Rechtsrahmen des Automobilhandels

- Automobil-Vertriebspolitik

- Betriebstypen des Automobilhandels — Marktdaten

- Determinanten der Beschaffung, Lagerhaltung und des Vertriebs von Neufahrzeugen

- Determinanten der Beschaffung, Lagerhaltung und des Vertriebs von Gebrauchtfahrzeugen

- Determinanten der Beschaffung, Lagerhaltung und des Vertriebs von Ersatzteilen und Zubehor
- Aufbau- und Ablauforganisation in den Betriebsbereichen

- Finanzdienstleistungen auf Beschaffungs- und Absatzseite

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Brachat, H. (Hrsg.): Autohaus-Management 2015, Ottobrunn: Springer

- Brachat, H./vom Heu, G./Menzel, R. M./Schinckel, G./Bongartz, E. (Hrsg.): Autohaus-Service-Management 2015, Ottobrunn: Springer
- Diez, W.: Automobil-Marketing, Minchen: Vahlen

- Diez, W. /Reindl, S./Brachat, H. (Hrsg.): Grundlagen der Automobilwirtschaft, Minchen: Springer

- Diez, W./Stollenmaier, M.: Kostenmanagement mit Musterkostenrechnungen, Wirzburg: Vogel-Business-Media

- Ermschel, U.: Die Autohaus-Zukunft, Minchen: Springer

- Finkenberg, A.: Finanzierung & Leasing im Autohaus, Minchen: Springer

- Herrnberger, J.: Kennzahlengestutzte Autohaussteuerung, Minchen: Beck

- Wéhe, G./Doring, U.: Einfihrung in die allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Minchen: Vahlen
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Stationdrhandel (W3BW_HD351)
Store Based Retailing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD351 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente des stationdren Handels darstellen, erldutern und einordnen kénnen.
Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Vertriebsmanagements formulieren kénnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten Ansatzpunkte des
stationdren Handels nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden kénnen.

METHODENKOMPETENZ

Studierende haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Beriicksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfligen ber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von Problemen
im stationdren Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbstandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Malinahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l8sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Stationdrhandel 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Visual Merchandising

- AuRenbereich

- Schaufenstergestaltung

- Eingangsbereich

- Regalplatzierung

- Warenprdsentation

- Atmosphdrische/ dramaturgische Elemente
- Zielgruppenorientierung

Event-Management

- Eventplanung, -durchfiihrung und -kontrolle,
- Rechtliche Aspekte

- Events im Handel

Standortpolitik

- Grundlagen

- Ziele

- Standortentscheidungen

- Standortfaktoren

- Standortmodelle

- Standortanalyse

- Verfahren zur Standortbewertung

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Balderjahn, I.: Standortmarketing, Konstanz, Miinchen: UKV Verlagsgesellschaft

- Jager, D.: Grundwissen Eventmanagement, Konstanz, Miinchen: UKV Verlagsgesellschaft

- Schnédt, D.: Inszenieren - verfiihren - mehr verkaufen: Ladengestaltung mit multisensualem Marketing, Frankfurt: Deutscher Fachverlag
- Spanke, M. u.a.: Faszination Visual Merchandising, Frankfurt: Deutscher Fachverlag
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

B2B-Vertrieb (W3BW_HD352)
B2B Sales Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD352 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Planspiel/Simulation, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente des Vertriebs im B2B-Geschaft darstellen, erldutern und einordnen
kénnen. Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Vertriebsmanagements formulieren konnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten
Ansatzpunkte des B2B-Vertriebs nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplinar und problembezogen anwenden kénnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen tber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von Problemen im B2B-Vertrieb, aus denen sie die angemessenen
Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten. Die Studierenden haben mit Abschluss des Moduls die Kompetenzen erworben, um
geeignete Methoden zur strukturierten Bearbeitung unterschiedlicher Aufgabenstellungen einzusetzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Malinahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l8sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

B2B-Vertrieb 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

B2B-Marketing

- Unterschiede B2B vs. B2C
- Nachfrager im B2B

- Anbieter im B2B

- Marktforschung im B2B

- Online-Marketing im B2B

Vertrieb im Projektgeschaft

- Besonderheiten des Projektgeschafts
- Angebotserstellung

- Verhandlungsinhalte

- Gewdhrleistungen

Vertrieb im Systemgeschaft

- Besonderheiten des Systemgeschafts
- Management der Einstiegsinvestition
- Management der Folgeinvestitionen

BESONDERHEITEN
Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR

- Backhaus, K./Voeth, M.: Industriegitermarketing, Minchen: Vahlen
- Kreutzer, R./Rumler, A./Wille-Baumkauff, W.: B2B-Online-Marketing und Social Media, Wiesbaden: Springer
- Pfértsch, W./Godefroid, P.: Business-to-Business-Marketing, Herne: SWB-Verlag
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Warenflisse im MCM (W3BW_HD380)

Advanced Logistics and Supply Chain Management in Multichannel Distribution

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD380 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Carsten Minster Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die aktuellen Anforderungen hinsichtlich der vertieften Thematik dieses Multichannel-Management-Moduls beziiglich Warenwirtschaft und
Global Sourcing in einem internationalen Kontext.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind dazu in der Lage, die erlernten Methoden und Techniken im fachlichen Kontext und im beruflichen Anwendungsfeld kritisch reflektiert zu
realisieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Die Studierenden erkennen Innovationen und Verdnderungen im Marktgeschehen und sollten auch selbst kreative Impulsgeber im Unternehmens sein.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Mit Weitblick und Umsichtigkeit kénnen die Studierenden theoretisch und praktisch umfassende Multichannel-Prozesse entwickeln, bewerten und implementieren,
wobei sie dazu integrative Sach- und Fachkompetenzen nutzen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Warenflisse im MCM 55 95

Quantitative Methoden in der Warenwirtschaft
- Beschaffungsorganisation und -marketing im MCM
- Logistik und Warenwirtschaft

Global Sourcing

- Ein- und Ausfuhren

- Optimale Gestaltung internationaler Transportketten

- Rechtliche Grundlagen des Im- und Exportes

- Warenursprung und Praferenzen

- Steuerliche Gesichtspunkte

- Finanzierungen und Absicherungen bei Ein- und Ausfuhren

- Risikoabschdtzung und Controlling internationaler Partnerschaften

- Grundlagen des E-Procurement und die sich ergebenden Gesamtkosten
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BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Becker, J./Kugler, M./Rosemann, M. (Hrsg): Prozessmanagement, Berlin: Springer Gabler

- Bogaschewsky, R. (Hrsg.): Beschaffung vor dem Hintergrund der Globalisierung, Frankfurt a.M.: BME

- Hartmann, H. (Hrsg.): Modernes Einkaufsmanagement, Gernsbach: Deutscher Betriebswirte-Verlag

- Helmold, M./Terry, M.: Global Sourcing and Supply Management Excellence in China, Singapore: Springer
- Kleemann, F.: Global Sourcing, Saarbriicken: AV AkademikerVerlag

- Kopp, W.: Logistikmanagement im Beschaffungsbereich, Saarbriicken: AV AkademikerVerlag

- Lasch, R.: Strategisches und operatives Logistikmanagement: Prozesse, Berlin: Springer Gabler

- Lasch, R.: Strategisches und operatives Logistikmanagement: Beschaffung, Berlin et al.: Springer Gabler
- Lasch, R.: Strategisches und operatives Logistikmanagement: Distribution, Berlin et al.: Springer Gabler
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Betriebswirtschaftliche Grundfunktionen im Automobilhandel (W3BW_HD381)

Basic Business Functions in the Automotive Trade

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD381 2. Studienjahr 1 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erkennen, welche konkreten betriebswirtschaftlichen Fragestellungen sich im Automobilhandel ergeben und sie verstehen, welche spezifischen
Erkldrungsansdtze und Instrumente der Betriebswirtschaftslehre hierbei herangezogen werden konnen. Sie sind in der Lage, unterschiedliche Ansdtze miteinander zu
vergleichen und kénnen mithilfe ihres Wissens plausible Argumentationen und Schliisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, aktuelle Methoden der Betriebswirtschaftslehre fiir die Problemstellungen des Autohandels zu konkretisieren und anzuwenden,
und sie haben somit autohandelsspezifische Methodenkompetenz erworben.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sie sind offen fiir Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und dkologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme des Autohandels zielorientiert bewaltigen kénnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Betriebswirtschaftliche Grundfunktionen im Automobilhandel 55 95

- Finanzmanagement und Investition im Autohandel

- Personalwirtschaft im Autohandel

- Internes und Externes Rechnungswesen im Autohandel
- Marketing im Autohandel

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_HD381 // Seite 73



LITERATUR

- Brachat, H. (Hrsg.): Autohaus-Management 2015, Ottobrunn: Springer

- Brachat, vom Heu, Menzel, Schinckel, Bongartz (Hrsg.): Autohaus-Service-Management 2015, Ottobrunn: Springer
- Diez, W.: Automobil-Marketing, Miinchen: Vahlen

- Diez, W. /Reindl, S./Brachat, H. (Hrsg.): Grundlagen der Automobilwirtschaft, Miinchen: Springer

- Diez, W./Stollenmaier, M.: Kostenmanagement mit Musterkostenrechnungen, Wirzburg: Vogel-Business-Media
- Ermschel, U.: Die Autohaus-Zukunft, Minchen: Springer

- Ermschel, U./ M&bius, C./, Wengert, H.: Investition und Finanzierung, Heidelberg: Springer

- Finkenberg, A.: Finanzierung & Leasing im Autohaus, Minchen: Springer

- Herrnberger, J.: Kennzahlengestiitzte Autohaussteuerung, Minchen: Beck

- Jung, H.: Personalwirtschaft. Minchen — Wien, Oldenbourg

- Wohe, G./Déring, U.: Einflihrung in die allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Miinchen: Vahlen
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Technologien der Modeindustrie (W3BW_HD328)

Manufacturing Technologies in Fashion Industry

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD328 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Oliver Janz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erhalten einen fachlichen Einblick in ausgewahlte Bereiche der Textil- und Bekleidungstechnologie. Dieses Modul soll die Studierenden in die
Grundlagen der Textil- und Bekleidungstechnologie einfiihren. In den vier Teilbereichen Textile Roh- und Werkstoffe, Konfektionstechnologie, Web-, Wirk- und
Stricktechnik sowie Textilveredelung werden Basiskenntnisse vermittelt, die den textilen Werkstoff sowie seine Herstellung und Eigenschaften beschreiben und
erkldren. Es werden alle Teilbereiche der textilen Kette vom Beginn der Fadenerzeugung bis zur Erstellung der fertigen Flachenware behandelt. Die Studierenden
sollen damit eine Ubersicht erwerben, in welchen Arbeitsschritten und Stufen Textilien erzeugt und verarbeitet werden. Sie sollen daneben auch verstehen, wie sich
die Eigenschaften und die Weiterverarbeitung der Textilien aus den Materialien und deren Verbindungsart/Herstellungsprozessen ergeben.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kennen die wichtigsten Methoden der Herstellung von Textilien und Bekleidung und sind in der Lage, diese Methoden zu bewerten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden erwerben in diesem Modul die Kompetenz, die jeweiligen Themenbereiche gruppenweise zu recherchieren und zur Erweiterung ihrer
Sozialkompetenz die Rechercheergebnisse einem Auditorium zu prasentieren. Anhand praxisnaher Ubungen und Kontrollfragen erwerben sie die Fahigkeit im
Selbststudium ihr Wissen zu Gberprifen und gegebenenfalls anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Nach Beendigung des Moduls besitzen die Studierenden die Kompetenz, die Entwicklungen in der Textil- und Bekleidungstechnologie und deren Auswirkungen fir
den Textileinzelhandel zu identifizieren. Des Weiteren wissen sie, wie Arbeitsabldufe im den einzelnen Bereichen der Textilherstellung gestaltet sind.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Technologien der Modeindustrie 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Textile Roh- und Werkstoffe

Vorstellung der Gewinnung und Produktion von Faserstoffen und Textilfasern:

- Herkunft, Herstellung, Aufbau, Eigenschaften, Verwendung

- Diskussion der Spinnverfahren

- Abhdngigkeit und Einflussnahme von chemischem und physikalischem Aufbau auf die
Eigenschaften, und Einsatzgebiete der Textilen Materialien

- Diskussion der Eigenschaften in Abhdngigkeit des Herstellungsprozesses und der Einfluss auf
die Einsatzgebiete im Produkt

Web-, Wirk- und Stricktechnik

- Grundlagen des Gewebeaufbaus fiir den Bereich der Oberbekleidung

- Elemente eines Gewebes wie Faserstoff, Garnart, Bindung, Einstellung, Design und spezielle
Ausristungen

- Uberblick Gber das Zusammenwirken dieser einzelnen Elemente, sowie ihr Einfluss auf die
Qualitat

- Uberblick Giber Gewebetyp, Gebrauchstauglichkeit und die Verwendung

- Aufbau von Geweben, Gewebeeigenschaften

Textilveredelung

- Einfihrung in die Verfahren der Textilveredlung

- Bedeutung und Position der Textilveredlung in der textilen Kette

- Aufgaben und Differenzierung der Veredlungsprozesse

- Exemplarische Beschreibung wichtiger Veredlungsverfahren einschlieRlich einer Ubersicht iiber
wichtige Chemikalien, Hilfsmittel und Farbstoffe

Konfektionstechnologie

- Uberblick von Bedeutung und Anwendungsschwerpunkten der Konfektion textiler Materialien
- Grundkenntnisse Uber Verfahren und Arbeitsmittel bei der Konfektion textiler Produkte

- weist auf Zusammenhdnge und Schnittstellen zu den textilen Vorstufen hin

Produktions- und Warenkunde von Schuhen

- Leisten

- Passformen

- Schuhmasse

- Schuhteile

- Materialkunde: Leder, Polymerwerkstoffe, Textilien, Sonstige
- Macharten: geklebt, rahmengendht, durchgendht etc.

- Schuhpflege

BESONDERHEITEN
Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Barbe, J./Kdlin, F.: Schuhwerk - Geschichte, Techniken, Projekte, Bern: Haupt
- Bobeth, W.: Textile Faserstoffe

- Cottle, D.: Australian Sheep and Wool Handbook

- Doehner, H./Reumuth, H.: Wollkunde

- Falkai, V.: Synthesefasern

- Peter, M.: Grundlagen der Textilveredlung

- Rouette, H.-K./Peter, M.: Grundlagen der Textilveredlung

- Schenek, A.: Naturfaser-Lexikon

- Schiecke, E.H.: Wolle als textiler Rohstoff

- Schnelgesberg, G.: Das Faserhandbuch

- Simpson, W.S./Crawshaw, G.H.: Wool: Science and Technology
- Svedova, J.: Industrial Textiles

- Wagner, E.: Die textilen Rohstoffe
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Fashion Retail Marketing (W3BW_HD330)
Fashion Retail Marketing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD330 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Oliver Janz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erhalten einen fachlichen Einblick in das Markenmanagement von Modeunternehmen. Sie lernen Zielgruppen zu definieren und Markenwerte zu
definieren. Sie kennen Methoden, die Markenwerte konsistent ber alle Kanale zu kommunizieren. Die Studierenden kennen die Bedeutung der
Markenkommunikation am Point-of-Sale. Sie sind in der Lage, die Markenkommunikation von Modemarken zu bewerten. Die Studierenden erlangen vertiefte
Sachkompetenz im Bereichen Visual Merchandising und Ladenbau.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden lernen die Methoden des Markenmanagements in der Modebranche anzuwenden. Sie lernen dariber hinaus, die Methoden des Visual
Merchandisings anzuwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden steigern ihre Fahigkeit, im Team Sachverhalte (hier Markenkommunikation und Visual Merchandising) zu analysieren und zu bewerten sowie
gemeinsam Verbesserungsvorschldge zu erarbeiten. Es erfolgt eine Forderung ihrer Prasentationskompetenz.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Nach Beendigung des Moduls besitzen die Studierenden die Kompetenz, Modemarken zu analysieren und zu bewerten. Sie kdnnen einen Markenkern sowie
MaRnahmen zu Kommunikation des Markenkerns definieren. Sie sind in der Lage, die Ladengestaltung eines Modeunternehmens zu analysieren und zu bewerten. Sie
sind in der Lage, ein eigenes Visual Merchandising-Konzept zu definieren.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Fashion Retail Marketing 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Fashion Brand Management

- Grundlagen der Markenpolitik in der Modebranche

- Methoden und Konzepte der Zielgruppendefinition

- Markenpositionierung und Markendifferenzierung in der Modebranche

Visual Merchandising and Store Design

- Gestaltung der AuRenansicht

- Anordnung und Abgrenzung der Warengruppen auf der Flache
- Definition von Laufwegen und Sichtachsen

- Auswahl und Anordnung der Warentrager

- Gestaltung von Schaufenstern und Fokuspunkten

- Beleuchtung

- Beduftung

- Auswahl von Materialien

- Einsatz digitaler Technologien (Digital Signage)

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Bickle, M. C.: Fashion marketing : theory, principles & practice

PRASENZZEIT

-van Dyk, S.R.: Luxury Fashion Management: Brand and Marketing Management in the ever-changing Luxury Fashion Industry

- Easey, M.: Fashion Marketing

- Frey,U./Hunstiger, G./Trager, P.: Shopper-Marketing: Mit Shopper-Insights zu effektiver Markenfiihrung bis an den POS

- Hens, M.: Visual Merchandising: mit moderner Ladenoptik die Kunden verfihren und mehr verkaufen

SELBSTSTUDIUM

- Kreft, W.: Ladenplanung : Merchandising-Architektur; Strategien fir Verkaufsrdume: Gestaltungs-Grundlagen, Erlebnis-Inszenierungen, Kundenleitweg-Planungen

- Rosenthal, P./Koller, L.: Faszination Visual Merchandising : [mit intelligenten Gestaltungskonzepten zum Erfolg]
- Ross, S.: Warenprdsentation im Textileinzelhandel: ein praktischer Leitfaden fir das Verkaufsteam

- Ruhland, A.: Die Rolle der Modemarke - heute und in der Zukunft
- Schnddt, D.: Mehr verkaufen durch professionelle Warenprdsentation

- Schréder, K.: Die Textil- und Modebranche morgen : Marketingkonzept fir eine High-end-Fashion-Boutique

- Tungate, M.: Fashion Brands: Branding Style from Armani to Zara
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International Retail Operations Management (W3BW_HD387)

International Retail Operations Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE
W3BW_HD387 2. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ralph Scheubrein Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 55 95 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls kennen die Studierenden den Aufbau und den Ablauf betrieblicher Prozesse des Einzelhandels mit internationaler Ausrichtung. Sie
verstehen die Bedeutung der Internationalitdt eines Einzelhandelsunternehmens fir dessen Markterfolg.

METHODENKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls sind die Studierenden in der Lage, landerspezifische Gestaltungsalternativen fur betriebliche Prozesse des Einzelhandels zu entwickeln.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls kénnen die Studierenden betriebliche Prozesse des Einzelhandels insbesondere im Hinblick auf deren soziale Auswirkungen in nationalen
Markte beurteilen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls verstehen die Studierenden den Koordinationsbedarf betrieblicher Prozesse eines Einzelhandelsunternehmens beim Auftreten in multiplen
nationalen Markten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
International Retail Operations Management 55 95
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Management betrieblicher Prozesse des Einzelhandels im internationalen Kontext

Verbindliche Kerninhalte:

- Operative Planung und Steuerung international ausgerichteter Handelsfunktionen
(Planungsprozesse und -instrumente)

- Landerspezifisches Merchandise Management (Auswahl, Einfihrung, Présentation und Preis
der Waren)

- Operatives Management nationaler und internationaler Lieferanten (Lieferantenbewertung,
-entwicklung und -controlling)

- Operative Planung und Steuerung der lokalen und internationalen Logistik (Intra- und
Extralogistik, Management lokaler und internationaler Logistikdienstleister)

- Operative Planung und Steuerung des nationalen und internationalen Vertriebs
(landerspezifische Besonderheiten des stationdren und nicht-stationdren Einzelhandels sowie
des Omnichannel-Vertriebs)

Erganzende Wahlinhalte:

- Internationales Personalmanagement (landerspezifische Personalgewinnung, internationale
Personalverwaltung, Verglitung, landesspezifischer Rechtsrahmen)

- Besonderheiten des internationalen Finanzmanagements (Zahlungsverkehr,
Zahlungsbedingungen, Budgetierung, Asset-Management, Rechnungslegung)

- Besonderheiten des Managements internationaler Informationssysteme (Architektur globaler
Informationssysteme, internationaler Datenaustausch, IT-Sicherheitsmanagement, rechtliche
Rahmenbedingungen)

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Berman, B./Evans, J. R./Chatterjee, P.: Retail Management, Harlow: Pearson

- Donnellan, J.: Merchandise Buying and Management, New York: Fairchild Books

- Fatehi, K./Choi, J.: International Business Management, Cham: Springer

- Helmold, M./Terry, B.: Lieferantenmanagement 2030, Wiesbaden: Springer Gabler

- lvanov, D./Tsipoulanidis, A./Schénberger, J.: Global Supply Chain and Operations Management, Cham: Springer
- Levy, M./Weitz, B. A./Grewal, D.: Retailing Management, New York: McGraw-Hill

- Turban, E. u.a.: Electronic Commerce — A Managerial and Social Networks Perspective, Cham: Springer
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

E-Fulfillment (W3BW_HD325)
E-Fulfillment

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD325 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Oliver Janz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Laboriibung, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen Erfolgsfaktoren des E-Commerce Fulfillments. Sie kennen Inhalte von Service-Level-Agreements fir Fulfillment-Leistungen. Sie kennen
insbesondere Konzepte des Warenversands und des Retourenmanagements.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen Ausschreibungen fir Fulfillment-Leistungen durchfiihren und Lieferanten bewerten. Sie kénnen Make-or-Buy-Entscheidungen im Kontext
des E-Commerce Fulfillment treffen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Den Studierenden reflektieren Entscheidungen im Fulfillment kritisch im Hinblick auf ihre dkologische Verantwortbarkeit.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kennen Wechselwirkungen zwischen unterschiedlichen Fulfillment-Konzepten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

E-Fulfillment 50 100

- Lagerhaltung und Versand

- Retouren-Management

- Zahlungsabwicklung (Zahlungsmethoden, Dienstleister, Risiko-Management)
- Content-Management (Texte, Bilder, Produktdaten)

- Make-or-Buy Entscheidungen

- Definition von Service-Level-Agreements

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN
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LITERATUR

- EHI Institute (Hrsg.): Versand- und Retourenmanagement im E-Commerce, Kéln: EHI Institute

- Fleischmann, B./Klose, A.: Distribution Logistics - Advanced Solutions to Practical Problems, Berlin: Springer

- Graf, A./Schneider, H.: Das E-Commerce Buch - Marktanalysen, Geschaftsmodelle, Strategien, Frankfurt a. M.: Deutscher Fachverlag

- Mihlencoert, T.: Kontraktlogistik-Management - Grundlagen, Beispiele, Checklisten, Berlin: Springer Gabler

- Spee, D./BUhner, S.: Retourenmanagement - eine logistische Herausforderung - Theorie und Praxis zur Abwicklung von Warenrickgaben, Minchen: Huss
- Stahl, E./Witmann, G.: E-Commerce-Leitfaden - Noch erfolgreicher im elektronischen Handel, Regensburg: ibi Research
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Brand and Communications Management (W3BW_HD306)

Brand and Communications Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD306 3. Studienjahr 2 Dr. rer. pol. Sabine Staritz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden des Moduls kennen Markentheorien und Instrumente sowie Mechanismen, um eine erfolgreiche Markenfiihrung fir Handler umzusetzen. Sie sind
mit Besonderheiten von Kommunikations- und Verkaufsférderungsmanahmen vertraut und kdnnen diese analysieren und planen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden des Moduls sind in der Lage, Konzepte und Paradigmen der intedisziplindren Kundenforschung sowie der Strategie zu bewerten und anzuwenden.
Sie kdnnen Methoden wie Ergebnisse kritisch bewerten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Durch das Absolvieren dieses Moduls erwerben die Studierenden die Kompetenz, ihre Aufgaben in den jeweiligen Ausbildungsunternehmen zu verstehen und
einzuordnen. Sie konnen die Markentheorien und entsprechende Instrumente kritisch hinterfragen und bewerten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Nach Beendigung des Moduls besitzen die Studierenden die Fahigkeit, die verschiedenen Modelle zur Verkaufsplanung und Mediaplanung auf das Unternehmen zu
ubertragen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Communications and Promotion Management 22 44

- Werbung und Verkaufsférderung

- Anwendungsbeispiele fiir Werbestrategien

- Techniken der Werbung und der Verkaufsférderung

- Mediaplanung und Briefing

- Kommunikationskandle und -kontrolle

- Zusammenarbeit mit externen Partner aus der Agenturwelt
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LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN
Store Brand Management

Store Brand Management:
- Brand

- Zielsystem

- Positionierung

- Branding

- Kontrolle

- Instrumente

Speziell bezogen auf Store:
- Markenkapitalisierung

- Markentheorie

- Internal Branding

- Markenarchitektur

- Markenkommunikation

BESONDERHEITEN

Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Belch, G. E./Belch, M. A.: Advertising and Promotion; Columbus: McGrawHill

- Esch, F.-R.: Strategien und Technik der Markenfiihrung, Minchen: Vahlen

- Keller, K. L. et al.: Strategic Brand Management, Harlow: Pearson

- Meffert, H./Bruhn, M./Hadwich, K.: Dienstleistungsmarketing, Wiesbaden: Springer Gabler
- Redler, J.: Die Store Brand, Wiesbaden: SpringerGabler

- Zentes, J./Swoboda, B./Foscht, T.: Handelsmanagement, Minchen: Vahlen
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Risikomanagement des E-Commerce (W3BW_HD327)

Risk Management in E-Commerce

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD327 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Daniela Wiehenbrauk Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden kennen rechtliche Rahmenbedingungen des digitalen Handels und Details von Zahlungsabwicklungen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden erlernen die Fahigkeit, Risiken fir Unternehmen im E-Commerce friihzeitig zu erkennen, zu analysieren, zu bewerten, zu Uberwachen und zu
kontrollieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Die Studierenden sind in der Lage, Risiken zielgerichtet und effektiv zu vermeiden bzw. zu minimieren.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen uber die Fahigkeit zur frihzeitigen Erkennung moglicher Risiken im E-Commerce und konnen diese entweder selbstgestalten oder
l6sungsorientiert einem fachkundigen Dritten Gbermitteln.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Risikomanagement des E-Commerce 50 100

- Rechtliche Rahmenbedingungen des E-Commerce (Domainrecht, Urheberrecht, Datenschutz,
Verbraucherschutz im Internet, AGBs)

- Zahlungsabwicklung E-Commerce

- Methoden des Risikomanagements

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN
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LITERATUR

- Brautigam, P. et al. (Hrsg.): E-Commerce - Rechtshandbuch, Miichen: Beck

- GleiBner, W.: Grundlagen des Risikomanagements, Miinchen: Vahlen

- Hoeren, T.: Internet- und Kommunikationsrecht - Praxis-Lehrbuch, Rodenkirchen: Schmitt

- Rupke, G. u.a.: Datenschutzrecht - Grundlagen und europarechtliche Neugestaltung, Minchen: Beck
- Sameth, O.: Introduction to Online Payments Risk Management, Farnham: O'Reilly
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Dienstleistungsspezifisches Autohausmanagement (W3BW_HD333)

Service-Oriented Car Dealership Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD333 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN

PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erkennen die spezifischen Problemstellungen der Dienstleistung im Automobilservice und sie verstehen, welche betriebswirtschaftlichen
Zusammenhdnge bei der Losung dieser Probleme zu beachten sind. Sie sind in der Lage, unterschiedliche Ansdtze miteinander zu vergleichen und kdnnen mithilfe
ihres Wissens plausible Argumentationen und Schlisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, fir die spezifischen Problemstellungen der Dienstleistung im Automobilservice das angemessene System bzw. Konzept
auszuwahlen und anzuwenden. Sie kennen die Starken und Schwdchen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in
konkreten Handlungssituationen gegeneinander abwdgen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sie sind offen fur Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Dienstleistungsspezifisches Autohausmanagement 50 100

- GréRe, Bedeutung und Aufteilung des Marktes
- Aufbau- und Ablauforganisation im Service

- Service-Kernprozesse

- Kostenrechnung im Automobilservice

- Service-Marktforschung

- Strategisches Service-Marketing

- Operatives Service-Marketing

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR

- Brachat, H. (Hrsg.): Autohaus-Management 2015, Ottobrunn: Springer

- Brachat, H./vom Heu, G./Menzel, R. M./Schinckel, G./Bongartz, E. (Hrsg.): Autohaus-Service-Management 2015, Ottobrunn: Springer
- Diez, W.: Automobil-Marketing, Minchen: Vahlen

- Diez, W. /Reindl, S./Brachat, H. (Hrsg.): Grundlagen der Automobilwirtschaft, Minchen: Springer

- Diez, W./Stollenmaier, M.: Kostenmanagement mit Musterkostenrechnungen, Wirzburg: Vogel-Business-Media

- Ermschel, U.: Die Autohaus-Zukunft, Minchen: Springer

- Finkenberg, A.: Finanzierung & Leasing im Autohaus, Minchen: Springer

- Herrnberger, J.: Kennzahlengestutzte Autohaussteuerung, Minchen: Beck

- Meffert, H./Bruhn, M.: Dienstleistungsmarketing, Wiesbaden: Gabler

- Wéhe, G./Doring, U.: Einfiihrung in die allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Miinchen: Vahlen
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Management des Konsumgiterhandels (W3BW_HD348)

Management of Trading with Consumer Goods

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD348 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ralph Scheubrein Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls besitzen die Studierenden einen Uberblick iiber die spezifischen Fragestellungen des Managements eines Unternehmens des
Konsumgiterhandels.

METHODENKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls kdnnen die Studierenden fir die Handelsfunktionen konkrete marktpolitische Gestaltungsalternativen fir den Konsumgiterhandel
formulieren und betriebswirtschaftlich orientiert vergleichend evaluieren.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls kennen die Studierenden die Einflisse marktpolitischer Entscheidungen eines Unternehmens des Konsumgiterhandels auf die Kunden als
Individuen und kdnnen sie hinsichtlich persdnlicher und sozialer Konsequenzen bewerten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls kdnnen die Studierenden die Handlungsoptionen fir die marktpolitischen Entscheidungsfelder des Konsumgiterhandels zur
Ubergreifenden Unternehmenspolitik in Beziehung setzen und kritisch bewerten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Management des Konsumgiterhandels 50 100

Management marktpolitischer Entscheidungsfelder zur Durchfiihrung der Handelsfunktionen
bei Konsumgutern

- Management des Leistungsangebots: Sortimentspolitik (Tiefe/Breite und Niveau),
Quantitatspolitik, Uberbriickungspolitik (Raum: Standort und Zustellung; Zeit: Lieferbereitschaft
und Geschéftszeiten), Sicherungspolitik (Objektsicherung durch Qualitatssicherheit und
Garantie/Kulanz; Subjektsicherung durch Beratung und Umtausch), Umsatzdurchfiihrungspolitik
(Akzelerationspolitik und Servicepolitik), Giteraufbereitungspolitik (Manipulation und
technischer Kundendienst)

- Management der Entgeltbedingungen der am Markt angebotenen Leistungen: Preise, Rabatte,
Konditionen

- Management medialer Manahmen zur Kundenbeeinflussung: Markenbildung, Werbung,
Prasentation (Verkaufsraum, intralokale Warenplatzierung, Anzahl Frontstiicke),
Offentlichkeitsarbeit
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BESONDERHEITEN
Prifungsdauer gilt nur fir Klausur

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Kandampully, J.: Service Management — The New Paradigm in Retailing, New York: Springer

- Knoppe, M./Wild, M.: Digitalisierung im Handel, Berlin: Springer Gabler

- Kumar, V./Reinartz, W.: Customer Relationship Management — Concept, Strategy, and Tools, Berlin: Springer
- Lerchenmiiller, M.: Handelsbetriebslehre, Herne: Kiehl

- Sattler, H./Volckner, F.: Markenpolitik, Stuttgart: Kohlhammer

- Schréder, H.: Multichannel-Retailing, Berlin: Springer

- Zentes, J. u.a.: Strategic Retail Management — Text and International Cases, Wiesbaden: Springer Gabler
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Klassischer Distanzhandel (W3BW_HD353)

Distance Selling

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD353 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente des Distanzhandels darstellen, erldutern und einordnen kdnnen. Sie

sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Vertriebsmanagements formulieren konnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten Ansatzpunkte des
Distanzhandels nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden konnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Bericksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfligen ber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von Problemen
im Distanzhandel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten. Die Studierenden haben mit Abschluss
des Moduls die Kompetenzen erworben, um geeignete Methoden zur strukturierten Bearbeitung unterschiedlicher Aufgabenstellungen einzusetzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Verdnderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre F3higkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Manahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer eventuellen Fihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und
Konflikte zu 6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Klassischer Distanzhandel 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Dialogmarketing

- Entwicklung

- Ursachen

- Ziele

- Adressanmietung

- Adressselektion

- Kreative Bestandteile
- Kalkulation

- Kennzahlen

- Neukundengewinnung
- Kundenbindung

Database-Management

- Ziele und Aufgaben

- Aufbau einer Datenbank
- Data-Warehousing

- Adressmanagement

- Data-Mining

Callcenter-Management

- Historie und Bedeutung

- Recht

- Aktives und passives Telefon-Marketing
- Telefon-Mehrwertdienste

- Ziele und Elemente eines Call Centers

- Kalkulation von Aktionen

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Holland, H.: Direktmarketing, Minchen: Vahlen

- Huldi, C./KuhfuR, H.: Ratgeber Data-Base-Marketing, Zurich, Hamburg: Verlag A&O des Wissens
- Kreutzer, R.: Konzepte und Instrumente des Dialog-Marketings, Wiesbaden: Springer

- Krumm, R./Geisler, Ch.: Outbound-Praxis, Wiesbaden: Springer
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Einkauf (W3BW_HD354)

Procurement Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD354 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Stephan Riischen Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Mit Abschluss des Moduls haben die Studierenden umfassende Kenntnisse Gber Methoden und Konzepte des Einkaufsmanagements erworben. Sie kennen die
relevanten Einflussfaktoren und Rahmenbedingungen auf das Einkaufsmanagement und sind somit in der Lage ein Lieferantenmanagement durchzufiihren. Die
Studierenden kennen die Besonderheiten der Beschaffung von Eigenmarken.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden konnen relevante Methoden zur strukturierten Bearbeitung unterschiedlicher Aufgabenstellungen einsetzen. Sie sind dabei imstande in der
spezifischen Unternehmenssituation die ZweckmaRigkeit unterschiedlicher Einkaufstrategien zu beurteilen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Sie sind in der Lage, Verantwortung in einem Team zu Ubernehmen und haben ihre kritische Reflexionsfahigkeit verbessert. Sie sind in der Lage, in interdisziplindren
Teams Losungen zu erarbeiten. Die Studierenden lernen auch die sozialen und ethischen Anforderungen an das Einkaufsmanagement kennen. Einen Schwerpunkt
bilden dabei Sozial- und Umweltstandards, die auf die zu beschaffenden Waren anzuwenden sind.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage die erlernten Methoden und Konzepte in der Praxis anzuwenden und an die individuellen Anforderungen in ihrem Unternehmen
anzupassen. Mit Abschluss des Moduls konnen die Studierenden die Starken und Schwachen der Organisationsformen des Einkaufs, unter Beriicksichtigung der
jeweiligen Unternehmenssituation, bewerten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Einkauf 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

- Einkaufsstrategien

- Lieferantenmanagement

- Sourcingprozess

- Eigenmarkenbeschaffung

- Qualitdtsmanagement

- CSRin der Beschaffung

- Kartell/Compliance

- Saisonmanagement

- Konditionsarten und Konditionensysteme

Verhandlungsmanagement: Verhandlungsprozess, Verhandlungsorganisation,
Verhandlungstaktiken, Auktionen

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Appelfeller, W./Buchholz/W.: Supplier Relationship Management: Strategie, Organisation und IT des modernen Beschaffungsmanagements, Wiesbaden: Gabler
- Carsten, U.: CSR im internationalen Einkauf, in: Knoppe, M. (Hrsg.): CSR und Retail Management, Wiesbaden: Springer Gabler

- Cash, R. P./Thomas, C./Wingate, J. W./Friedlander J. S.: Management of Retail Buying

- Hofbauer G./Mashhour, T./Fischer, M.: Lieferantenmanagement: Die wertorientierte Gestaltung der Lieferbeziehung, Berlin: de Gruyter

- LaFleur, R.: Merchandise Planning Workbook, New York: Fairchild

- Levy, M./Weitz, B. A./Grewal, D.: Retailing Management, New York: McGraw-Hill

- Miller-Hagedorn, L./Toporowski, W./Zielke, S: Der Handel, Stuttgart: Kohlhammer

- Rabolt, N. J./Miler, J. K.: Concepts and Cases in Retail and Merchandise Management, New York: Fairchild

- Sebenius, J. K./Knebel, E.: Tom Muccio: Negotiating the P&G Relationship with Wal-Mart (A), Harvard Business School Case

- Voeth, M./Herbst, U.: Verhandlungsmanagement. Planung, Steuerung und Analyse, Stuttgart: Schaffer-Poeschel
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Rahmenbedingungen des Global Commerce Managements (W3BW_HD355)

Conditions in Global Commerce Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD355 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Roman Macha Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Referat 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Rahmenbedingungen des Global Commerce Management darstellen, erldutern
und einordnen kénnen. Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Global Commerce Management formulieren und globale Entwicklungen und deren

Relevanz als Basisvoraussetzungen im internationalen Handel definieren kdnnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten Instrumente nicht nur isoliert,
sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden kdnnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Bericksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfiigen Uber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von
Problemstellungen im internationalen Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Verdnderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Die Studierenden kénnen
sich eigenstandig und ausdauernd in eine informationspezifische Problematik im internationalen Handelskontext einarbeiten, entwickeln ein Gefihl fur vielschichtige
Problemstellungen und kdnnen konstruktiv mit komplexen sowie schlecht strukturierten Situation umgehen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Nach der Teilnahme an den Modulveranstaltungen haben die Studierenden die Kompetenz erworben, interkulturelle Fragen, globale Megatrends und notwendige
Anpassungsbedarfe zu identifizieren und zu analysieren. Sie kdnnen nach Abschluss dieses Moduls Strategien entwickeln, mit denen international agierende
Handelsunternehmen auf identifizierte ldnder-, zielgruppen- und wertespezifische Besonderheiten reagieren kénnen. Darlber hinaus sind sie in der Lage, lander-,
zielgruppen- und wertespezifische Besonderheiten zielorientiert fir den eigenen Unternehmenserfolg zu nutzen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Rahmenbedingungen des Global Commerce Management 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Nachhaltigkeitsmanagement

- Nachhaltige Geschdftsmodelle
- Ressourcenmanagement

- Umweltmanagement

AuRenwirtschaft

- Tauschverhaltnisse und Gleichgewicht
- Zblle

- Wechselkurse

- Empirische Ansatze zum AuRBenhandel

Qualitatsmanagement

- Qualitatsdefinition

- Qualitdtstechniken

- Qualitdtsmanagementsysteme und Normen
- Audits

- Zertifizierungen

- TQM- Ansdtze

BESONDERHEITEN
Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

Die Priifungsdauer fir das Referat betrdgt 20 Minuten.

VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR

- Ahrend, K.-M.: Geschiftsmodell Nachhaltigkeit: Okologische und soziale Innovationen als unternehmerische Chance, Berlin,Heidelberg: Springer
- Scholz, Chr./ Zentes, J. (Hrsg.): Beyond Sustainability, Baden-Baden: Nomos Verlagsgesellschaft

- Krugman, P. R. et al.: Internationale Wirtschaft : Theorie und Politik der AuRenwirtschaft, Halbergmoos: Pearson

- Lorz, O./Siebert, H.: AuBenwirtschaft. Stuttgart, Miinchen: UTB

- Herrmann, J./Fritz, H.: Qualitdtsmanagement: Lehrbuch fiir Studium und Praxis, Minchen, Wien: Hanser

- Schmitt, R./Pfeifer, T.: Qualitdtsmanagement: Strategien - Methoden — Techniken, Minchen, Wien: Hanser
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Informationsmanagement im Global Commerce Management (W3BW_HD356)

Business Information in Global Commerce Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD356 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Roman Macha Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Referat 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erhalten einen vertieften und umfassenden Einblick in die Informationsbedirfnisse international agierender Handelsunternehmen. Sie haben mit
Abschluss des Moduls einen vertieften fachlichen Einblick in die besondere Relevanz spezieller Informationsbereiche erlangt, die insbesondere im internationalen

Warentransfer von besonderer Relevanz sind. Dariiber erlangen die Studierenden durch den Besuch dieses Moduls die Kompetenz, die Relevanz moderner
Warenwirtschaftssysteme fiir international tatige Handelsunternehmen zu erkennen und diese entsprechend des jeweiligen Bedarfs zu konfigurieren.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Bericksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfiigen Uber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von
Problemstellungen im internationalen Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Verdnderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie kénnen sich eigenstandig
und ausdauernd in eine informationspezifische Problematik im internationalen Handelskontext einarbeiten, entwickeln ein Gefihl fir vielschichtige
Problemstellungen und kdnnen konstruktiv mit komplexen sowie schlecht strukturierten Situation umgehen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Fragestellungen im Kontext des internationalen Warentransfers selbststandig zu analysieren
und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen die Auswirkungen von sich verandernden Rahmenbedingungen auf vorliegende Strategien und Prozesse bewerten und
die daraus entstehenden notwendigen Handlungsfolgen abschdtzen. Im Rahmen spdterer Fihrungsverantwortung sind sie in der Lage, handelsrelevante Ziele
abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte zu l6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Informationsmanagement im Global Commerce Management 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Systeme der Warenwirtschaft
- Arten von Warenwirtschaftssystemen
- Komponenten von Warenwirtschaftssystemen

Business Intelligence INCO-Terms:

- Tauschverhdltnisse und Gleichgewicht
- Zolle

- Wechselkurse

- empirische Ansdtze zum AuRenhandel

ERP-Systeme

- Ziele

- Planungsebenen
- Kernprozesse

- Schnittstellen

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

Die Priifungsdauer fiir das Referat betrdgt 20 Minuten.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

PRASENZZEIT

- Gildeggen, R./Willburger, A.: Internationale Handelsgeschafte: Das Recht des grenziiberschreitenden Handels, Minchen

- Gronau, N.: Enterprise Resource Planning - Architektur, Funktionen und Management von ERP Systemen, Minchen
- Leitner, W.: Logistik, Transport und Lieferbedingungen als Fundament des globalen Wirtschaftens, Wiesbaden
- Osterhage, W.: ERP-Kompendium: Eine Evaluierung von Enterprise Resource Planning Systemen, Berlin, Heidelberg

- Siegenthaler, M.: ERP fir Handel, Produktion und Dienstleistung. Praxisleitfaden: Evaluation und Einfihrung, Rheinfelden

- Zentes, J. et al.: Handelsmanagement, Minchen

Stand vom 19.10.2026
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Digitalisierung des Automobilhandels (W3BW_HD382)
Digitisation of the Automobile Trade

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD382 3. Studienjahr 1 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Projekt

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erkennen, welche konkreten Auswirkungen die Digitalisierung auf die Beschaffung, die Lagerung und den Absatz von Waren sowie die Erstellung
und den Absatz von automobilspezifischen Dienstleistungen in den verschiedenen Profitcentern des Automobilhandels hat. Sie kennen die hierbei in Frage

kommenden Instrumente und haben einen Uberblick Giber die relevanten Kommunikationskanale und deren Akteure. Sie vermégen die Chancen und Risiken der
Digitalisierung im Automobilhandel einzuschatzen und sind sich der Dynamik der diesbeziiglichen Entwicklung bewusst.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, aktuelle Methoden im Zusammenhang mit der Digitalisierung des Automobilhandels fir die Problemstellungen des Autohandels
zu konkretisieren und anzuwenden. Sie haben somit autohandelsspezifische Methodenkompetenz im Bereich der Digitalisierung erworben.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sie sind offen fur Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme im Bereich der Digitalisierung zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Digitalisierung des Automobilhandels 50 100

- Anforderungen der organisatorischen Verankerung der Digitalisierung in
Automobilhandelsunternehmen

- Abstimmung analoger und digitaler Prozesse im Autohandel

- Digitale Instrumente bei Beschaffung, Lagerung und Absatz von Waren sowie bei Erstellung
und Absatz von automobilspezifischen Dienstleistungen im Autohandel

- Technologische Aspekte der Digitalisierung des Autohandels

- Ausgewahlte psychologische Aspekte der Digitalisierung auf Beschaffungs- und Absatzseite,
sowie im Hinblick auf die Mitarbeiterfihrung im Autohandel

- Ausgewdhlte rechtliche Aspekte der Digitalisierung des Autohandels
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BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Appelfeller, W. / Feldmann C.: Die digitale Transformation des Unternehmens, Berlin: Springer

- Breyer-Mayldnder, T.: Management 4.0, Minchen: Carl Hanser Verlag

- Buhse, W.: Management by Internet, Kulmbach: Plassen-Verlag

- Diez, W.: Wohin steuert die deutsche Automobilindustrie?, Berlin: De Gruyter Oldenbourg

- Dudenhoffer, F.: Wer kriegt die Kurve?, Frankfurt am Main: Campus Verlag GmbH

- GlaR, R./Leukert, B. (Hrsg.): Handel 4.0: Die Digitalisierung des Handels, Berlin; Heidelberg: Springer

- Goerigk, P./MaaR, C./Reinartz, 0.: Autohandel 2.0: Chancen und Risiken des Online-Automobilvertriebs, Minchen: Springer
- Hannig, U.: Marketing und Sales Automation, Wiesbaden: Springer

- Kreutzer, R. T./Land, K.-H.: Digitaler Darwinismus, Wiesbaben: Springer

- Parment, A.: Die Zukunft des Autohandels, Wiesbaden: Springer

- Proff, H./Schénharting, J./Schramm, D./Ziegler, J. (Hrsg.): Zukiinftige Entwicklungen in der Mobilitat, Wiesbaden: Springer
- Ternes, A./Schieke, S.: Mittelstand 4.0: Wie mittelstandische Unternehmen bei der Digitalisierung den Anschluss nicht verpassen, Wiesbaden: Springer
- Ternés, A./Towers, |./Jerusel,M.: Konsumentenverhalten im Zeitalter der Digitalisierung, Wiesbaden: Springer

- Winkelhake, U. Die Digitale Transformation der Automobilindustrie, Berlin: Springer
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Geschaftsmodelle im Digital Commerce (W3BW_HD395)

Business Models in Digital Commerce

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD395 3. Studienjahr 1 Prof. Dr. Sven Kéhler Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Portfolio Siehe Pruefungsordnung ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN

FACHKOMPETENZ

Nach Abschluss des Moduls kennen die Studierenden die Grundlagen und Methoden fiir die inhaltliche Konfiguration und zur Innovation von Geschaftsmodellen. Sie
besitzen ein fundiertes Verstandnis iber die verschiedenen Arten und Dimensionen eines Geschdftsmodells, kennen den Geschaftsmodellmanagement-Prozess,

kénnen unterschiedliche Muster von Geschaftsmodellen erkennen und wissen wie technologische Innovationen und digitalisierte Prozesse als Treiber von
Geschaftsmodellinnovationen wirken.

METHODENKOMPETENZ

Sie sind in der Lage, verschiedene Techniken der Geschadftsmodellentwicklung Situations- und Fallspezifisch anzuwenden, bestehende Geschaftsmodelle zu bewerten,
neue Geschdftsmodelle zu entwickeln und Geschaftsmodelloptionen fiir das eigene Unternehmen auszuarbeiten. Dies beinhaltet fundierte Kenntnisse zum
Transformationsprozess und zur Evaluation von Geschédftsmodellen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Bearbeitung und Bewertung von Geschaftsmodellen erfolgt auf der Basis von Fallstudien und wird in kleinen Teams mit individuellen Aufgabenstellungen
organisiert. Die Ergebnisse werden prdsentiert und durch peer-review kritisch hinterfragt. An dieser Stelle ist interdisziplindre Zusammenarbeit und
Organisationstalent erforderlich. Hierbei sollen insbesondere die erlernten Methoden der Schlisselqualifikationen I und Il auf eine konkrete Aufgabenstellung
angewendet werden.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden erwerben vor dem Hintergrund der zunehmenden Diversifikation von Geschaftsmodellen und Geschéftsgriindungen alle erforderlichen Kenntnisse
zur Ausarbeitung eines eigenen tragfahigen Geschdftsmodells in der jeweiligen Branche und sind in der Lage, auf Basis fundierter Methoden und Werkzeuge ein
(digitales) Geschaftsmodell zu erstellen und dessen Chancen und Risiken richtig einzustufen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Definition, Konfiguration und Optimierung von Geschaftsmodellen 16 32
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LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

Grundlagen zur Konfiguration von Geschaftsmodellen

- Value Proposition

- Value Creation

- Value Capturing

- Technologische / Organisatorische / Strategische Dimensionen von Geschaftsmodellen

- Geschaftsmodellmanagement (vom Design bis zur Leistungsiberwachung)

- Allgemeine Systematik von Geschaftsmodellen

- Disruption / (Dis-)Intermediation / Category Creation

- Werkzeuge und Methoden zur Entwicklung und Konfiguration von Geschaftsmodellen (z.B.
Design Thinking, Business Canvas Modell)

Digitale Transformation und Geschaftsmodell-Typen im Digital Commerce 34

- Vorgehensmodelle zur digitalen Transformation von Geschaftsmodellen

- Auswirkungen neuer Technologien auf Geschaftsmodelle (Artificial Intelligence, Robotik,
Virtual Reality, Voice/Face Recognition etc.)

- Geschaftsmodell-Visionen/-Ideen/-Prototypen

- Technologiefolgeabschdtzungen und Bewertung von Geschaftsmodellinnovationen

Chancen- und Risikobetrachtungen:
- Technologiebewertungen
- Nutzungs- und Akzeptanzbarrieren

Evolutiondre und revolutiondre Geschaftsmodellmuster im Digital Commerce:
- Smart automation; data-driven services

- Multi-sided plattforms (z.B. platform as a service, peer-to-peer)

- Innovative Abrechnungsmodelle (pay per use vs. flatrate)

- Freemium-Modelle

- Long Tail Commerce

- Crowdsourcing

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

Stand vom 19.10.2026

SELBSTSTUDIUM
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LITERATUR

- Aagaard, A.: Digital Business Models. Driving Transformation and Innovation, Cham: Palgrave Macmillan

- Brenner, W./Uebernickel, F.: Design Thinking for Innovation, Research and Practice, Cham: Springer

- Clement, R./Schreiber, D./Bossauer, P./Pakusch, Ch.: Internet-Okonomie. Grundlagen und Fallbeispiele der digitalen und vernetzten Wirtschaft, Berlin: Springer
Gabler

- Diderich, C.: Design Thinking for Strategy. Innovating Towards Competitive Advantage, Cham: Springer

- Doleski, O. D.: Integrated Business Model. Applying the St. Gallen Management Concept to Business Models, Wiesbaden: Springer

- Eckert, R.: Business Model Prototyping. Geschaftsmodellentwicklung im Hyperwettbewerb. Strategische Uberlegenheit als Ziel, Wiesbaden: Springer Gabler

- Gl3RB, R./Leukert, B.: Handel 4.0: Die Digitalisierung des Handels - Strategien, Technologien, Transformation, Wiesbaden: Springer Gabler

- Grivas, S. G.: Digital Business Development. Die Auswirkungen der Digitalisierung auf Geschaftsmodelle und Markte, Wiesbaden: Springer Gabler

- Goffin H.: Entwicklung neuer Geschaftsmodelle, in: Erfolgsunternehmen — empirisch belegte Wege an die Spitze, Berlin: Springer Gabler

- Heinemann, G./Gehrckens, H.M./Wolters, U.J.: Digitale Transformation oder digitale Disruption im Handel, Wiesbaden: Springer Gabler

- Keuper, F. et al.: Disruption und Transformation Management. Digital Leadership — Digitales Mindset — Digitale Strategie, Wiesbaden: Springer Gabler

- Knoppe, M./Wild, M.: Digitalisierung im Handel. Geschaftsmodelle, Trends und Best Practice, Berlin: Springer Gabler

- Kollmann, T.: Handbuch Digitale Wirtschaft, Wiesbaden: Springer Gabler

- Kumar, K./Zindani, D./Davim J.P.: Design Thinking to Digital Thinking, Cham: Springer

- Meinhardt, S./Pflaum, A.: Digitale Geschaftsmodelle Band 1, Wiesbaden: Springer Vieweg

- Meinhardt, S./Pflaum, A.: Digitale Geschaftsmodelle Band 2, Wiesbaden: Springer Vieweg

- Osterwalder, A./Pigneur, Y.: Business Model Generation, Hoboken (NJ): John Wiley & Sons

- Oswald, G./Krcmar, H.: Digitale Transformation. Fallbeispiele und Branchenanalysen. Wiesbaden: Springer Gabler

- Schallmo, D.: Bestehende Ansatze zu Business Model Innovationen. Analyse und Vergleich der Geschéftsmodelle, Wiesbaden: Springer

- Schallmo, D.: Jetzt digital transformieren: So gelingt die erfolgreiche Digitale Transformation Ihres Geschdftsmodells, Wiesbaden: Springer

- Schallmo, D.: Geschaftsmodelle erfolgreich entwickeln und implementieren, Wiesbaden: Springer

- Schallmo, D./Lang, K.: Design Thinking erfolgreich anwenden: so entwickeln Sie in 7 Phasen kundenorientierte Produkte und Dienstleistungen, Wiesbaden: Springer
- Schallmo, D./Reinhart, J./Kuntz, E.: Digitale Transformation von Geschdftsmodellen erfolgreich gestalten: Trends, Auswirkungen und Roadmap, Wiesbaden:
SpringerGabler

- Stampfl, G.: The Process of Business Model Innovation. An Empirical Exploration, Wiesbaden: Springer Gabler

- Stephens, D./Pine, J.: Reengineering Retail: The Future of Selling in a Post-Digital World; Vancouver (BC): Figure 1 Publishing

- Stummeyer, C./Kdber, B.: Amazon fir Entscheider: Strategieentwicklung, Implementierung und Fallstudien fir Hersteller und Handler, Wiesbaden: Springer Gabler
- Teufel, P./Zimmermann, R.: Holistic Retail Design, Reshaping Shopping for the Digital Era. Amsterdam: Frame Publishers

- Tesch, J. F.: Business Model Innovation in the Era of the Internet of Things, Studies on the Aspects of Evaluation, Decision Making and Tooling, Cham: Springer
- Wirtz, B.W.: Business Model Management. Design - Instrumente - Erfolgsfaktoren von Geschdftsmodellen, Wiesbaden: Springer Gabler

- Wirtz, B. W.: Digital Business Models. Concepts, Models and the Alphabet Case Study, Cham: Springer
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Unternehmensfiihrung im Automobilhandel (W3BW_HD405)

General Car Dealership Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD405 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Planspiel/Simulation

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erkennen die spezifischen Problemstellungen der Fiihrung im Automobilhandel und sie verstehen, welche betriebswirtschaftlichen
Zusammenhdnge bei der Losung dieser Probleme zu beachten sind. Sie kennen relevante Veranderungen der Rahmenbedingungen des Automobilhandels und sie
sind in der Lage, deren Relevanz fiir den Handel zu bewerten. Sie kénnen mithilfe ihres Wissens plausible Argumentationen und Schliisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, fir die spezifischen Problemstellungen der Fiihrung im Automobilhandel das angemessene System bzw. Konzept auszuwahlen und
anzuwenden. Sie kennen die Starken und Schwdchen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in konkreten
Handlungssituationen gegeneinander abwdgen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sie sind offen fur Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierende sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Autohausfihrung 25 50

- Strategisches und operatives Controlling im Autohaus
- Wertorientierte Fihrung im Autohaus

- Strategisches und operatives Autohausmanagement

- Qualitdtsmanagement

- Personalfiihrung im Autohaus
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Aktuelle Entwicklungen im Automobilhandel 25 50

- Digitalisierung im Automobilhandel

- Alternative Geschdftsmodelle des Automobilhandels

- Folgen des Wertewandels fiir den Automobilhandel

- Folgen des demographischen Wandels fir den Automobilhandel
- Aktuelle Themenstellungen im Automobilhandel

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Brachat, H. (Hrsg.): Autohaus-Management 2015, Ottobrunn: Springer

- Brachat, vom Heu, Menzel, Schinckel, Bongartz (Hrsg.): Autohaus-Service-Management 2015, Ottobrunn: Springer

- Diez, W.: Automobil-Marketing, Minchen: Vahlen.

- Diez, W. /Reindl, S./Brachat, H. (Hrsg.): Grundlagen der Automobilwirtschaft, Minchen: Springer

- Diez, W./Stollenmaier, M.: Kostenmanagement mit Musterkostenrechnungen, Wiirzburg: Vogel-Business-Media

- Ermschel, U.: Die Autohaus-Zukunft, Minchen: Springer

- Finkenberg, A.: Finanzierung & Leasing im Autohaus, Miinchen: Springer

- Goerigk, P./Reinartz, 0./MaaR, C.: Autohandel 2.0: Chancen und Risiken des Online-Automobilvertriebs, Minchen: Springer

- Groll, K.-H.: Kennzahlen fiir das wertorientierte Management, Minchen: Carl Hanser

- Herrnberger, J.: Kennzahlengestiitzte Autohaussteuerung, Minchen: Beck

- Meffert, H./Bruhn, M.: Dienstleistungsmarketing, Wiesbaden: Gabler

- Parment, A.: Die Zukunft des Autohandels: Vertrieb und Konsumentenverhalten im Wandel - Wie das Auto benutzt, betrachtet und gekauft wird, Wiesbaden:
Springer Gabler

- Proff, H. et al. (Hrsg.): Zukiinftige Entwicklungen in der Mobilitdt - Technische und betriebswirtschaftliche Aspekte - Einordnung, Wiesbaden: Gabler Verlag
- Wohe, G./Déring, U.: Einflihrung in die allgemeine Betriebswirtschaftslehre, Miinchen: Vahlen.
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Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Rechtsfragen im Automobilhandel (W3BW_HD406)

Legal Issues in Car Trading

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD406 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ulrich Ermschel Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden erkennen die spezifischen rechtlichen Problemstellungen der Fihrung im Automobilhandel und sie verstehen, welche betriebswirtschaftlichen
Zusammenhdnge bei der Losung dieser Probleme zu beachten sind. Sie sind in der Lage, unterschiedliche Ansdtze miteinander zu vergleichen und kdnnen mithilfe
ihres Wissens plausible Argumentationen und Schlisse ableiten.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Problemlésungen zur Fiihrung im Automobilhandel an die spezifischen rechtlichen Rahmenbedingungen anzupassen. Sie kennen
die Starken und Schwdchen der Systeme bzw. Konzepte in ihrem beruflichen Anwendungsfeld und kénnen diese in konkreten Handlungssituationen gegeneinander
abwagen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, aus Erfahrungen zu lernen und sie sind offen fur Veranderungen. Sie reflektieren die in den Modulinhalten angesprochenen Konzepte in
Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische Verantwortung.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber grundlegende Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster, mit
denen sie Managementprobleme zielorientiert bewaltigen konnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Rechtsfragen im Automobilhandel 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

- Vertragsbeziehungen zwischen Hersteller/Importeur und Handler bzw. Werkstatt
- Kartellrechtliche Schranken in selektiven und exklusiven Vertriebssystemen
- Gruppenfreistellungsverordnungen (Vertikal-GVO und After-Sales-GVO)

- Rechtsanspriche auf Zulassung als Vertragshandler/Vertragswerkstatt

- Ausgleichsanspriiche bei Vertragsbeendigung

- Gestaltung von Kaufvertragen iber neue und gebrauchte Kfz

- Allgemeine Geschaftsbedingungen im Kraftfahrzeughandel

- Gewahrleistung und Haftungsrecht

- Servicevertrage und besondere Dienstleistungsvertrage

- Marketingrecht im Automobilhandel

- Bauplanungsrecht fiir Autohduser

- Boden- und Wasserrecht

- Umgang mit und Auswertung von Kundendaten

- Rechtsfragen des autonomen Fahrens und vernetzter Systeme

- Kfz-Zulassungsrecht

- Differenzbesteuerung

- Innergemeinschaftlicher Erwerb

- Steuerrechtliche Behandlung von Dienst- und Firmenwagen

- Leasing

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Ammenwerth, M. et al.: Umsatzsteuer im Kfz-Gewerbe, Wiirzburg: IWW Institut fir Wissen in der Wirtschaft
- Bachmeier, W.: Rechtshandbuch Autokauf, Miinchen: C.H. Beck

- Diez, W. /Reindl, S./Brachat, H. (Hrsg.): Grundlagen der Automobilwirtschaft, Minchen: Springer

- Ensthaler, J./Funk, M./Stopper, M.: Handbuch des Automobilvertriebsrechts, Minchen: C.H. Beck

PRASENZZEIT

SELBSTSTUDIUM

- Hartung, S./Regula, S./Schaeuffelen, A.: Rechtsfragen in der Automobil- und Zulieferindustrie, Frankfurt a. M.: Fachmedien Recht und Wirtschaft in Deutscher

Fachverlag
- Miller-Hengstenberg, C./Kirn, S.: Rechtliche Risiken autonomer und vernetzter Systeme, Berlin: De Gruyter
- Reinking, K/Eggert, C.: Der Autokauf, Kéln: Werner Verlag

- Schultze, J.-M. et al.: Vertikal-GVO Die Gruppenfreistellungsverordnung fir vertikale Vereinbarungen, Frankfurt a. M.: Verlag Recht und Wirtschaft

- Zeitschrift "Recht Automobil Wirtschaft" (RAW), Frankfurt a. M.: dfv Mediengruppe
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Sales Functions (W3BW_HD411)

Sales Functions

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD411 3. Studienjahr 2 Dr. rer. pol. Sabine Staritz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Referat 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente des Vertriebsmanagements darstellen, erldutern und einordnen
kénnen. Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Vertriebsmanagements formulieren konnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten
Instrumente des Vertriebsmanagements nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden kénnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Vertriebsinformationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Beriicksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren.

Die Studierenden haben mit Abschluss des Moduls die Kompetenzen erworben, um geeignete Methoden zur strukturierten Bearbeitung unterschiedlicher
Aufgabenstellungen einzusetzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Verdnderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Manahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Sales Functions 50 100

Stand vomn 19.10.2026 W3BW_HD411 // Seite 108



LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

- Vertriebsplanung: Strategie-/methodengestitzter Vertrieb, Arten der Vertriebssysteme,
Mitarbeiterplanung, Leistungsplanung und Vergiitung, phasen(un-)spezifische Instrumente
- Vertriebsorganisation und -kontrolle

- Key-Account-Management: Entwicklung, Arten, Aufbau, Erfolgsfaktoren, Unterschiede zum
Kleinkundenmanagement

- Multichannel-Management: Ziele und Aufgaben, Anforderungen, Kosten, Komplexitat,
Abstimmung im Beschaffungs-/Absatzmanagement, Kampagnen-Management

- Kundenakquisition und Kundenbindung

- Verkaufskandle: persénlicher Verkauf, Telefonverkauf, Verkauf mittels elektronischer Medien,
Messen als Verkaufsplattform

- Customer Relationship Management

- Verhandlungsfihrung

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fir Klausur. Die Priffungsdauer fir das Referat umfasst 20 Minuten.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Albers, S./Krafft, M.: Vertriebsmanagement, Wiesbaden: Springer

- Biesel, H.: Key Account Management erfolgreich planen und umsetzen, Wiesbaden: Gabler
- Kiihnapfel, J. B.: Vertriebscontrolling, Wiesbaden: Springer

- Schramm-Klein, H.: Multichannel-Retailing, Wiesbaden: Gabler

- Weis, H-Ch.: Verkaufsgesprachsfiihrung, Ludwigshafen: Kiehl

- Wirtz, B. W.: Multi-Channel-Marketing, Wiesbaden: Springer
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Instrumente des Vertriebsmanagements (W3BW_HD412)

Sales Management Methods

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD412 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente des Vertriebsmanagements darstellen, erldutern und einordnen

kénnen. Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Vertriebsmanagements formulieren konnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten
Instrumente des Vertriebsmanagements nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden kénnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Vertriebsinformationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Beriicksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfiigen Uber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von
Vertriebsproblemen im Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Ldsungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Malinahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l8sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Instrumente des Vertriebsmanagements 50 100

- Kommunikationspolitik: Werbung, Verkaufsférderung, Personlicher Verkauf, Public Relations,
kommunikationspolitische Sonderformen

- Geo-Marketing: Methoden zur Standortplanung, Service- und Vertriebsoptimierung,
Marktsegmentierung, Geomarketing-Software

- Verhandlungsfiihrung: Verhandlungsfiihrung, Prasentationstechnik, Sozialtechniken,
Einwandbehandlung, Preisargumentation, Closing, Verkaufsnachbereitung

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Bruhn, M.: Kommunikationspolitik, Minchen: Vahlen

- GfK (Hrsg.): Praxiswissen Geomarketing: Erfolg durch regionale Marktbearbeitung, Bruchsal: Eigenverlag

- Kreggenfeld, U.: Erfolgreich systemisch verhandeln : Ganzheitliche Verhandlungsstrategien — Checklisten — Anwendungsbeispiele, Wiesbaden: Springer
- Pepels, W.: Kommunikationsmanagement, Berlin: Duncker&Humblot
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E-Business (W3BW_HD415)

E-Business
FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE
W3BW_HD415 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Thomas Asche Deutsch/Englisch
EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study
EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG
Klausur oder Portfolio 120 ja
WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Instrumente und Anwendungen des E-Business im Handel darstellen, erldutern

und einordnen kénnen. Sie sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des E-Business formulieren konnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten
Ansatzpunkte des E-Business nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden kénnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden verfiigen tber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von Problemen im E-Business, aus denen sie die angemessenen
Methoden auswahlen und anwenden, um neue Lésungen zu erarbeiten.

Die Studierenden haben mit Abschluss des Moduls die Kompetenzen erworben, um geeignete Methoden zur strukturierten Bearbeitung unterschiedlicher
Aufgabenstellungen einzusetzen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Verdnderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Vermarktungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kdnnen
die Auswirkungen von Strategien und Manahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, vermarktungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l6sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

E-Business 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Internet-Marketing

- Einordnung in das Marketing-Management
- Entwicklung

- Online-Mixbereiche

- Bannerwerbung vs. Site-Promotion

- Viral-, Affiliate-, Permission-Marketing

- Erfolgskontrolle (Kennziffern)

- Online-Marktforschung

- Shops und Auktionen als Vermarktungsinstrumente
- Technologien

- Shoparchitekturen

- CMS

- Usability

- Web-Controlling

E-Commerce

- Entwicklung und Dienste der digitalen Wirtschaft
- Wirkungsmechanismen

- Management-Prozess im Internet-Handel

- Geschaftsmodelle im Handel (Auktionen, Portale, Intermedidre/ Disintermediation)

Internetékonomie
- Charakteristika der Informationswirtschaft
- Netzwerktheorie

- Preis- und Wettbewerbsstrategien in der Informationswirtschaft

- Lock In Effekte und deren Management
- Standards

- Kooperation und Kompatibilitdt

- Rechtemanagement

BESONDERHEITEN

Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR

PRASENZZEIT

- Clement, R./Schreiber, D.: Internet-Okonomie : Grundlagen und Fallbeispiele der vernetzten Wirtschaft, Wiesbaden: Gabler

- Heinemann, G.: Der neue Online-Handel, Wiesbaden: Springer

- Kollmann, T.: E-Business, Wiesbaden
- Wirtz, B.: Electronic Business, Wiesbaden: Springer
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International Trade Management (W3BW_HD428)

International Trade Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD428 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Ralf Oppermann Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Projekt, Planspiel/Simulation, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden haben mit Abschluss des Moduls einen vertieften fachlichen Einblick in ausgewdhlte Bereiche des internationalen Handelsmanagements gewonnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind mit Abschluss des Moduls in der Lage, die vermittelten Inhalte zum internationalen Handelsmanagement wiederzugeben und reflektierend zu
bewerten. Sie konnen jeweils geeignete Methoden bzw. Modelle problembezogen und ergebnisorientiert auswahlen und anwenden sowie relevante rechtliche
Aspekte grundlegend beurteilen.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Den Studierenden gelingt es, die in den Modulinhalten angesprochenen Aspekte im Hinblick auf die damit verbundene soziale, ethische und 6kologische
Verantwortung kritisch zu reflektieren.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, Ansatze zu vergleichen und zu bewerten. Sie verfiigen Uber Beschreibungs-, Analyse- und Bewertungsmuster mit denen sie
Managementprobleme zielorientiert bewaltigen kdnnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

International Trade Management 50 100

- Grundlagen des internationalen Handelsmanagements

- Internationale Beschaffung und Logistik

- Internationales Marketing/internationaler Vertrieb

- Aspekte des Internationalen Personalwesens

- Aspekte internationaler Finanzierung und Rechnungslegung
- Intercultural and Crosscultural Competence

- Internationales Kaufrecht

- Internationales Wettbewerbsrecht

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Berndt, R./Fantapie Altobelli,C./Sander, M.: Internationales Marketing-Management, Berlin, Heidelberg: Springer Gabler

- Biter, C.: AuBenhandel, Berlin, Heidelberg: Springer Gabler

- Filbier, R.U./Gassen/J./Sellhorn, T.: Internationale Rechnungslegung, IFRS 1 bis 13, IAS 1 bis 41, IFRIC-Interpretationen, Standardentwiirfe, Stuttgart: Schaffer
Poeschel

- Funk, W./Rossmanith, J. (Hrsg.): Internationale Rechnungslegung und internationales Controlling, Wiesbaden: Gabler

- Gildeggen, R./Willburger, A.: Internationale Handelsgeschéfte, Minchen: Vahlen

- Lustig M. W./Koester, J.: Intercultural Competence, London: Pearson

- Stocker, K.: Management internationaler Finanz- und W3hrungsrisiken, Wiesbaden: Springer Gabler

- Zentes, J./Swoboda, B./Schramm-Klein, H.: Internationales Marketing, Minchen: Vahlen
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Strategisches Global Sourcing (W3BW_HD448)
Strategic Global Sourcing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD448 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Roman Macha Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Planspiel/Simulation

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Merkmale des Global Sourcing darstellen, erldutern und einordnen konnen. Sie
sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Global Sourcing formulieren kénnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten Instrumente des Global
Sourcing nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden konnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Bericksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfiigen Uber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von
Beschaffungsproblemen im Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Beschaffungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kénnen
die Auswirkungen von Strategien und Malinahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und -bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, beschaffungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l8sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Strategisches Global Sourcing 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

ECR

- Entwicklung

- Ziele und Aufgaben

- Basisstrategien des ECR

- empirische Befunde

- Implementierungsprobleme

- CPFR

- Kennziffern zur Category-Steuerung
- Category-Fihrung

Beschaffungsmarktforschung

- Ziele und Aufgaben

- Informationsbedarf und -beschaffung
- Methoden der Informationsbewertung

Lieferantenmanagement
- Lieferantenidentifikation
- Lieferantenanalyse

- Lieferantenbewertung

- Lieferantencontrolling

BESONDERHEITEN

Die Priifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

keine

LITERATUR

- Corsten, D.: ECR — Efficient Consumer Response, Miinchen, Wien

PRASENZZEIT

SELBSTSTUDIUM

- Helmold, M./ Terry, B.: Lieferantenmanagement 2030, Wertschopfung und Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit in digitalen und globalen Mdrkten, Wiesbaden

- Krampf, P.: Beschaffungsmanagement, Minchen

- Large, R.: Strategisches Beschaffungsmanagement, Wiesbaden

- Schuh, G. (Hrsg.): Einkaufsmanagement, Berlin, Heidelberg

- v.d.Heydt, A. (Hrsg.): Handbuch Efficient Consumer Response, Minchen
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RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Spezialisierungen zum Global Sourcing (W3BW_HD449)

Specializations in Global Sourcing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD449 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Roman Macha Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Seminar, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden sollen die Inhalte der in diesem Modul vermittelten wesentlichen Merkmale des Global Sourcing darstellen, erldutern und einordnen konnen. Sie
sollen die wesentlichen Entscheidungsprobleme des Global Sourcing formulieren kénnen. Darauf aufbauend sollen sie die behandelten Instrumente des Global
Sourcing nicht nur isoliert, sondern auch interdisziplindr und problembezogen anwenden konnen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden haben die Kompetenz erworben, relevante Informationen mit wissenschaftlichen Methoden zu sammeln und unter der Bericksichtigung
wissenschaftlicher Erkenntnisse zu interpretieren. Die Studierenden verfiigen Uber ein breites Spektrum an Methoden und Techniken zur Bearbeitung von
Beschaffungsproblemen im Handel, aus denen sie die angemessenen Methoden auswahlen und anwenden, um neue Losungen zu erarbeiten.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Die Studierenden weisen einen hohen Grad an Reflexivitdt auf und kdnnen mit Veranderungen auch in komplexen Situationen umgehen. Sie haben gelernt, das
eigene Wissen und ihre Fahigkeiten selbststandig auf die jeweils bestehenden Anforderungen im Handel anzupassen.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden haben Kompetenzen erworben, handelsspezifische Beschaffungsfragen selbststandig zu analysieren und weiterentwickeln zu kénnen. Sie kénnen
die Auswirkungen von Strategien und Malinahmen im Rahmen von Querschnittsbetrachtungen auf andere Unternehmensfunktionen und —bereiche bewerten. Im
Rahmen einer ev. Fiihrungsverantwortung sind sie in der Lage, beschaffungsrelevante Ziele abzustimmen, daraus entstehende Aufgaben zu delegieren und Konflikte
zu l8sen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Spezialisierungen zum Global Sourcing 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN

Organisation internationaler Beschaffung

- Organisationsanforderungen

- Innerbetriebliche Beschaffungsorganisation

- zwischenbetriebliche Beschaffungsorganisation

Beschaffung in KMU

- Bedeutung

- Spezifische Hemmnisse

- Chancen und Risiken fir KMU

E-Sourcing

- E-Auktionen

- E-Procurement

- Elektronische Marktplatze
- Elektronische Kataloge

- Elektronische Portale

- Einkaufshomepage

- Collaborative Supply Chain

BESONDERHEITEN
Die Prifungsdauer gilt nur fir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN
keine

LITERATUR
- Bedacht, F.: Global Sourcing, Wiesbaden: Springer

- Bogaschewsky, R. (Hrsg.): Beschaffung vor dem Hintergrund der Globalisierung, Dresden: BME-Verband

PRASENZZEIT

- Diederichs, M.: Global Sourcing: Chancen- und Risikopotenziale fir kleine und mittlere Unternehmen, Hamburg: Igel-Verlag

- Merkel, H. u.a.: Global Sourcing im Handel, Berlin, Heidelberg: Springer
- Schwenk, J., Thyroff, A.: Chancen und Risiken des Global Sourcing: Ein Ratgeber fir kleine und mittlere Unternehmen, Books on Demand
- Stollenwerk, A.: Wertschopfungsmanagement im Einkauf, Wiesbaden: Springer

Stand vom 19.10.2026

SELBSTSTUDIUM

W3BW_HD449 // Seite 119



Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
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Duale Hochschule

RAVENSBURG Baden-Wiirttemberg

Digitales Handelsmanagement (W3BW_HD469)
Digital Retail Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD469 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Sven Kéhler Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ
Die Studierenden besitzen ein vertieftes Verstandnis Gber die Komplexitat der Entwicklung digitaler Handelsplattformen. Hierzu gehéren die Konzeption von digitalen

Vertriebsanwendungen, Methoden und Werkzeuge fir die Gestaltung von Online bzw. Mobile-Shopping-Losungen auf der Basis optimierter Kundenprozesse sowie
Kenntnisse Gber elementare Sicherheitsfragen und Rechtsgrundlagen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden erlernen Methoden und Werkzeuge zur Entwicklung und Gestaltung digitaler Handelsplattformen und kdnnen diese problemaddquat und im
strategischen Gesamtkontext eines Unternehmens anwenden. Sie sind zudem mit Methoden der Sicherstellung der Funktionalitdt, Usability und der Datenqualitat
von digitalen Vertriebsplattformen vertraut.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Im Hinblick auf die Erarbeitung von Losungsansatzen zur Entwicklung digitaler Handelsplattformen sind die Studierenden in der Lage, sachgerecht und
nachvollziehbar zu argumentieren und ihre konzeptionellen Vorschldge zu begriinden. Sie kdnnen substanzielle Kritik an bestehenden Handelsplattformen duRern
und gemeinsam mit anderen Studierenden kunden- und serviceorientierte Digital Commerce-Konzepte erarbeiten.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden erwerben relevante Kompetenzen, um spezifische Fragen im digitalen Handelsmanagement sachlich fundiert zu beantworten, kénnen
Erfolgsfaktoren von Digital Commerce-Anwendungen auf ihren eigenen Ausbildungsbetrieb Gbertragen und sind in der Lage, auf der Basis von Checklisten digitale
Handelsplattformen kritisch zu beurteilen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Digitales Handelsmanagement 50 100
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LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT

- Grundlagen des Handelsmanagements

- Aktuelle Trends und Entwicklungen im Digital Commerce: Geschaftsmodelle, Betriebstypen
und Positionierungsstrategien im Digital Commerce Entwicklungspotenziale im Mobile und
Social Commerce, Auswirkungen der Digitalisierung auf Handelsgeschaftsmodelle und
Organisationsstrukturen

- Gestaltung digitaler Handelsplattformen:

Funktionalitat, Usability und Navigation, Prozessautomatisation und visuelle
Gestaltungselemente, Anbindung des stationdren Handels und neuer Medienplattformen

- Kundeninteraktion und Digital Customer Journey:

Besonderheiten der digitalen Kundeninteraktion, Customer Journey Design, elektronische Pre-
und After-Sales-Prozesse

- Data Governance und Datenmanagement:

Sicherstellung der Datenqualitat, Golden Records/Golden Profiles

- Rechtsrahmen der Digitalisierung:

Datenschutzrechtlich zuldssige Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung, Kennzeichnungs-
und Informationspflichten im Internet, Urheberrechte

BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- GlaR, R./Leukert, B.: Handel 4.0. Die Digitalisierung des Handels — Strategien, Technologien, Transformation, Wiesbaden: Gabler
- Heinemann, G.: Der neue Online-Handel: Geschaftsmodell und Kanalexzellenz im Digital Commerce, Wiesbaden: Springer Gabler

SELBSTSTUDIUM

- Heinemann, G./Geiser, C. W.: SoLoMo — Always-on im Handel: die soziale, lokale und mobile Zukunft des Omnichannel-Shopping, Wiesbaden: Springer Gabler
- Robier, J.: Das einfache und emotionale Kauferlebnis. Mit Usability, User Experience und Customer Experience anspruchsvolle Kunden gewinnen, Wiesbaden:

Springer Gabler

- Robra-Bissantz, S./Lattemann, C.: Digital Customer Experience: Mit digitalen Diensten Kunden gewinnen und halten, Wiesbaden: Springer Vieweg

- Rohrlich, M.: Recht fiir Webshop-Betreiber: das umfassende Handbuch. Bonn: Rheinwerk Verlag
- Steireif, A./Biickle, M./Rieker, R.A.: Handbuch Online-Shop: Erfolgsrezepte fir den Online-Handel, Bonn: Rheinwerk Verlag.

- Turban, E./Outland, J./King, D./Lee, J.K./Liang, T.-P./Turban, D.C.: Electronic Commerce 2018, Cham: Springer International Publishing
- Turban, E./Whiteside, J./King, D./Outland, J.: Introduction to Electronic Commerce and Social Commerce, Cham: Springer International Publishing

Stand vom 19.10.2026

W3BW_HD469 // Seite 121



Studienbereich Wirtschaft // School of Business
Betriebswirtschaftslehre // Business Administration . D H B W
Handel // Management in Commerce BisalaBoehsehuie
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Fashion Sales (W3BW_HD329)

Fashion Sales

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD329 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Oliver Janz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Rollenspiel

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden lernen wesentliche Methoden des Filialmanagements kennen. Sie lernen ein Fililalportfolio sowie einzelne Filialen zu bewerten und Schwachstellen
zu erkennen. Dar(ber hinaus lernen sie unterschiedliche Methoden der Flachenbewirtschaftung in der Modebranche kennen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen Kennzahlen zur Bewertung von Filialen und Filialsystemen einsetzen. Sie beherrschen Methoden der Personaleinsatzplanung, der
Filiallogistik und der Flachenbewirtschaftung.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Die Studierenden steigern ihre Verhandlungskompetenz durch Verhandlung von Vertragen zur Fldchenbewirtschaftung. Sie beriicksichtigen dabei soziale Aspekte.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden kdnnen MaRnahmen zur Ertragssteigerung von Filialen und Filialsystemen in den Gesamtkontext der Unternehmensentwicklung einordnen.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Fashion Sales 50 100

Flachenbewirtschaftung

- Vorstellung und Bewertung alternativer Formen der Flachenbewirtschaftung: Handelsbestand,
Konsignation (Filial- und Lagerdepot), Concession, Kommission

- Abgrenzung von Prdsentationsformen

- Kennzahlen der Flachenbewirtschaftung

- Methoden der Warensteuerung

- Ubliche Vereinbarungen und Garantien in der vertikalen Fldchenbewirtschaftung

Filialmanagement

- Filialcontrolling

- Filiallogistik

- Personaleinsatzplanung

BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.
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VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Becker, J./Winkelmann, A.: Handelscontrolling: Optimale Informationsversorgung mit Kennzahlen, Berlin: Springer Gabler

- BTE/German Fashion: ,Kennzahlen-Definitionen” in der vertikalen Flachensteuerung, Kéln: BTE / German Fashion

- Frank, M./Scherf, B.: Handbuch Personaleinsatzplanung

- Frechen: Datakontext GS1: EDI Anwendungsempfehlung Connecting Fashion Business, Version 2.1, Kéln: GS1

- Janz, M./ISwoboda, B.: Vertikales Retail-Management in der Fashionbranche, Frankfurt a. M.: Deutscher Fachverlag

- Winter, M.: Mehr Umsatz mit Verkaufssteuerung und Planung im Einzelhandel: Praktischer Leitfaden fiir Verkdufer und Fihrungskréfte / Einstieg in die
Konzeptentwicklung, Norderstedt: BoD
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Rahmenbedingungen des Fashion Managements (W3BW_HD331)

Framework Conditions for Fashion Management

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD331 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Oliver Janz Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN

Vorlesung, Ubung, Projekt, Case Study, Inverted Classroom

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur oder Portfolio 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden lernen wesentliche Zusammenhdnge des Qualitdtsmanagements in der Modebranche kennen. Dariiber hinaus erwerben die Studierenden Wissen
zu allen Belangen der nachhaltigen Gestaltung von textilen Supply Chains.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, die wichtigsten Methoden des Qualitdtsmanagements anzuwenden. Die kennen alle relevanten Standards, Zertifikate und
Initiativen zur Gewdhrleistung sozialer und 6kologischer Mindeststandards.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ
Die Studierenden steigern ihre soziale Kompetenz durch Reflexion der sozialen und dkologischen Situation entlang der textilen Supply Chain.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden erlernen die Analyse und Bewertung von MaRnahmen zur Qualitdtssicherung sowie zur Sicherung von Sozial- und Umweltstandards in der
Modebranche.

LERNEINHEITEN UND INHALTE

LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM
Rahmenbedingungen des Fashion Managements 50 100
Qualitdtsmanagement

- Managementsysteme des Qualitdts- und Umweltmanagement

- ISO-Normen

- EFQM (European Foundation for Quality Management)

- TQM (Total Quality Management)

- Gewahrleistung der Erfiillung aller gesetzlichen Vorschriften

- Auswirkungen des Global Sourcing auf das Qualitdtsmanagement

CSR in der Modebranche

- Grundlagen von Corporate Social Responsibility, Standards, Zertifikate und Initiativen: Ethical
Trading Initiaitive (ETI), Fair Wear Foundation (FWF), Social Acoutability 8000 (SA8000),
Zertifikat der World Fair Trade Organization, Flo Certified Cotton, Global Organic Textile
Standard (GOTS), Textilbindnis des Bundesministeriums fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung
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BESONDERHEITEN
Die Priifungsdauer gilt nur fiir die Klausur.

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Gossler, S.: Sustainable Supply Chain Management in der Bekleidungsindustrie: Notwendigkeit und Umsetzung eines ethischen Beschaffungsmanagements,
Saarbriicken: Akademikerverlag

- Kern, J.Vogt, A.: Future. Fashion. Economics.: Der Guide fir zukunftsorientiertes, verantwortungsbewusstes Wirtschaftsdenken in der Modebranche, Frankfurt a.
M.: Deutscher Fachverlag

- Kromer, S.: Produktorientiertes Qualitdtsmanagement des Einzelhandels, Wiesbaden: Deutscher Universitdts-Verlag

- Schmitt, R./Pfeifer, T.: Qualitdtsmanagement. Strategien, Methoden, Techniken, Minchen: Hanser
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Digitales Handelsmarketing (W3BW_HD470)
Digital Retail Marketing

FORMALE ANGABEN ZUM MODUL
MODULNUMMER VERORTUNG IM STUDIENVERLAUF MODULDAUER (SEMESTER) MODULVERANTWORTUNG SPRACHE

W3BW_HD470 3. Studienjahr 2 Prof. Dr. Sven Kéhler Deutsch/Englisch

EINGESETZTE LEHRFORMEN
Vorlesung, Ubung, Case Study

EINGESETZTE PRUFUNGSFORMEN
PRUFUNGSLEISTUNG PRUFUNGSUMFANG (IN MINUTEN) BENOTUNG

Klausur 120 ja

WORKLOAD UND ECTS-LEISTUNGSPUNKTE
WORKLOAD INSGESAMT (IN H) DAVON PRASENZZEIT (IN H) DAVON SELBSTSTUDIUM (IN H) ECTS-LEISTUNGSPUNKTE

150 50 100 5

QUALIFIKATIONSZIELE UND KOMPETENZEN
FACHKOMPETENZ

Die Studierenden besitzen nach Abschluss des Moduls ein vertieftes Verstandnis Uber die grundlegenden Begriffe und Prozesse des Kduferverhaltens sowie des
Kundenbeziehungsmanagements und Kundendatenmanagements. Sie erlernen geeignete Manahmen zur Vermarktung von Online bzw. Mobile-Shopping-Losungen
und haben Kenntnis dariber, an welcher Stelle im Kundenprozess welche digitalen Technologien sinnvoll eingesetzt werden kdnnen, um einen Mehrwert zu erzielen.

METHODENKOMPETENZ

Die Studierenden erlernen Methoden und Werkzeuge zur Analyse von Individuen und Organisationen, zur Vermarktung digitaler Handelsplattformen und kénnen
diese problemaddquat und im strategischen Gesamtkontext eines Unternehmens anwenden.

PERSONALE UND SOZIALE KOMPETENZ

Im Hinblick auf die Erarbeitung von Losungsansatzen zur Vermarktung digitaler Handelsplattformen sind die Studierenden in der Lage, sachgerecht und
nachvollziehbar zu argumentieren und ihre konzeptionellen Vorschldge zu begriinden.

UBERGREIFENDE HANDLUNGSKOMPETENZ

Die Studierenden sind in der Lage, potenzielle Einsatzfelder fir innovative Digitaltechnologien im Kundenprozess zu identifizieren und kénnen eigenstandig ein
unternehmensspezifisches Marketingkonzept fir eine digitale Vertriebsplattform erarbeiten.

LERNEINHEITEN UND INHALTE
LEHR- UND LERNEINHEITEN PRASENZZEIT SELBSTSTUDIUM

Digitales Handelsmarketing 50 100

- Kduferverhalten: Grundlagen des Kduferverhaltens, Kaufprozesse bei
Individuen/Organisationen, Spezielle Aspekte des Kduferverhaltens

- CRM und Kundendatenmanagement im Digital Commerce: Kanalibergreifende
Kundenakquisitionsstrategien, Kundenwertorientierte Kundenbindungsmanahmen,
E-Mail/Permission-Marketing

- Innovative Technologieanwendungen in Prozessketten des Handels: Augmented Reality, Virtual
Reality, Holografie, Artificial Intelligence, Robotik, Smart Logistics; Digital Signage

- Social Media Marketing und Influencer Marketing:

Wirkungsweisen Sozialer Medien, Electronic Word-of-Mouth, Dialogmarketing,
Content-Strategien, Content-Manahmen, Influencer-Einbindung, Storytelling

- Suchmaschinenmarketing und Online-Werbung:

Search Engine Optimization, Kampagnenplanung, Google AdWords/Facebook Ads
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BESONDERHEITEN

VORAUSSETZUNGEN

LITERATUR

- Backaler, J.: Digital Influence. Unleash the Power of Influencer Marketing to Accelerate Your Global Business, Cham: Springer International Publishing

- Brown, R.E./Jones, V.K./Wang, M.: The New Advertising Branding, Content, and Consumer Relationships in the Data-Driven Social Media Era, Santa Barbara/CA:
Praeger

- Foscht, T./Swoboda, B./Schramm-Klein, H.: Kduferverhalten: Grundlagen — Perspektiven — Anwendungen, Berlin/Heidelberg: Springer Gabler

- Holland, H.: Digitales Dialogmarketing. Grundlagen, Strategien, Instrumente. Wiesbaden: Springer Gabler

- Kroeber-Riel, W./Groppel-Klein, A.: Konsumentenverhalten, Miinchen: Verlag Franz Vahlen

- Lammenet, E.: Praxiswissen Online-Marketing: Affiliate- und E-Mail-Marketing, Suchmaschinenmarketing, Online-Werbung, Social Media, Facebook-Werbung,
Wiesbaden: Springer Gabler

- Nirschl, M./Steinberg, L.: Einstieg in das Influencer Marketing. Grundlagen, Strategien und Erfolgsfaktoren, Wiesbaden: Springer Gabler

- Pein, V.: Der Social Media Manager. Handbuch fiir Ausbildung und Beruf, Bonn: Rheinwerk Verlag

- Walter, 0.: CRM fir Online-Shops, Frechen: mitp Verlags GmbH & Co. KG
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